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1. UVOD | METODOLOGLJA

Projekt Dobrobit mladih i strukture potpore prije, tijekom i nakon COVID-19 pandemije’?
proveden je u suradnji Instituta za druStvena istraZivanja u Zagrebu i Filozofskog fakulteta
SveuciliSta u Mariboru, uz suradnju s dvjema suradnicama s Odsjeka za psihologiju Filozofskog
fakulteta SveuciliSta u Zagrebu. Projekt se sastoji od Cetiri istrazivacke faze. Prva faza ukljucuje
anketu provedenu na reprezentativnim uzorcima od 1,216 mladih iz Hrvatske i 1,287 mladih
iz Slovenije, u dobi od 16 do 29 godina, koja je dovr$ena krajem 2023. godine3. Cilj projekta je
istraziti odnose izmedu razli¢itih sustava u Zivotima mladih u ispunjavanju njihovih potreba
koje doprinose njihovoj ukupnoj dobrobiti, sto je prikazano prilagodenom shemom ekoloskog
modela dobrobiti mladih (Bronfenbrenner, 1979) — Slika 1.

Slika 1. Ekoloski model dobrobiti mladih
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! projekt Dobrobit mladih i strukture potpore prije, tijekom i nakon COVID-19 pandemije financiran je od Hrvatske
zaklade za znanost (ugovor IPS-2022-02-8156) i Javne agencije za znanstvenoraziskovalno in inovacijsko
dejavnost Republike Slovenije (ugovor 17-4597).

2 Autori zahvaljuju sudionicima YO-VID22 online diseminacijskog dogadanja, odrianog 21. svibnja 2025.
Diskutanti su doprinijeli ovoj publikaciji konstruktivnim prijedlozima koji su ugradeni u poglavlje s preporukama.
3 Projekt YO-VID22 proveden je od 1.10.2022.-30.9.2025.



2. REZULTATI ISTRAZIVANJA

2.1. Rezultati kvantitativnog istrazivanja

Uvidi istrazivanja u Hrvatskoj i Sloveniji pokazuju kako mladi trebaju podrsku iz svoje zajednice,
javnih institucija i organizacija civilnog drustva tijekom odrastanja. Prema rezultatima
istrazivanja, ukupno Zivotno zadovoljstvo u Hrvatskoj je u padu u usporedbi s 2018. godinom.
Otprilike 80 posto mladih navodi da su barem donekle zadovoljni svojim Zivotom, dok manje
od deset posto izrazava potpuno zadovoljstvo. Osam posto mladih nezadovoljno je svojim
Zivotom, pri ¢emu mlade Zene biljeze nize rezultate od mladih muskaraca. Mladi su
najzadovoljniji svojim krugom prijatelja, obiteljskim Zivotom, obrazovanjem, tjelesnim
zdravljem i zaposlenjem, dok su u prosjeku najmanje zadovoljni svojim tjelesnim izgledom.
Zivotno zadovoljstvo mladih u Sloveniji takoder je zna¢ajno opalo u odnosu na 2018. godinu.
U 2023. prosjecna procjena iznosila je oko 7 na ljestvici do 10, a Zene su dosljedno iskazivale
niZe zadovoljstvo od muskaraca. NajniZe zadovoljstvo zabiljezeno je u vezi s fizickim izgledom,
dok su prijateljstva i obiteljski Zivot pokazali najveéi pad u odnosu na 2018. godinu. Ukupno
gledano, samo 70 posto mladih u Sloveniji izjavilo je da su zadovoljni ili vrlo zadovoljni svojim
Zivotom, $to je pad u odnosu na 77 posto iz 2018. godine. U usporedbi s mladima iz Hrvatske,
mladi u Sloveniji prijavljuju nize zadovoljstvo u vedini aspekata, osobito u mentalnom i
tjelesnom zdravlju.

Analiza ucestalosti i intenziteta podrske mladima pokazuje znacajne razlike medu dobnim
skupinama u obje zemlje. Tijekom pandemije i nakon nje, adolescenti u dobi od 16 do 19
godina izvijestili su o najvisoj razini podrske od osoba iz svojih najblize okoline. Suprotno tome,
stariji mladi u dobi od 25 do 29 godina dozivjeli su najmanje podrske u svojoj zajednici. Ova
razlika ukazuje na razlicite potrebe i ranjivosti medu dobnim skupinama mladih u odnosu na
njihovo socijalno okruzenje. U obje zemlje vise od polovice mladih osjeéalo se cijenjeno i vazno
drugima, $to naglasava ulogu vrinjackih i obiteljskih odnosa kao zastitnih faktora psiholoske
dobrobiti mladih.

Tijekom pandemije, oko petine mladih u Hrvatskoj izjavila je da njihov Zivot rijetko ili nikada
nije imao smisao i svrhu, dok je otprilike dvije petine ¢esto ili uvijek dozZivljavalo osjecaj smisla
i svrhe. Podaci upucuju na pozitivniju sliku u postpandemijskom razdoblju, tijekom kojeg je
oko deset posto mladih izjavilo da rijetko ili nikada ne osjec¢a smisao i svrhu, dok je dvije trec¢ine
navelo da to Cesto ili uvijek osje¢a. lako je zabiljeZzen pad udjela mladih koji percipiraju svoj
Zivot kao lisen smisla u usporedbi s razdobljem prije pandemije, ti podaci i dalje izazivaju
zabrinutost i zahtijevaju hitan i ciljan odgovor drustva i institucija. Medu mladima u Sloveniji,
osjecaj svrhe navelo je otprilike 60 posto ispitanika, dok je 12 posto izjavilo da rijetko ili nikada
ne osjeca da njihov Zivot ima smisla, Sto je problem ces¢i medu Zenama. Ovo odraZava
dugorocdniji trend porasta stresa, pesimizma i egzistencijalne nesigurnosti, osobito medu
mladima koji prolaze kroz drustvene i identitetske prijelaze. Ovi nalazi u skladu su s globalnom



zabrinuto$éu zbog rastuce "krize smisla" i ukazuju na potrebu za ciljanim programima koji
poticu osjecaj svrhe, angazman i optimizam.

Nesto vise od polovice mladih u Hrvatskoj tijekom pandemije Cesto ili uvijek je osjecalo da se
imaju na koga osloniti, dok se u postpandemijskom razdoblju taj broj poveéao na vise od dvije
tredéine. Zabrinjavajuce je Sto je otprilike deset posto mladih tijekom pandemije, a oko jedne
sedmine u novije vrijeme, izjavilo da rijetko ili nikada ne osjec¢aju da imaju nekoga na koga se
mogu osloniti. Roditelji su glavni izvor podrske za mlade koji traze pomog, a slijede ih prijatelji,
bracaisestre, te partneriili supruznici. Obrazovne ustanove i organizacije civilnog drustva ¢ine
otprilike deset posto odgovora, slicno kao i zdravstvene ustanove te vjerske organizacije, dok
stru¢nu pomo¢ pedagoga, psihologa ili terapeuta u Skolama i na sveuciliStima navodi manje
od pet posto ispitanika. Sli¢na situacija uocena je medu mladima u Sloveniji, gdje su tijekom
pandemije mladi dozivjeli znacajan pad percipirane socijalne podrske. Manje mladih je imalo
na koga se osloniti, a mnogi su se osjeéali manje povezano s drugim osobama, te manje
cijenjeno i vise usamljeno. Ta su iskustva povezana s povecanom tjeskobom, izoliranoS¢u i
smanjenom otpornosc¢u, osobito tijekom razdoblja zatvaranja i nastave na daljinu.

U novijem razdoblju u Hrvatskoj otprilike trec¢ina mladih Cesto ili uvijek osje¢a psiholosku
iscrpljenost, dok nesto manje od treéine navodi tjelesnu iscrpljenost. Takoder, nesto vise od
deset posto mladih smatra da nece imati "sretan Zivot". Udio mladih kojima je hitno potrebna
podrska iz bliske socijalne mrezZe i profesionalna pomo¢ veci je od udjela onih koji su zapravo
potrazili stru¢nu pomo¢ prije pandemije (oko sedam posto), tijekom pandemije (oko pet
posto) i nakon pandemije (oko deset posto). Daljnje analize identificirat ée najranjivije skupine
mladih i predlozZiti mjere za osiguranje odgovarajuce podrske tim skupinama. Pandemija
COVID-19 takoder je znacajno utjecala na mentalno zdravlje mladih u Sloveniji, pogorsavajuci
postojeée psiholoske poteskoce poput depresije, anksioznosti, stresa i sagorijevanja. Otprilike
svaka peta mlada osoba navodi uéestalu emocionalnu patnju, pri éemu su mlade Zene u
prosjeku vise pogodene. Osjeéaji usamljenosti i nedostatka smisla takoder su za biljezeni — 15
posto mladih Cesto se osjec¢alo usamljeno, a 12 posto rijetko ili nikada nije osje¢alo svrhu ili
smisao Zivota. UnatoC rastu¢im potrebama za podrSkom mentalnom zdravlju, struc¢na
psiholoSka pomo¢ ostala je nedovoljno iskoristena, a prepreke za njeno koristenje ukljuéuju
stigmu, ograni¢enu upoznatost s dostupnim uslugama, duge liste ¢ekanja na termine i
nedostatnu dostupnost podrske u Skolama. Ovi rezultati upuéuju na hitnu potrebu za Sirenjem
pristupacnih i mladima prilagodenih usluga za podrsku mentalnom zdravlju, jacanjem sustava
podrske u Skolama i zajednici te smanjenjem stigme kroz ciljana informiranja. Takoder su nuzni
rodno osjetljivi pristupi i bolja pripremljenost za krizne situacije kako bi se izgradio otporniji
sustav podrske za mlade u buduénosti.



2.2. Kvalitativni uvidi

Kvalitativni podaci prikupljeni su putem fokus grupa (Nur = 50; Nsi = 30) i intervjua (N=10u
svakoj zemlji), pruzajuéi dublji uvid u Zivotna iskustva mladih i sustave podrske. Mladi su
pozitivne Zivotne dogadaje najcesce dijelili s bliskim prijateljima ili ¢lanovima obitelji, sto
naglasava sredidnju ulogu bliskih odnosa u njihovom emocionalnom Zivotu. Cimbenici koji
pridonose dobrobiti najéesce su proizlazili iz neposrednog okruZenja ili Zivotnih uvjeta. Izvori
podrske iz lokalne zajednice takoder su ¢esto spominjani, Sto ukazuje na vaznost dostupnih
resursa utemeljenih u zajednici. Klju¢ne potrebe mladih danas, kako su identificirane u fokus
grupama i intervjuima, uklju¢uju emocionalnu podrsku, prilike za smislen angazman i osjecaj
pripadnosti.

Intervjui s predstavnicima organizacija civilnog drustva (N = 6 u svakoj zemlji) i institucija
usmjerenih na mlade (N = 4 u svakoj zemlji) pomogli su identificiranju strategija i odgovora na
izazove koje je donijela pandemija. Ti odgovori naglasavaju klju¢nu ulogu institucionalne i
zajednicke podrske u ublaZzavanju negativnih posljedica pandemije za mlade. Nalazi imaju
znacajne implikacije za nacionalne i lokalne javne politike, javne institucije i organizacije
civilnog drustva. Jasno je izrazena potreba za ciljanima poticajima i kampanjama usmjerenima
na mlade, s naglaskom na jacanje neposrednih socijalnih mreza i struktura podrske koje su
prilagodene raznolikim potrebama razli¢itih podskupina mladih.

Analiza medijskog sadrzaja (uzorak od 290 jedinstvenih ¢lanaka s 15 internetskih portala u
Hrvatskoj i 150 ¢lanaka s 10 portala u Sloveniji, proizaslih iz otprilike 40.000 ¢lanaka o mladima
i COVID-u, pretrazenih u razdoblju od oZujka 2020. do svibnja 2023.) ukazuje na Sirok spektar
problema s kojima su se mladi suocavali tijekom pandemije. Tijekom promatranog razdoblja
zabiljezeni su vazni dogadaji koji su oblikovali narative o mladima. U ranim fazama pandemije
mlada populacija ¢esto je bila percipirana kao manje pogodena virusom, s blagim il
asimptomatskim slucajevima, ali istovremeno i kao skupina koja je znacajno doprinosila
Sirenju zaraze. Mediji su takoder Cesto izvjeStavali o narusenim procesima u obrazovnom
procesu, koji su vezani uz zatvaranje Skola i sveuciliSta, nagli prelazak na online nastavu i
odgode ispita, Sto je predstavljalo znacajne izazove za ucenike i nastavnike. Na razini zajednica
i drustvenih mreza izrazavala se zabrinutost u vezi s ponasanjem mladih, osobito u kontekstu
nepostovanja epidemioloskih mjera.

U kasnijim fazama pandemije mentalno zdravlje postalo je istaknuta tema, s poveéanim
brojem izvjeStaja o anksioznosti, depresiji i usamljenosti, osobito medu mladim Zenama, sto
je bilo dodatno pogorsano produzenom izolacijom i pritiscima digitalnog Zivota. Mediji su
takoder prepoznali da je pandemija pojacala teskoc¢e unutar obiteljskih okruzenja, ukljucujuci
porast nasilja u obitelji i povec¢anu ranjivost mladih. Mnogi mladi suocili su se s nesigurnoséu
na trzistu rada ili nezaposlenoscu, sto se odrazilo na individualne i obiteljske financije te status
mladih na trzistu rada. Mediji su takoder izvjeStavali o promjenama u demografskim
trendovima, ukljucujuéi odgadanje roditeljstva, ¢ime su istaknute Sire drustvene implikacije
pandemije za mlade i drustvo u cjelini.



3. PREPORUKE

Preporuke temeljene na rezultatima istraZivanja usmjerene su na rjeSavanje klju¢nih briga i
problema koje su istaknuli ispitanici, s naglaskom na stvaranje poticajnijeg okruzenja u kojemu
mladi mogu napredovati u obrazovanju, radu i osobnom razvoju. Naglasak je na prakti¢noj
podrsci, zastupljenosti razli¢itih skupina mladih i stvaranju prilika za smisleno sudjelovanje u
drustvu. PolaziSte za oblikovanje preporuka bila je medusobna povezanost drustvenog
konteksta, dostupni vidovi podrske (koja se, u medunarodnom kontekstu, ranije nazivala
»sSigurnosna mreza“ — safety net), uloga (samo)ocekivanja te medusektorska suradnja izmedu
dionika u sektoru javnih politika, istrazivanja i rada s mladima, Sto zajedno doprinosi
odredenom stupnju dobrobiti i otpornosti mladih (Slika 2).

Slika 2: Cimbenici dobrobiti mladih

SIGURNOSNE MREZE - OTPORNOST

Ovdje izlozene preporuke nastoje potaknuti uklju¢ivo okruzenje u kojem mladi mogu
napredovati drustveno, ekonomski i politicki, uz aktivan doprinos razvoju svojih zajednica.
PredloZene preporuke usmjerene su na 12 skupina relevantnih za dobrobit mladih: 1) mlade;
2) rad s mladima i omladinske radnike; 3) Siru javnost; 4) predstavnike lokalne i nacionalne
vlasti; 5) pruzatelje usluga i strucnjake u podruc¢ju (mentalnog) zdravlja; 7) obrazovne
institucije; 8) edukatore; 9) pruzatelje financijske potpore; 10) medunarodne organizacije; 11)
novinare i 12) istrazivace.



3.1. Preporuke za mlade

1.

10.

Vasa osobna dobrobit kljuéna je za vase izglede u ostvarenju ciljeva te biste trebali
otvoreno traziti pomoc i povezivati se s ljudima i organizacijama koje vam mogu pruZiti
podrsku.

Ukljucite se u prikupljanje informacija o pravima mladih i pristupu tim pravima putem
razlicitih institucija i organizacija na lokalnoj i nacionalnoj razini.

Zagovarajte svoje potrebe jasnim izraZavanjem zabrinutosti te vlastitih ciljeva
lokalnim, nacionalnim i medunarodnim kreatorima politika putem foruma,
konzultacija i zagovarackih grupa.

Angazirajte se u lokalnim i nacionalima procesima donosenja odluka putem gradanske
participacije, primjerice, kroz sudjelovanja u vije¢cima mladih, zagovarackim grupamai
konzultacijama o politikama za mlade.

Tezite stjecanju raznolikih iskustava uz formalno obrazovanje, ukljucujuéi staziranje,
rad u nepunom radnom vremenu i volontiranje kako biste razvili cjelovitiji skup vjestina
i znanja.

Koristite digitalne platforme za promjene kako biste podigli svijest o problemima
mladih i ostvarili suradnju s donositeljima odluka.

Osnujte i sudjelujte u grupama za podrsku vrSnjacima kako biste potaknuli osjeéaj
zajednistva i suradnje u rjeSavanju izazova mladih.

Zagovarajte poboljSane zdravstvene usluge i pristup osnovnim uslugama, ukljucujuci
podrsku mentalnom zdravlju.

Zalazite se za proSirenje savjetovanja o razvoju karijere i obrazovanja o financijskoj
pismenosti kako bi se podrzala ekonomska neovisnost mladih.

Zahtijevajte kontinuitet u politikama za mlade zagovaranjem odrzivih programa i
politika za mlade, s ciljem osiguranja dugoro¢nog utjecaja i smislenog sudjelovanja
mladih u drustvu i kreiranju javnih politika.
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3.2. Preporuke za rad s mladima i omladinske radnike

1.

Razviti udinkovitije strategije za informiranje mladih o dostupnim programima,
uslugama i moguénostima angaziranja u zajednici i drustvu, koristedi razli¢ite medijske
kanale.

Jacati zagovaranje razvojem kampanja usmjerenih na pitanja specificna za mlade,
poput nezaposlenosti, mentalnog zdravlja i klimatskih promjena.

Prosiriti programe informiranja organiziranjem radionica i foruma koji povezuju mlade
i omladinske radnike s donositeljima odluka u podrucju javnih politika, poticudéi dijalog
o goruc¢im problemima poput mentalnog zdravlja, troSkova Zivota i karijernim
moguénostima.

Uspostaviti partnerstva s nacionalnim i medunarodnim organizacijama mladih s ciljem
dijeljenja primjera dobre prakse i resursa za osnazivanje mladih na globalnoj razini.
Zalagati se za stabilnu i dugorocnu financijsku potporu, poput ciklusa financiranja od
tri do pet godina, kako bi se jamcila stabilnost i kontinuitet programa za mlade.
Provesti robusne metode evaluacije za mjerenje ucinaka politika za mlade, te
sustavnije kreirati politike za mlade temeljene na znanju.

Odrzavati otvorenu komunikaciju s donositeljima odluka na lokalnoj i nacionalnoj razini
kako bi se ucinkovito utjecalo na kreiranje i provodenje javnih politika i adresiralo
odgovorne za ove procese.

3.3. Preporuke za Siru javnost

1.

Povecdati javno razumijevanje problema koji utjeCcu na mlade, posebice mentalno
zdravlje, socijalnu ukljucenost, pristupaéno stanovanje i zaposljavanje.

Promicati kampanje za podizanje svijesti i organizirati dogadaje na lokalnoj razini koji
naglasavaju vaznost sudjelovanja mladih u aktivnostima zajednice i politici.

Promicati sudjelovanje mladih u donosenju odluka podrzavanjem lokalnih vijeca i
foruma mladih kako bi se osiguralo da mladi imaju glas u donosenju odluka u zajednici.
Osigurati da se brige i problemi mladih shvate ozbiljno, te poticati medugeneracijski
dijalog koji cijeni perspektivu i iskustva mladih.

Zalagati se za zastupljenost mladih u medijima i javnhom diskursu suzbijanjem
negativnih stereotipa i isticanjem doprinosa mladih drustvu.

Poticati medugeneracijsko razumijevanje poticanjem drusStvenog prepoznavanja
potreba mladih, ukljucujuci smisleno sudjelovanje mladih u obrazovanju i odredivanju
osobnog i profesionalnog razvoja te u postizanju ravnoteZe izmedu poslovnog i
privatnog Zivota.

Poticati otvorene razgovore o mentalnom zdravlju i podrzavati politike koje
poboljsavaju pristup uslugama mentalnog zdravlja.



8.
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Poticati kulturu dijaloga osiguravajuci da se mladi osjecaju sasluSanima poticanjem da
izraze svoje ideje i integriranjem njihovih perspektiva u procese donosenja odluka.

3.4. Preporuke za predstavnike lokalne i nacionalne vlasti

1.

10.

11.

12.

13.

Razviti sveobuhvatne strategije za mlade koje obuhvadaju obrazovanje, zaposljavanje,
mentalno i fizicko zdravlje, stanovanje i socijalnu uklju¢enost, uz javno dostupna
godisnja izvjesc¢a o provedbi mjera.

Potaknuti istinsko sudjelovanje mladih aktivnim uklju¢ivanjem mladih u sve faze
razvoja politika — od savjetovanja do provedbe.

Usvojiti mehanizme za osiguranje odgovornosti u provedbi javnih politika i osigurati da
se programi za mlade provode bez politickog uplitanja ili odgadanja.

Osigurati kontinuitet politika i sprijeCiti nagle promjene u politikama za mlade
institucionalizacijom procesa koji nadilaze politi¢ke cikluse i promjene u vodstvu.
Poboljsati transparentnost i pristupacnost pojednostavljivanjem administrativnih
postupaka za organizacije mladih prilikom prijave za financiranje i pristupa javnim
prostorima za njihove aktivnosti.

Promicati raznolikost u zastupljenosti osiguravanjem da savjetodavna tijela i vijec¢a
mladih odrazavaju Sirok spektar mladih, ukljucujuéi razli¢ite politicke stavove,
socioekonomski status i Zivotna iskustva.

Ojacati partnerstva izmedu organizacija mladih, obrazovnih institucija, privatnog
sektora i drzavnih tijela kako bi se stvorio uskladeniji pristup razvoju mladih.

Stvarati i odrzavati prostore prilagodene mladima osiguravanjem dostupnih javnih
prostora gdje se mladi mogu okupljati, druziti i sudjelovati u aktivnostima bez
komercijalnog pritiska.

Obvezati se na dugoro¢ne mehanizme financiranja (od tri do pet godina) za programe
i usluge za mlade kako bi se osigurao kontinuitet i smanjila ovisnost o kratkoroénom
projektno utemeljenom financiranju.

Prioritizirati ulaganja u usluge i infrastrukturu za mlade kroz podrsku centrima za
mlade, kulturnim centrima i rekreacijskim prostorima, s ciljem ja¢anja angazmana
zajednice i uklju¢ivanja mladih u drustvo.

Poboljsati pristup zdravstvenoj skrbi rjeSavanjem nedostatka zdravstvenih djelatnika
te osigurati pravodoban pristup uslugama mentalnog i fizickog zdravlja.

Razviti posebne politike i povecati financiranje za programe i aktivnosti usmjerene
osiguranju psiholoske dobrobiti mladih u Skolama i lokalnim zajednicama.

Ulagati u pristupacne fitness centre i vanjske prostore kako bi se promicala tjelesna
aktivnost kao nacin poboljsanja mentalnog zdravlja.
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3.5. Preporuke za javne institucije

1.

Ojacati partnerstva izmedu organizacija mladih, lokalnih vlasti i donositelja politika
kako bi se osigurali uskladeni napori u razvoju politika za mlade.

Aktivno ukljuciti mlade u oblikovanje javnih politika putem savjetodavnih skupina,
konzultacija i inicijativa za participativno budZetiranje.

Promicati transparentnost u procesima donosenja politika kako bi mladi razumijeli
vremenske okvire i procedure odlucivanja.

Uspostaviti integrirane usluge za mlade koje objedinjeno nude savjetovanje o razvoju
karijere usavrSavanja, socijalnu podrsku i usluge u podrucju mentalnog zdravlja.
Stvoriti sigurne i inkluzivne prostore u kojima mladi mogu ostvarivati svoja prava i
dobiti podrsku bez potrebe za formalnim terminima.

Povecati financijsku potporu za istrazivanja potreba mladih kako bi se razvile politike
temeljene na znanju.

3.6. Preporuke za pruzatelje usluga i stru¢njake u podrucju (mentalnog) zdravlja

1.

Ukljuciti mlade u osmisljavanje zdravstvenih programa s naglaskom na preventivnu
skrb i zdrav nacin Zivota.

Osigurati anonimnu i brzu podrsku za mentalno zdravlje mladima.

Prosiriti pristup uslugama mentalnog zdravlja povec¢anjem dostupnosti savjetovanja u
Skolama i centrima za mlade.

Suradivati s obrazovnim institucijama i pruzZateljima socijalne skrbi u pruzanju
integriranih zdravstvenih usluga koje obuhvadéaju i fizicko i mentalno zdravlje.

3.7. Preporuke za obrazovne institucije

Posvetiti dio kurikuluma razvoju socioemocionalnih vjestina djece i mladih.

Zaposliti kvalificirane stru€njake iz podruéja psihologije te osigurati da ucenici i
studenti imaju pristup njihovim uslugama bez prethodnog narucivanja i u skladu s
nacelima povjerljivosti.

Ojacati module politicke pismenosti s fokusom na demokratsko sudjelovanje, razvoj
kritickog misljenja i razumijevanje ustroja vlasti.

Prosiriti moguénosti osposobljavanja nastavnika kako bi bili bolje pripremljeni za
podrsku ucenicima s razli¢itim potrebama, ukljuujuéi prepoznavanje izazova
mentalnog zdravlja.

Promicati ukljucivo i nestigmatizirajuce Skolsko okruzenje.
Svi ¢lanovi Skolske zajednice moraju aktivno raditi na suzbijanju stigme povezane s
problemima mentalnog zdravlja, poti¢uéi klimu prihvacanja, razumijevanja i podrske
za sve ucenike, neovisno o njihovom podrijetlu ili drugim specifi¢nostima.



13

Suradivati s multidisciplinarnim timovima podrSske i vanjskim sluzbama.
Nastavnici i Skolski stru¢njaci ne bi smjeli raditi izolirano. Ucinkovita suradnja sa
Skolskim psiholozima, savjetnicima te vanjskim zdravstvenim i socijalnim sluzbama
klju€na je kako bi mladi pravovremeno dobili stru¢nu i kvalitetnu podrsku.

3.8. Preporuke za edukatore

1.

Poticati aktivno i empati¢no slusanje mladih.
Nastavnici i Skolsko osoblje trebaju stvarati sigurne prostore u kojima se ucenici
osjec¢aju saslusano i nestigmatiziraju¢e. Aktivno slusanje treba biti sastavni dio
svakodnevne komunikacije, uz iskazivanje istinskog interesa za misli, emocije i iskustva
mladih.

Postivati povjerljivost uz prepoznavanje odgovornosti za zastitu.
Potrebno je slijediti jasne protokole kada iskazi ucenika pobuduju zabrinutost za
njihovu sigurnost ili dobrobit.

Provoditi kontinuirano stru¢no usavrsavanje iz podrucja mentalnog zdravlja.
Nastavnici i stru€ni suradnici u obrazovnim ustanovama trebaju redovito prolaziti
edukacije kako bi prepoznali rane znakove problema mentalnog zdravlja te na njih
primjereno reagirali, a ujedno i promicali Skolsku kulturu koja stavlja naglasak na
dobrobit mladih.

3.9. Preporuke za pruzatelje financijske potpore

1.

Dati prednost projektima za mlade i dodijeliti potpore posebno za inicijative usmjerene
na povecanje socijalne uklju¢enosti, dobrobiti i mentalnog zdravlja mladih.

Ulagati u zajednicke prostore financiranjem razvoja sportskih objekata, kulturnih
centara i sigurnih prostora u kojima se mladi mogu povezivati i razvijati.

Financirati istraZivanja o dobrobiti mladih kako bi se oblikovale politike temeljene na
znanju koje odgovaraju na izazove poput nezaposlenosti i socijalne isklju¢enosti.
Osigurati dugorocna ulaganja u programe za mlade uspostavom viSegodisnjih shema
financiranja koje pruzaju stabilnost i omogucéuju dugorocno planiranje organizacijama
i inicijativama mladih.

Osigurati da su informacije o moguénostima financiranja jasno komunicirane i
dostupne lokalnim organizacijama mladih, osobito onima iz manje privilegiranih
zajednica.

Pojednostaviti postupke prijave za potpore kako bi veéi broj organizacija koje vode
mladi mogao aplicirati za financijsku podrsku.

Potaknuti medusektorsku suradnju kroz inicijative koje povezuju vladu, privatni sektor
i organizacije civilnog drustva u podrsci projektima vezanima uz mlade.
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Razviti mehanizme evaluacije za procjenu ucinkovitosti financiranih inicijativa za mlade
i osigurati da se resursi rasporeduju na ucinkovit nacin.

. Preporuke za medunarodne organizacije

Osigurati da mladi imaju sredi$nju ulogu u oblikovanju medunarodnih politika i
programa za mlade.

Poticati medunarodna partnerstva radi razmjene dobrih praksi i resursa u podrucju
ukljucivanja mladih, programa mobilnosti i razvoja javnih politika.

Suradivati s vladama kako bi se osiguralo da marginalizirane skupine mladih imaju
jednake moguénosti u obrazovanju, zaposljavanju i gradanskom sudjelovanju.

Uciniti financiranje dostupnijim lokalnim organizacijama mladih, osobito onima iz
manje privilegiranih zajednica i onima koje rade s ranjivim skupinama mladih.

Pruziti financijsku i tehni¢ku podrsku inicijativama koje vode mladi, posebno u
podrucju izgradnje kapaciteta i razmjene znanja.

Poduprijeti prikupljanje i analizu podataka o potrebama mladih, socijalnoj uklju¢enosti
i sudjelovanju, kao i o u¢incima postojecih politika.

. Preporuke za novinare

Aktivno traziti i osnaZiti glasove samih mladih, umjesto da se oslanja iskljucivo na
misljenja struc¢njaka ili statistike. Citirajte mlade izravno i osigurajte da su njihova
stajalista u sredistu narativa.

Pri izvjeStavanju o dobrobiti i mentalnom zdravlju, usmjerite se na neposredno
okruZenje i Zivotne uvjete mladih.

Promovirajte izvore podrske u lokalnoj zajednici, prikazujuéi resurse koji su mladima
lako dostupni.

Oblikujte smislene strategije izvjeStavanja o tome kako se organizacije civilnog drustva
i institucije usmjerene na mlade prilagodavaju kako bi odgovorile na promjenjive
potrebe mladih, osobito u kontekstu izazova poput pandemije COVID-19.

. Preporuke za istrazivace

Provoditi sveobuhvatna istraZivanja o potrebama mladih ispitivanjem prepreka s
kojima se mladi suo¢avaju u pristupu zdravstvenoj skrbi, zaposljavanju, obrazovanju i
politickom sudjelovanju, kako bi se pruzili konkretni uvidi donositeljima politika.
Sudjelovati u evaluaciji ucinkovitosti postojec¢ih politika i inicijativa za mlade radi
utvrdivanja podrucja koja je potrebno unaprijediti.

Dati prednost istrazivanjima o nedovoljno zastupljenim populacijama kako bi se razvile
ciljanje politike koje odgovaraju njihovim specifi¢cnim potrebama.
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Provoditi longitudinalna istrazivanja za pracenje ucinka politika i intervencija za mlade
kroz dulje vremensko razdoblje, ¢ime se osigurava kontinuirano poboljsanje politika.
Suradivati s organizacijama mladih i donositeljima javnih politika kako bi se osiguralo
da se rezultati istrazivanja ucinkovito primjenjuju u praksi.

Razvijati participativne metodologije istrazivanja ukljuc¢ivanjem mladih u osmisljavanje
istrazivanja, prikupljanje podataka, analizu i interpretaciju, kako bi istrazivanja vjerno
odrazavala njihova Zivotna iskustva.

Distribuirati rezultate istraZivanja u formatima koji su razumljivi i dostupni mladima,
prakti¢arima i donositeljima odluka, kako bi se postigao maksimalan ucinak.

4. KRATKOROCNI, SREDNJOROCNI | DUGOROCNI PRIORITETI

Na temelju preporuka usmjerenih prema specificnim skupinama pojedinaca (ukljucujuci

mlade, omladinske radnike, novinare i istraZivace), kao i organizacijama i institucijama, razvili

smo temelj za akcijski plan koji obuhvaca kratkorocne, srednjorocne i dugoroéne prioritete.

Cilj njegove provedbe je unaprijediti dobrobit mladih te poboljsati njihove socijalne i

ekonomske izglede.

Kratkorocni prioriteti (0-1 godina)

1.

Jacanje komunikacijskih strategija radi informiranja mladih o dostupnim programima,
pravima i uslugama podrske putem digitalnih i tradicionalnih kanala.

Poboljsanje pristupa postojeéoj podrsci mentalnom zdravlju kroz anonimne i usluge,
koja se nudi putem obrazovnih ustanova, centara za mlade i javnozdravstvenih sluzbi,
a bez neprimjerenog vremena ¢ekanja na uslugu.

Poticanje gradanskog sudjelovanja promicanjem ukljucivanja mladih u oblikovanje i
evaluaciju javnih politika, uz podrsku osoba koje rade s mladima i organizacija civilnog
drustva.

Osnatzivanje glasova mladih u medijima podrskom novinarima i platformama u izravnoj
suradnji s mladima te to¢nom i uravnoteZzenom prezentacijom doprinosa mladih.

Podrska inicijativama koje vode mladi i organizacijama civilnog drustva koje mladima
pruzaju sigurne prostore za suradnju, podrsku i razmjenu iskustava.

Srednjorocni prioriteti (1-3 godine)

1.

Institucionalizacija medusektorskih partnerstava izmedu organizacija mladih,
obrazovnih ustanova, pruzatelja zdravstvenih usluga te lokalne, regionalne i
nacionalne vlasti radi uskladene podrske mladima.

Ulaganje u profesionalni razvoj osoba koje rade s mladima kroz obuke iz podrucja
zagovaranja, mentalnog zdravlja i medukulturnih kompetencija.
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Uspostava integriranih usluga za mlade (one-stop shop) koje nude profesionalno
usmjeravanje, podrsku mentalnom zdravlju i usavrSavanje u pristupa¢nim, mladima
prilagodenim prostorima.

Uvodenje visegodiSnjih mehanizama financiranja za organizacije mladih radi
osiguranja kontinuiteta programa i smanjenja ovisnosti o kratkoroénom projektnom
financiranju.

Ukljucivanje socioemocionalne i politicke pismenosti u nacionalne kurikulume kako bi
se potaknula otpornost, kriticko misljenje i demokratsko sudjelovanje mladih.

Dugorocni prioriteti (3-5+ godina)

1.

Razvoj, evaluacija i revizija nacionalnih dokumenata o politici za mlade koji su
participativni, medusektorski i uklju¢uju transparentne mehanizme praéenja napretka.

Osiguravanje odrzive infrastrukture za mlade ulaganjem u centre za mlade, inkluzivne
javne prostore i rekreacijske objekte u urbanim i ruralnim sredinama.

Poticanje medugeneracijskih mehanizama dijaloga u okviru izrade politika i javnog
diskursa kako bi se perspektive mladih ukljucile u dugorocne odluke.

Uspostava rada s mladima kao priznate profesije kroz definirane nacionalne standarde,
sustave akreditacije i integraciju u javne sluzbe.

Provodenje longitudinalnih i participativnih istraZivanja o dobrobiti, sudjelovanju i
socijalnoj uklju¢enosti mladih radi kontinuiranog razvoja, provedbe i revizije politika.

5. NACELA SUKREACIJE

Tijekom online radionice s razli¢itim dionicima i stru¢njacima, su-kreacija je istaknuta kao

kljuéna metoda za poticanje suradnje izmedu pojedinaca i dionika unutar trokuta rada s

mladima. Ovaj sustav podrazumijeva aktivnu, uklju¢ivu i kontinuiranu suradnju izmedu

mladih, omladinski radnika i stru¢njaka za mlade, organizacija civilnog drustva, institucionalnih

aktera i drugih relevantnih dionika. Ovakav participativni pristup cijeni Zivotno iskustvo i

prakti¢no znanje svih sudionika, s ciljem oblikovanja politika i praksi koje su ucinkovite i

kontekstualno utemeljene. Ovaj proces obuhvada:

1. Prikupljanje narativa, dobrih praksi i kontekstualnog znanja

Prikupljanje stvarnih narativa i primjera dobrih praksi omladinskih radnika,
predstavnika organizacija civilnog drustva i drugih relevantnih dionika, koje se potice
da dostave pisane zapise ili dokumentaciju temeljenu na vlastitim (profesionalnim)
iskustvima. Ti se zapisi mogu, kada je to primjereno, anonimizirati radi o¢uvanja etickih
standarda i zaStite povjerljivosti.
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Doprinos institucija i medusektorska suradnja — tijela iz javnog sektora, drzavne
agencije i pruzatelji usluga takoder se pozivaju da podijele ilustrativne primjere koji
prikazuju uspjeSne oblike suradnje ili zajednicke sustavne izazove u osmisljavanju i
provedbi politika i usluga za mlade.

Razvoj okvira i protokola za su-kreaciju, temeljenih na prikupljenim podacima,
tematskim protokolima ili scenarijima. Ovi okviri mogu obuhvadéati razli¢ita tematska
podrucja, ukljucujuéi strategije za ukljucivanje mladih, medijaciju sukoba, podrsku
mentalnom zdravlju mladih, odrZive pristupe financiranju, interkulturalni dijalog te
provedbu i evaluaciju politika za mlade.

2. Poticanje strukturiranog dijaloga i zajednickog promisljanja

Omogucdavanje ukljucive, medusektorske razmjene putem facilitiranih radionica,
foruma za medusobno ucenje ili konzultacija, gdje se sudionike poti¢e na razmjenu
uvida, propitivanje pretpostavki i zajedni¢ko razumijevanje sloZenih izazova u radu s
mladima.

Identifikaciju zajednickih ciljeva i vrijednosti putem suradni¢kog dijaloga koji
omogucuje dionicima da razjasne svoje uloge, prepoznaju meduzavisnosti i utvrde
podrucja podudarnosti koja mogu posluziti kao temelj za zajednicko djelovanje.

Unaprjedenje reflektivne prakse kroz kriticko samopropitivanje koje potice
razmatranje alternativnih perspektiva, evaluaciju ucinkovitosti postojeéih pristupa i
istrazivanje novih smjerova djelovanja.

Stvaranje primjenjivog znanja kroz zajednicke analize i predlaganje rjeSenja koja mogu
informirati kontinuirano obrazovanje, ja¢anje kapaciteta i organizacijski razvoj u
razli€itim institucionalnim i kulturnim kontekstima.

Jacanje zajedni¢kog preuzimanja odgovornosti kroz iterativni dijalog i zajednicko
donosenje odluka, Sto poti¢e osjecaj kolektivne odgovornosti za ishode i ohrabruje
dugoroc¢nu suradnju i odrzivi utjecaj.



