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1. UVOD

Postoji odredena doza licemjerja (ali i iskrenosti) u Cinjenici da su
autori ove knjige i kritickog osvrta na pojavu privatnih instrukcija, u
jednom trenutku i sami pruzali privatne satove. No, ovakva ambiva-
lentna situacija ne treba cuditi buduci da osnovu za primjereno raz-
matranje privatnih instrukcija cini upravo eliminiranje iskljucCivosti i
jednostranih moralnih stavova o negativnosti ove pojave. Naime, sama
pojava i sustav pruzanja navedenih usluga previse su sloZeni da bi se
mogli na jednostavan nacin opisati i prosuditi. Na sloZenost pojave
privatnih instrukcija ukazuje i ¢injenica da su u sustav privatnih in-
strukcija izravno ukljuceni davatelji i korisnici usluga, potom finan-
cijeri usluga (u slucaju skolskih instrukcija to su najcesce roditelji) te
sluzbeni obrazovni sustav. Osim na navedene, ova pojava ima svoje
izravne i posredne ucinke i na druge ucenike u razredu, na nacin izvo-
denja nastave, potom na nastavnike te naposljetku i na ekonomiju i
drustvo u cjelini. Za svakog korisnika i na svakoj od navedenih razina,
pojava privatnih instrukcija ima svoje negativne, ali i odredene pozi-
tivne ucinke.

U ovome radu privatne su instrukcije definirane kao dodatna po-
duka iz Skolskih predmeta koja se pla¢a. To je poucavanje koje se
dogada izvan redovne nastave, a odnosi se na predmete i sadrzaje
koje ucenik uci u okviru sluzbenog sustava obrazovanja. Privatne se
instrukcije ovdje ne odnose na izvannastavne aktivnosti (primjerice
treniranje nekog Sporta, ucenje dodatnog stranog jezika u skoli stranih
jezika ili kod privatnog ucitelja i sl.). U definiciji se takoder namjer-
no ne istice tko pruza uslugu, pa to mogu biti nastavnici koji uceniku
predaju, drugi nastavnici, nezaposleni nastavnici, studenti, sveucilisni
profesori ili drugi predmetni strucnjaci. Isto tako, ovakvom definicijom
pojam privatnih instrukcija ne ukljucuje dodatnu poduku koja je bes-
platna, bez obzira tko je davatelj usluge.

U ovome radu razlikujemo dvije osnovne vrste privatnih instrukcija,
a to su:

a) privatni satovi

b) organizirani tecajevi - pripremni teCajevi za prijamne ispite za
upis na fakultete.
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Razlike medu njima ocituju se u razlicitim oblicima i razlozima ko-
ristenja instrukcija, kao i zakonskoj reguliranosti ove djelatnosti. Dok
privatne satove daju instruktori kao privatne osobe, izvan poreznog
sustava, pripremne tecajeve legalno organiziraju i naplacuju privatne
tvrtke, otvorena ucilista i poneki fakulteti. Privatni satovi su velikim
dijelom individualni i sluze razli¢itim, pretezito popravnim funkcija-
ma, pa instruktori pruzaju uc¢enicima pomo¢ u ucenju, ispravljanju ne-
gativnih ocjena te pripremi za Skolske ispite. S druge strane, pripremni
tecajevi su specificno usmjereni na pripremanje ucenika za prijamne
ispite na pojedinim fakultetima.

Bez obzira o kojoj se vrsti privatnih instrukcija radi, koristenje pri-
vatnih instrukcija izravno je ovisno o osobinama i kretanjima u sluzbe-
nom obrazovnom sustavu. Naime, bez sluzbenoga obrazovnog sustava
ove pojave ne bi niti bilo, dok odredene karakteristike istoga pogodu-
ju razvoju privatnih instrukcija. Ovom se publikacijom nastoji svratiti
pozornost na privatne instrukcije kao na pojavu koja oslikava i sam
obrazovni sustav. U strucnoj se literaturi, pojava privatnih instrukci-
ja metaforicki opisuje kao “sjena obrazovnog sustava” (Bray, 1999.;
Bray, 2003.). No za razliku od obi¢ne sjene koju opisuje potpuna pasiv-
nost, pojava privatnih instrukcija ima prijetec¢u sposobnost mijenjanja
karaktera tijela kojega oponasa.

Pojava privatnih instrukcija u Hrvatskoj dosad nije sustavno istra-
Zivana. Stovise, nema niti jednoga znanstvenog istrazivanja, ¢lanka ili
publikacije koji se bavi pitanjima rasirenosti, prirode ili posljedica sto
ih pojava privatnih instrukcija ima na ucenike, roditelje, nastavnike,
Skole te obrazovni sustav u cjelini. Po tome se Hrvatska ne razlikuje od
vecine ostalih zemalja. Silova i Bray (2006.) ukazuju da, iako duboko
ukorijenjena u brojnim drustvima, pojava privatnih instrukcija do po-
Cetka 1990-ih nije znanstveno analizirana primjereno njihovoj rasireno-
sti i ozbiljnosti same pojave. K tome, nedovoljna razvijenost i relativho
malobrojna istrazivanja u podrucju obrazovanja u Republici Hrvatskoj
takoder su pogodovali ¢injenici da jos uvijek nema sustavnog istraziva-
nja privatnih instrukcija. Jedan od glavnih razloga neistrazenosti ove
izrazito zanimljive obrazovne, ekonomske i drustvene pojave u razli-
¢itim drustvenim okruzenjima, predstavljaju i poteskoce u dolazenju
do podataka o njima, s obzirom da korisnici i davatelji usluga nevoljko
govore o svojim iskustvima s privatnim instrukcijama (Bray, 2003.).
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Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta Republike Hrvatske do-
sad nije definiralo i javno iskazalo svoje stajaliSte o ovoj pojavi, niti je
na bilo koji nacin reguliralo pitanje davanja privatnih instrukcija. U Hr-
vatskoj ne postoji zakon, pravilnik ili kodeks kojim se regulira (pa ¢ak
se ne spominje) davanje privatnih instrukcija. Pripremni tecajevi za
upis na visokoskolske ustanove, koje najcesée pruzaju privatne tvrtke
ili drugi pravni subjekti, tretiraju se kao bilo koja druga gospodarska
djelatnost koja nije pod pravnom i kvalitativnom kontrolom Ministar-
stva znanosti, obrazovanja i Sporta. Spomenuti nedostatak istrazivac-
kog interesa za podrucje privatnih instrukcija, kao i zauzimanje poli-
tike nereagiranja od strane Ministarstva ne znace, medutim, da je za
hrvatsko obrazovanje pojava privatnih instrukcija beznacajna. Stovise,
¢ini se da je rijec o relevantnoj i bitnoj pojavi ¢ija ¢e vaznost u svjetlu
najavljenih promjena u obrazovanju, po naSem misljenju, u buduénosti
bivati sve vecom.

Cilj ovoga rada je ukazati na rasirenost, prirodu i osobitosti razli¢i-
tih vrsta privatnih instrukcija u Republici Hrvatskoj, te istraziti stavo-
ve o korisnosti, uzrocima i posljedicama ove pojave u nas. Smatramo
da proucavanje rasirenosti i prirode privatnih instrukcija moze pruziti
vazne informacije o ucinkovitosti obrazovnog sustava, kvaliteti nasta-
ve u Skolama, primjerenosti sustava vrednovanja Skolskih postignuca
te opterecenosti ucenika u skolama.

U publikaciji su prikazani rezultati medunarodnog istrazivanja iz
2005. godine, kojima se pokusalo odrediti karakteristike te pojave u
zemljama sredisSnje i jugoistocne Europe. Navedeno istrazivanje pred-
stavlja prvi pokusaj sustavnog pracenja pojave privatnih instrukcija
u obrazovanju u Republici Hrvatskoj. Osim podataka iz navedenog
istrazivanja, u knjizi se koriste i podaci prikupljeni kroz istrazivacku
djelatnost autora u protekle dvije godine, prije svega rezultati nacio-
nalnih ispita i popratnog istrazivanja o skolskim iskustvima s ucenjem
(Bezinovi¢, 2006.b) te podaci iz istrazivanja o klju¢nim kompetencija-
ma u osnovnom obrazovanju (Joki¢, et al., 2007.).

Nasa je paznja usmjerena na srednjoskolsko obrazovanje te na pri-
jelazno razdoblje iz srednjih Skola na visokoskolske institucije. lako
pojava privatnih instrukcija prozima sve razine obrazovnog sustava
- od pocetnih razreda osnovne skole do poslijediplomskih studija, po-
daci iz literature ukazuju da je upravo srednjoskolska razina obrazo-
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vanja ona u kojoj privatne instrukcije dobivaju najveéi zamah i na
kojoj se najjasnije ocituju posljedice Sto ih ova pojava ima na ucenike
i obrazovni sustav u cjelini (Bray, 1999.). Analiziranje pojave na razini
srednje skole dodatno dobiva na vaznosti u sklopu najavljenih promje-
na u srednjoskolskom obrazovanju, a koje se, izmedu ostaloga, ticu
uvodenja obvezne srednje Skole te uvodenja sustava vanjskog vredno-
vanja, posebice drzavne mature kao zavrsnog ispita srednjoskolskog
obrazovanja. Poznato je, naime, da suvise kompetitivan sustav vanj-
skog vrednovanja postignuc¢a ucenika utjece na povecanje potraznje
za dodatnom privatnom podukom. Obrazovna politika ocekuje da ce
planirana drzavna matura, kroz postupno uvodenje standardiziranih
ispita koji ispituju postignuca ucenika na valjaniji, objektivniji, pouz-
daniji i pravedniji nacin od postojecih Skolskih ispita, unaprijediti kva-
litetu rada skola, dovesti do pozitivne kompetitivnosti medu skolama
te utjecati na ujednacavanje pripremljenosti ucenika iz razli¢itih skola
(Bezinovi¢ i Risti¢ Dedi¢, 2004.b). lako je promjena nacina ocjenjiva-
nja u hrvatskom obrazovnom kontekstu nuzno potrebna i dobrodosla,
misljenja smo da ¢e uvodenje vanjskog vrednovanja imati i odredene
negativne posljedice. Jedna od tih (kao i u odredenom broju drugih
zemalja) najvjerojatnije Ce biti i povecana potreba za dodatnom podu-
kom koja za sobom povlaci brojne obrazovne, ekonomske i drustvene
probleme (Silova i Bray, 2006.).

Pojavu privatnih instrukcija moguce je primjereno analizirati s ra-
zine obrazovne politike, ekonomije, etike i korupcije, ali i Sirih drus-
tvenih kretanja. Ipak, slicno kao i kod ostalih pojava u obrazovanju, u
osnovi pojave privatnih instrukcija su osobni i, najcesce, krajnje inti-
mni razlozi kako onih koji potrazuju te usluge, tako i onih koji ih pruza-
ju. lako racionalna, odluka o pohadanju i pla¢anju privatnih instrukcija
Cesto je odraz specifinih stavova, uvjerenja i emocija. U svojoj osnovi
odluka moze ukljucivati cijeli raspon razloga - od opc¢ih problema sa-
moga ucenika s ucenjem, ili problema svladavanja odredenih obrazov-
nih cjelina, do potrebe dodatne poduke za nadarene ucenike, u slucaju
misljenja da sluzbeni obrazovni sustav ne pruza primjeren prostor za
njihov razvoj. Osim problema, ova odluka nuzno ukljucuje i niz obra-
zovnih ocekivanja, bilo onih koji se stavljaju pred trenutni trud i obra-
zovni uc¢inak ucenika ili onih koji se odnose na njegov bududi obrazovni
uspjeh i put. Takoder, u osnovi odluke o potrebi privatnih instrukcija

12



Uvod

nalazi se cijeli niz zivotnih stavova koji ukazuju na percipiranu i in-
strumentalnu vaznost obrazovanja za bududi Zivot ucenika. Drugim
rije¢ima, u osnovi odluke da se dijete uputi na privatne instrukcije ili
pripremni tecaj jest stav da je uspjeh u obrazovanju vazan preduvijet
za njegov uspjesan zivot.

S druge strane, odluka o davanju instrukcija Cesto je odraz potrebe
ili nuzde samih davatelja usluge. Naime, financijska sredstva zaradena
na ovakav nacin Cesto sluze kao osnovna ili dodatna primanja, a
ponekad i kao ‘nuzna pomo¢’ za vrijeme osjetljivoga zivotnog perioda
- studiranja. Koji god razlog bio u osnovi odluke, bitno je napomenuti
da individualno pruzanje takvih usluga ne podlijeze pla¢anju poreza
i razli¢itih doprinosa, te kao takvo ne moze biti legitiman karijerni
izbor.

UnatoC tome Sto se na prvi pogled moze ciniti da je za drzavu
i drustvo ekonomski ¢imbenik, odreden kroz neprijavljenu djelatnost
i neplacena porezna davanja, najnegativniji ucinak privatnih instruk-
cija, Stetnost te pojave jos je izrazenija na razinama obrazovanja i
drustva u cjelini, jer privatne instrukcije mogu u potpunosti promije-
niti oblik i nacin rada sluzbenog sustava obrazovanja. S jedne strane,
one mogu donekle osloboditi nastavnike od tereta dodatnog rada s
“losijim” ucenicima, ali istovremeno, fokusiranjem na specificne pro-
bleme sto ih ucenici imaju te ogranicenjem na gradivo potrebno za
prolazak na ispitima, mogu deformirati i suziti ciljeve cjelokupnoga
odgojno-obrazovnog procesa. Takoder valja hapomenuti, da kvaliteta
pruzene poduke nije kvalitativno kontrolirana, sto moze rezultirati i
Stetnim obrazovno odgojnim obrascima usvojenima za vrijeme privat-
nih instrukcija. K tome, svojom prilagodljivos¢u, fokusiranosc¢u i ne-
usporedivom jednostavnoscu u usporedbi s radom u razredu, privatne
instrukcije mogu narusiti ugled i rad samih nastavnika (Davies, 2004.;
Ireson, 2004.). Poseban eticki problem predstavlja slu¢aj kada privat-
ne instrukcije daje nastavnik koji uceniku predaje u skoli, kao i slucaj
kada pripremne tecajeve za upis na fakultete vode profesori s tih istih
fakulteta.

Naposljetku, rasirenost i obrasci koristenja privatnih instrukcija
ukazuju na neuspjeh obrazovnog sustava, imajuci na umu da bi sluzbe-
ni sustav svakom uceniku trebao pruziti sve ono sto mu je neophodno
za njegov obrazovni uspjeh, u skladu s njegovim trudom i mogucnosti-

13



Uvod

ma. | drustvene posljedice privatnih instrukcija ni po ¢emu nisu blaze,
bududi da njihova pojava odrzava, a vjerojatno i povecava socijalne
razlike medu ucenicima, jer pruzaju ve¢e mogucnosti ucenicima iz
obitelji viSega materijalnog i obrazovnog statusa, omogucavajuéi im
bolji uspjeh u skoli, laksi ulazak na visokoskolske institucije te upis
zeljenog studija'.

Sve navedeno ukazuje na slozenost pojave privatnih instrukcija, na
koju utjece cijeli niz ¢imbenika. Upravo na te ¢imbenike pokusat cemo
se osvrnuti u ovoj knjizi.

Nakon ovoga kratkog uvoda slijedi poglavlje u kojemu se daje deta-
ljan pregled znanstvene i strucne literature o pojavi privatnih instruk-
cija u svijetu. U trecem poglavlju bit ¢e predstavljena definicija privat-
nih instrukcija u hrvatskom obrazovanju i drustvu. Cetvrto poglavlje
nudi analizu ekonomskih, obrazovnih i kulturalnih ¢cimbenika hrvatskog
konteksta koji pogoduju razvoju i rasirenosti ove pojave, a izlozit ¢e
se i ekonomski ucinci te obrazovne i drustvene implikacije privatnih
instrukcija u Hrvatskoj, kao i predvidanje njihova porasta u skladu s
najavljenim promjenama u obrazovanju. U nastavku c¢e se detaljno pri-
kazati provedeno istrazivanje. U petom je poglavlju jasno definiran cilj
istrazivanja, u Sestom dat prikaz metodologije, a u sedmom poglavlju
su prikazani rezultati istrazivanja. U osmom su poglavlju izlozeni pri-
stupi rjesavanju problema privatnih instrukcija u svijetu, a u devetom
su analizirani i predloZeni odredeni nacini rjesavanja i kontroliranja
privatnih instrukcija, koji su primjereni kontekstu hrvatskoga obrazov-
nog sustava.

U slucaju Hrvatske, ovaj problem ima i regionalan znacaj, buduéi da pojedini gradovi
organiziraju besplatne tecajeve za svoje ucenike, ¢ime uvelike utjeCu na smanjenje
jednakih obrazovnih preduvjeta svim ucenicima ove drzave.
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2. PREGLED LITERATURE O POJAVI PRIVATNIH
INSTRUKCIJA

2.1. Uvod

MozZe se tvrditi da se pojavi privatnih instrukcija dosad nije davao
veci akademski znacaj, na sto ukazuje malen broj znanstvenih istraziva-
nja o toj temi u svijetu. Uz nepostojanje sustavno prikupljenih stati-
stickih podataka o koristenju privatnih instrukcija, gotovo potpuno izo-
staje i strucna rasprava o uzrocima i posljedicama ove rastuce pojave.
Jedan od razloga relativne neistrazenosti i nedostatka otvorene ras-
prave o pojavi jest Cinjenica da se, iako su privatne instrukcije usluga
koja se pruza na obrazovnom trzistu, obic¢no radi o skrivenom trzistu
koje nije jednostavno istrazivati i analizirati (Silova i Bray, 2006.). Ne-
Sto veca paznja pojavi privatnih instrukcija pocinje se u 90-tim godi-
nama proslog stoljec¢a posvecivati u istrazivanjima i obrazovnoj politici
zemalja Dalekog istoka (Japana, JuZne Koreje, Tajvana, Hong Konga),
u kojima je ova pojava duboko ukorijenjena, a dodatno izvanskolsko
obrazovanje ve¢ dugo predstavlja uobicajeni obrazac zivota mladih. U
tim se zemljama o privatnim instrukcijama moze govoriti kao o zna-
¢ajnoj industriji koja, s jedne strane, konzumira velike dijelove ku¢nog
budzeta, a s druge, osigurava prihode za brojne davatelje usluga.? lako
u tim zemljama privatne instrukcije imaju svoju dugu povijest, tijekom
80-tih i 90-tih godina proslog stoljeca istrazivaci biljeze njihov daljnji
rast (Bray, 2005.).

Tek se u novijem razdoblju o privatnim instrukcijama i njihovu
jacanju pocinje raspravljati i u drugim zemljama. Sirenjem pojave na
prostore i drustva poput ostalih azijskih zemalja, cjelokupnoga afric-
kog kontinenta, ali i bogatih drustva Sjeverne Amerike i Europe, sve
vise se o privatnim instrukcijama govori kao o globalnoj pojavi (Silova
i Bray, 2006.). Analize, medutim, ukazuju na raznovrsnost uzroka i
obrazaca rasta privatnih instrukcija u razli¢itim zemljama. Pretpo-
stavlja se da u zemljama u tranziciji iz socijalistickoga drustvenog
uredenja privatne instrukcije jacaju zbog naglog otvaranja obrazov-
nog trzista, promijenjenih ekonomskih uvjeta Zivota, drustvenih pro-

2 Na rasirenost pojave ukazuje Cinjenica da ¢ak preko 80% ucenika u tim zemljama
pohada odredenu vrstu instrukcija (npr. Tseng, 1998.).
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mjena u percepciji vrijednosti obrazovanja i znanja (Silova i Bray,
2006.). U siromasnim zemljama Azije i Afrike glavnim zamasnjacima
ovoj pojavi pokazuju se los materijalni i socijalni status nastavnika
u Skolama, kao i nedovoljna izdvajanja za obrazovanje, Sto rezultira
niskom kvalitetom nastave u redovnim skolama (Bray, 2005.). S druge
strane, odredeni autori tvrde da u razvijenim zemljama (poput Engle-
ske ili SAD-a) privatne instrukcije sluze ostvarivanju odredene obra-
zovne prednosti i potvrdivanju pripadnosti odredenom drustvenom
stratumu (Silova i Bray, 2006.).

Zbog svoje sloZenosti i znacajnosti utjecaja, kao i njezina porasta
u brojnim zemljama s razli¢itom obrazovnom tradicijom i sustavima,
pojava privatnih instrukcija zahtijeva vecu paznju istrazivaca, tvoraca
obrazovne politike, medija, profesionalnih organizacija, ali i cjelokup-
ne javnosti.

U nastavku ovog poglavlja prvo ¢emo slikovito predstaviti pojavu
privatnih instrukcija kao sjenu obrazovnog sustava. Potom ¢emo na
temelju znanstvene i strucne literature objasniti osobitosti te pojave
u razli¢itim drustvima, te analizirati elemente ponude i potraznje za
instrukcijama. Posebna paznja posvecena je ¢imbenicima koji utjecu
na potraznju za privatnim instrukcijama, a dijele se na obrazovne,
kulturalne i ekonomske. Naposljetku, slijede spoznaje o posljedicama
privatnih instrukcija na razlicitim razinama, od implikacija na same
ucenike do Sirih drustvenih i ekonomskih implikacija.

2.2. Privatne instrukcije kao sjena obrazovnog sustava

O privatnim instrukcijama uobicajeno se govori kao o “sjeni obra-
zovnog sustava” (engl. shadow education) (Stevenson i Baker, 1992.;
Bray, 1999.; Baker i LeTendre, 2005.), kako bi se pojasnila intrinzicna
povezanost ove pojave sa sluzbenim 3kolskim obrazovanjem. Cetiri su
elementa analogije privatnih instrukcija i “sjene obrazovnog sustava”

1) Kao Sto sjene nema bez objekta, tako i privatnih instrukcija
nema bez skolskog sustava. Privatne instrukcije postoje zato sto
postoji obrazovni sustav.

2) Kako se mijenja oblik i veli¢ina skolskog sustava, tako se mijenja
oblik i veli¢ina privatnih instrukcija.
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3) Najveci dio paznje i obrazovne politike i istraZivanja usmjerena
je na Skolski sustav, a ne na njegovu sjenu.

4) Obrisi i obiljeZja sjene mnogo su manje jasni i odredeni od onih
skolskog sustava, sto oteZava analizu i pracenje pojave privatnih
instrukcija.

Privatne instrukcije kao “sjenu obrazovnog sustava” tesko je istra-
zivati, bududi da ih je zbog razlicitih razloga tesko dokumentirati (Bray
i Kwok, 2003.). Navodi se da ucenici privatne instrukcije uzimaju iz
razlicitih predmeta i razlicitom cestinom tijekom razli¢itih obrazovnih
ciklusa ili tijekom Skolske godine, pa im je stoga tesko izvjestavati o
prosjecnom koristenju ovih usluga. Uz to je mogucée da ucenici uzi-
maju razlicite vrste privatnih instrukcija za razli¢ite obrazovne potre-
be ili predmete. Osim Sto je pojava privatnih instrukcija promjenjiva
i nestabilna u vremenu, problem za njezino valjano dokumentiranje
predstavlja i nespremnost ucenika, roditelja, Skola i privatnih instruk-
tora da sudjeluju u istrazivanjima o ovoj temi (Bray, 2005.). Velik dio
instrukcija odvija se neformalno. Uenici ne Zele govoriti o uzimanju
privatnih instrukcija jer ih to moze obiljeziti kao lose ucenike (Bray,
1999.). Roditelji takoder ne zele sudjelovati, jer ne zele javno iskaziva-
ti nepovjerenje u kvalitetu skolskog obrazovanja te time ugroziti ugled
nastavnika svoje djece (Bray, 2003.). Isto tako, pohadanje privatnih in-
strukcija u odredenim drustvima moze predstavljati negativnu stigmu
koje se roditelji srame i o kojoj nevoljko govore. Skole ne Zele priznati
povezanost uzimanja privatnih instrukcija s manjkavostima obrazov-
nog sustava, a privatni se instruktori boje otkriti jer nisu registrirani i
jer pruzaju poduku nesluzbeno. Kako uglavnom svi oni rade nezavisno
i samostalno, tesko ih je i locirati (Ireson, 2004.).

lako je privatne instrukcije tesko istrazivati, od iznimne je vaz-
nosti analizirati njihovu pojavu, jer ona mnogo govori o samom obra-
zovnom sustavu i promjenama kroz koje on prolazi. lako u sjeni, pri-
vatne instrukcije nisu pasivan entitet koji samo reflektira zbivanja
u obrazovnom sustavu vec¢ one i same povratno djeluju na sustav
mijenjajuci ga (Bray, 1999.). Upravo karakteristika povratne veze sje-
ne i tijela moze prouzroditi brojne probleme, buduci da obrazovni
sustav moze biti ugrozen i nepovratno promijenjen pojavom privatnih
instrukcija.
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2.3. Osobitosti pojave privatnih instrukcija

Privatna poduka postoji na svim obrazovnim razinama - od osnov-
noskolske do visokoskolske. Medutim, brojni cCimbenici utjecu na
to da ona na srednjoskolskoj razini ima najveci znacaj. U razlic¢itim
obrazovnim fazama pojava privatnih instrukcija ima razli¢ite meha-
nizme djelovanja i implikacije za pojedinca i sustav u cjelini. Dok na
osnovnoskolskoj razini one uglavhom pomazu djeci slabijega skolskog
uspjeha u svladavanju zahtjevnoga gradiva, na srednjoskolskoj razini
uloga privatnih instrukcija se raslojava: nekim ucenicima one pomazu
da zavrse skolovanje, a nekima da ostvare preduvjete za bolje buduce
obrazovne i socijalne pozicije.

Pokazalo se da potraznja za privatnim instrukcijama raste u prijela-
znim obrazovnim fazama, odnosno u situacijama kada ucenici prelaze
na vise razine obrazovanja ili u vise razrede (Ireson i Rushfort, 2004.).
Istrazivanja ukazuju da Cestina instrukcija raste kako se priblizavaju
ispiti Ciji su rezultati ucenicima vazni za napredovanje u obrazovnom
sustavu. Nadalje, potraznja za privatnim instrukcijama nije podjedna-
ka za sve skolske predmete. Uobicajeno se trazi poduka iz predmeta
koji se pojavljuju na vaznim ispitima koji osiguravaju prijelaz na vise
obrazovne razine (a to su uobicajeno matematika i materinski jezik),
ali i predmeta koje ucenici dozivljavaju zahtjevnima i s ¢ijim svladava-
njem imaju problema (npr. matematika, fizika, kemija). S obzirom da
ponuda privatnih instrukcija uglavnom ovisi o potraznji (Silova i Bray,
2006.), privatne instrukcije iz predmeta koji nisu zastupljeni na ispiti-
ma, kao i instrukcije iz izbornih predmeta, mnogo su rjede.

Dominantni obrasci koristenja privatnih instrukcija znatno se razli-
kuju ovisno o drustvenom kontekstu. U zemljama poput Tajvana i Hong
Konga glavni korisnici privatnih instrukcija su ucenici Cija su Skolska
postignuc¢a opcenito dobra, a upravo koristenjem usluga instruktora
ucenici i njihovi roditelji Zele odrzati takav status i dalje u odnosu
na druge ucenike. U zemljama poput vecine europskih, glavnina koris-
nika privatnih instrukcija nalazi se medu ucenicima sa slabijim Skol-
skim uspjehom, kojima instrukcije osiguravaju podrsku u svladavanju
gradiva s kojim imaju problema (Bray, 1999.). Dakako, potraznja za
privatnim instrukcijama ovisi o tome Sto ucenik zeli posti¢i njihovim
koristenjem
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= s jedne se strane trazi popunjavanje “rupa” u znanju nastalih na
redovnoj nastavi, odnosno trazi se ponovno prolazenje kroz sa-
drzaje koji se uce u skoli. Navedeno predstavlja tzv. popravnu
funkciju privatnih instrukcija (Baker, et al., 2001.).

= s druge strane, ucenici traze obogacivanje naucenih sadrZaja i
neke nove sadrzaje. To je tzv. funkcija obogaéivanja privatnim
instrukcijama.

Prvu vrstu instrukcija obicno zahtijevaju ucenici slabijeg Skolskog
uspjeha kojima privatne instrukcije omogucuju da odrze korak u uce-
nju s drugom djecom, ili da osiguraju prolaznu ocjenu iz odredenog
predmeta. Drugu vrstu instrukcija uobicajeno traze ucenici s visokim
obrazovnim postignu¢ima koji zele dodatne poticaje. Razlikovanje
privatnih instrukcija po funkciji popravljanja i funkciji obogacivanja
vezano je uz organizaciju rada dodatne poduke. Kada se radi o funk-
ciji popravljanja, privatne instrukcije najcesée ukljucuju ponavljanje
poduke koja se provodi u Skoli. U tom slucaju instruktor i polaznik
rade na sadrZaju obradenome u okviru redovne nastave, ali istovre-
meno pokusavajuci nadoknaditi nedostatke nastave u skoli. Potraznja
za ovim tipom instrukcija proizlazi iz ¢injenice Sto ucenici i roditelji
procjenjuju da skole ne zadovoljavaju potrebe pojedinog ucenika, a
privatne instrukcije upravo sluze ispravljanju tih nedostataka (Ireson
i Rushforth, 2004.). lako se potraznja ovog tipa uobiCajeno veze uz
potrebe ucenika sa slabijim uspjehom, koji imaju problema sa zado-
voljavanjem zahtjeva sto se pred njih postavljaju, tome ipak ne mora
uvijek biti tako. Ponekad ucenici mogu s lakocom zadovoljiti zahtjeve
Sto se pred njih postavljaju u sSkoli, a da se ipak odlucuju za pohada-
nje privatnih instrukcija, kako bi zadrzali svoj status i prednost sto je
imaju pred drugim ucenicima. Na takvim instrukcijama i dalje se radi
na sadrzajima koji se poucavaju tijekom redovite nastave, ali se oni
obogacuju, prosiruju ili bolje utvrduju.

S druge strane, postoji situacija diferencijalne potraznje, gdje uce-
nici tijekom privatnih instrukcija rade na drugacijem kurikulumu nego
na Skolskoj nastavi. Poduka se u tim slu¢ajevima moZe usmjeravati
na jacanje odredenih vjestina i kompetencija (npr. kriticko misljenje,
kreativnost, vjestine pisanja), ili usmjeriti na potrebe pripreme za
odredeni ispit, naprimjer razredbeni ispit za odredeno visoko ucili-
Ste.
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Bez obzira o kojoj se funkciji i tipu potraznje za privatnim instrukci-
jama radi, organizacija rada u privatnim instrukcijama znatno je flek-
sibilnija od organizacije rada u redovnoj nastavi. Naime, instruktori, za
razliku od nastavnika, mogu odabrati hoce li koristiti vrlo strukturirane
programe, ili odredeni program ovisno o specifi¢nim potrebama uceni-
ka u odredenom trenutku. | u drugim je elementima trziste privatnih
instrukcija mnogo otvorenije i plasti¢nije od Skolskog trzista. Ucenici
mogu mnogo lakse izabrati i, u skladu sa svojim zeljama i potrebama,
promijeniti vrstu, trajanje i intenzitet usluge koju koriste. Isto tako,
za razliku od sluzbenog sustava obrazovanja, ako i kada tako odluce,
ucenici mogu nenajavljeno prekinuti pohadanje poduke (Bray i Kwok,
2003.). Jednako tako, ucenici i roditelji mogu sami odrediti koliko ¢e
instrukcije trajati i kakav ¢e oblik one poprimiti. Privatne instrukcije,
posebice ako su individualne, mogu biti izuzetno prilagodene potre-
bama ucenika, a instruktor moze vrlo dobro upoznati ucenikove jace i
slabije strane.

Privatna poduka moze imati razlicite oblike. Velike varijacije u obli-
cima privatnih instrukcija postoje medu pojedinim zemljama, iako se
i u svakoj od njih javljaju i razliciti paralelni oblici instrukcija. Poduka
moze biti individualna i ve¢inom se odvija u domu ucenika ili instruk-
tora.

Takav oblik poduke najcesce je prisutan u zapadnim zemljama, a i
u Hrvatskoj se pojavljuje kao dominantan oblik privatnih instrukcija.
Poduka se moze provoditi i u malim skupinama, tako da instruktor
moZe posvetiti dovoljno paznje svakom pojedinom uceniku, potom u
skupinama velicine prosjecnog razreda od 20 do 30 ucenika, ali i u
velikim skupinama u dvoranama u kojima ucenici na ekranu prate in-
struktorov rad?.

U novije se vrijeme javljaju i tehnoloski napredniji oblici privatnih
instrukcija, npr. telefonska poduka, poduka putem interneta i poduka
putem mreznih edukacijskih programa. lako se u literaturi ne pronala-
ze radovi koji se bave tim oblicima dodatne poduke, moze se pretpo-

3 Takva skupna poduka velikim je dijelom prisutna u zemljama Dalekog istoka (npr. juku
centri u Japanu koji predstavljaju ekstreman slucaj oponasanja Skolskih principa po-
ucavanja, samo se odvija u popodnevnim satima, nakon jutarnjeg pohadanja redovne
Skole (Baker, et al., 2001), a institucije ili tvrtke koje provode takvu poduku uobicajeno
se nazivaju centri, akademije ili instituti.
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staviti da ¢e u buducnosti velika fleksibilnost i personaliziranost sto ih
kompjutorska poduka nudi, kao i dostupnost usluge za razlicite tipove
ucenika, privlaciti velik broj korisnika.

U razlic¢itim zemljama velik dio privatne poduke pruzaju pojedin-
ci na neformalnoj osnovi, bez valjanih ugovora i pla¢anja poreza za
obavljanje svoje djelatnosti. Privatnu poduku organiziraju i tvrtke koje
mogu imati mnogo podruznica i stotine zaposlenika, te mogu funkci-
onirati kao prave, moderne korporacije, pa se u literaturi cesto govo-
ri o obrazovnom poduzetnistvu (Aurini, 2004.) ili franSizama (Aurini i
Davies, 2004.).

2.4, Ponuda i potraznja za privatnim instrukcijama

Razlikuju se dva osnovna obrasca kreiranja potraznje za privatnim
instrukcijama. Prvi se obrazac veze uz obrazovne sustave uglavnom
prisutne u siromasnim zemljama Afrike i Azije, poput Bangladesa,
Kambodze, Azerbajdzana, Gruzije, Mongolije (Silova i Bray, 2006.), u
kojima instrukcije ucenicima pruzaju njihovi nastavnici koji im predaju
u skoli. U takvim sustavima nastavnici provode svojevrsno ucjenjivanje
svojih ucenika, jer tijekom redovite nastave namjerno usporavaju svoj
rad ili odlucuju poucavati samo dio gradiva sluzbenog programa, dok
od ucenika traze placanje poucavanja drugoga dijela gradiva tijekom
privatnih satova. Ovu problematicnu praksu nastavnici opravdavaju
nemoguc¢noscu obradivanja svih sadrzaja zadanih programom za vri-
jeme redovite nastave. Vladajuce strukture u tim zemljama toleriraju
takva ponasanja nastavnika, s obzirom da ih je tesko kontrolirati, a i
place nastavnika su toliko niske da su oni primorani traziti dodatne
izvore prihoda. Niski prihodi nastavnika dovode i do toga da se od
njih ne moze ocekivati da u sklopu svoga redovnog posla rade s uceni-
cima kojima treba dodatna pomo¢ i podrska. Paradoksalno, u takvoj
situaciji nastavnici zapravo imaju poticaja predavati lose (Glewwe i
Jayachandran, 2006.). S obzirom da su nastavnici ti koji provode ispite
i ocjenjuju ucenike, a ocjene su vazne zbog prijelaza u visi razred ili
zbog upisa na visu razinu obrazovanja, roditelji nemaju mnogo dvojbi
oko toga pristati li na ucjene nastavnika ili ne. Zbog sve vece vaznosti
Sto je obrazovanje ima u ostvarivanju boljih Zivotnih uvjeta i osobnog
prosperiteta, roditelji procjenjuju da se privatni satovi ipak isplate.
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Osim toga, Cini se da je jeftinije platiti privatnu poduku nego ponavlja-
ti razred (Bray i Kwok, 2003.). Dakle, ovaj obrazac kreiranja potraznje
za privatnim instrukcijama u rukama je nastavnika, koji imaju ucinko-
vitu kontrolu nad svojim ucenicima. Primjer istog obrasca predstavlja i
situacija u kojoj su privatni instruktori ujedno i osobe koje sudjeluju u
upisnim odborima za prijam na institucije visokog obrazovanja. Takva
je praksa dokumentirana i u nekim bivSim sovjetskim republikama,
naprimjer u Gruziji (Silova i Bray, 2006.), a Hallak i Poisson (2005.)
prikazuju je kao glavno podrucje korupcije u obrazovanju.

Drugi se obrazac odnosi na zemlje u kojima je nastavnicima zabra-
njeno (formalno ili neformalno) davati instrukcije vlastitim ucenicima
(npr. u Hong Kongu, Francuskoj, Singapuru, Hrvatskoj), pa instrukci-
je daju drugi nastavnici koji ne poucavaju te ucenike, te studenti ili
predmetni struc¢njaci. U takvim sustavima nema nametanja privatnih
satova od strane nastavnika, vec¢ je ucenicima i roditeljima ostavljena
znacajno veca mogucnost izbora. | ovdje se, medutim, ima osjecaj
drustvenog pritiska Sto ga namecu drugi roditelji i djeca koja pohadaju
privatne instrukcije.

Kad odlucéuju o uzimanju privatnih instrukcija, roditelji i djeca pro-
vode svojevrsnu eksplicitnu i implicitnu analizu njihove isplativosti
(Bray i Kwok, 2003.). U slucaju odluke da se dijete uputi na dodatnu
poduku, obitelj obi¢no zakljucuju da se privatne instrukcije isplate
jer zadrzavaju dijete unutar obrazovnog sustava ili mu, pak, omogu-
¢uju napredovanje na vise razine obrazovanja. Takva roditeljska raz-
misljanja potvrdena su u analizama istrazivanja u razlic¢itim zemljama
(Psacharopoulos i Patrinos, 2002.), u kojima se zakljucuje da je obra-
zovanje opcenito vrlo dobra investicija koja osigurava visoku stopu po-
vrata sredstava, pa se preporucuje ucenicima da ostanu u obrazovnom
sustavu najvise sto mogu. Osnovna ekonomska i drustvena utemelje-
nost takve odluke jest ¢injenica da obrazovanije osobe imaju visi drus-
tveni status i prihode vece nego manje obrazovane osobe.

Osim ocekivanja glede osiguravanja bolje pozicije na obrazovnom
trzistu, roditelji, posebice oni boljega socioekonomskog i obrazovnog
statusa, ulazu u privatnu poduku i kao dio “intenzivnog roditeljstva”
(Davies, 2004.). Upucivanje djece na privatne instrukcije dio je Sire
strategije planiranja i strukturiranja dje¢jega slobodnog vremena, ko-
jom roditelji izrazavaju visoku vrijednost Sto je pridaju obrazovanju i
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kreiranju kognitivno stimulativne okoline, istovremeno kontrolirajuci
aktivnosti svoga djeteta. U navedenim slucajevima roditelji govore i
ukazuju na potrebu osiguranja privatnih instrukcija kao dijela vlastite
roditeljske uloge i duznosti (Ireson i Rushforth, 2005.).

2.5. Cimbenici koji utjeéu na potraznju privatnih
instrukcija

Uz pojavu privatnih instrukcija vezuju se razliciti ¢imbenici koji se
ugrubo mogu podijeliti na obrazovne, kulturalne i ekonomske (Bray,
2003.). Analizirat ¢emo pojedinacno svaku od navedenih skupina.

2.5.1. Obrazovni ¢imbenici

Vec je receno da je pojava privatnih instrukcija pojava u sjeni obra-
zovnog sustava te da svojim osobinama i djelovanjem ona prati osobine
i djelovanje skolskog sustava. Stoga je jasno da organizacija obrazov-
nog sustava utjece na to koliko i kako c¢e ucenici koristiti privatne
instrukcije. Uobicajeno se navodi da su privatne instrukcije u velikoj
mjeri prisutne u obrazovnim sustavima sljedecih osobina:

= visokokompetitivnim obrazovnim sustavima;

= sustavima u kojima je pristup visim razinama obrazovanja ogra-
nicen i selektivan;

= sustavima u kojima postoji rano i izrazito odvajanje ucenika u
razlic¢ite programe, ovisno o njihovim sposobnostima i ranijim
obrazovnim rezultatima;

= sustavima u kojima postoje velike razlike u prestiZu obrazovnih

institucija ili programa sto ih institucije nude.

U sustavima u kojima postoji Cvrsta i jasna veza izmedu obrazovnih
rezultata i buducih moguénosti u obrazovnom sustavu i na trzistu rada,
odnosno u sustavima u kojima procesom obrazovanja dominiraju ispiti
i diplome, ucenici poseZu za privatnim instrukcijama kao mjerom koja
¢e im pruziti prednost pred drugim ucenicima, obogatiti im znanje i
osigurati Zeljene putove akademskog razvoja. Visoka kompetitivnost
obrazovnog sustava uobicajeno se ogleda u koristenju ispita u prijelom-
nim tockama sustava, na temelju Cijih se rezultata provodi selekcija
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za upis u srednjoskolske ili visokoskolske programe. Ti se ispiti obi¢no
nazivaju ispitima visokog uloga za ucenike (engl. high stake test), s
obzirom da uspjeh na njima odreduje buduée obrazovne i radne mo-
gucnosti svakog pojedinog ucenika. Kad se ucenici boje da ¢e im njiho-
vi eventualno losi rezultati na ispitima ograniciti mogucnost upisa na
(prestiznijim) institucijama visokog obrazovanja ili onemoguditi im be-
splatno studiranje, Cesto odabiru privatne instrukcije kao put za izbje-
gavanje moguceg neuspjeha. Visoka kompetitivnost u obrazovnom
sustavu postize se takoder u sustavima koji publiciraju rang-ljestvice
skola po rezultatima ispita. Takva praksa (prisutna primjerice u Velikoj
Britaniji) moze se promatrati i kao uzrok i kao posljedica kompeticije
koja postoji i u sustavu, i medu pojedinim skolama.

Medutim, u nekim studijama koje su se bavile povezanoscu ispita
i pojave privatnih instrukcija nisu opazene tako izravne veze. Naime,
postoje zemlje u kojima ne postoje ispiti visokog uloga, a pojava pri-
vatnih instrukcija je svejedno rasirena. Aurini i Davis (2004.) izvjesta-
vaju o naglom porastu broja tvrtki koje nude privatnu poduku u Kana-
di, iako upisi na fakultete nisu odredeni rezultatima razredbenih ispita,
niti se sveuciliSta medusobno izrazito razlikuju po statusu i prestizu.

Pokusavajuci objasniti razlike u koristenju privatnih instrukcija u
razlicitim obrazovnim sustavima, Baker i suradnici (2001.), koristeci
TIMSS* rezultate, testiraju hipoteze o dominantnosti funkcije oboga-
¢ivanja ili funkcije popravljanja. Pod prvom hipotezom oni pretpo-
stavljaju da postojanje ispita visokog uloga u obrazovnim sustavima
rezultira pojavom privatnih instrukcija koje za ucenike imaju funkci-
ju obogadivanja. U sustavima u kojima postoji jaka konkurencija za
ograniceni broj mjesta te uska veza rezultata ispita i napredovanja u
sustavu obrazovanja i rada, ucenici koriste privatne instrukcije kako
bi ojacali svoje pozicije, obogatili svoje znanje i stekli prednost pred
drugim ucenicima. Pod drugom hipotezom autori pretpostavljaju da
se u sustavima koji imaju razvijen skolski sustav, s visokom participa-
cijom ucenika i velikim ulaganjima na osnovnoskolskoj i srednjoskol-
skoj razini, privatne se instrukcije razvijaju s dominantno popravnom
funkcijom. U takvim sustavima i medu roditeljima i medu ucenicima
postoji svijest o tome da prerano napustanje obrazovnog sustava do-
nosi negativne posljedice za pojedinca, pa se privatne instrukcije kori-

4TIMSS - Trends in International Mathematics and Science Study
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ste za ostvarivanje minimalnih akademskih zahtjeva te zadrzavanje u
obrazovnom sustavu. Rezultati istrazivanja Bakera i suradnika (2001.)
govore o tome da u nekim obrazovnim sustavima (npr. Korea i Ru-
munjska) privatne instrukcije imaju dominantno funkciju obogacivanja
(tj. postoji pozitivna korelacija rezultata na TIMMS-u i participacije
djece u privatnim instrukcijama; ucenici s boljim rezultatima na te-
stu vise koriste privatne instrukcije), u nekim drugim sustavima (Nizo-
zemska, Izrael, Svedska, Belgija, Danska) imaju funkciju popravljanja
(postoji negativna korelacija rezultata na testu i koristenja privatnih
instrukcija; ucenici s losijim rezultatima na testu vise koriste privatne
instrukcije), dok su u nekim sustavima (Japan, Hong Kong) prisutne
obje funkcije (nije dobivena povezanost koristenja privatnih instruk-
cija i rezultata na testu iz matematike). No u vecini se zemalja pri-
vatne instrukcije dominantno koriste za popravnu funkciju odnosno za
postizanje minimalnih ili prihvatljivih standarda postignuca. U samo
tri zemlje od 41 obuhvacene zemlje privatne instrukcije su imale do-
minantno funkciju obogacivanja. Isto je istrazivanje pokazalo da vece
koristenje privatnih instrukcija u sustavu nije povezano s postojanjem
visokokompetitivnih ispita, ali je povezano s stupnjem institucionali-
zacije javnog Skolstva, doduse u obrnutom smjeru od ocekivanoga.
Privatne su instrukcije dodatak nedovoljno razvijenih sSkolskih sustava,
vjerojatno zato Sto su one i reakcija na neadekvatan razvoj primarnog
obrazovanja. Kvalitetniji obrazovni sustav pridonosi rastu vrijednosti
obrazovanja, a sve dok postoji potraznja za vecom kvalitetom obra-
zovanja nego Sto ju je sustav sposoban pruziti, ucenici ¢e posezati za
privatnim instrukcijama.

Baker i LeTendre (2005.) ponovno utvrduju da koristenje privatnih
instrukcija nije iskljucivo povezano s postojanjem ispita visokog uloga
za ucenike. Kako bi objasnili dobivene rezultate, autori navode da pri-
vatne instrukcije pokazuju svoj najveci zamah u visim razredima sred-
nje skole, te da se ucenici pripremaju za ispite tek u zavrsnim godinama
srednjoskolskog obrazovanja. Stoga se tek u viSim razredima ocekuje
uza povezanost ispita, obrazovnih mogucnosti i privatnih instrukcija,
dok se tijekom obveznog obrazovanja ona i ne pojavljuje. Autori stoga
ovu pojavu povezuju s nekim drugim osobinama obrazovnog sustava
- prije svega s nepotpunom participacijom djece u obrazovanju, kao
i niskim izdvajanjima za obrazovanje. Zemlje u kojima obrazovni su-
stav nije dostupan svoj djeci, odnosno zemlje u kojima su izdvajanja
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za obrazovanje manja od prosjecnih, imaju vise privatnih instrukcija
od zemalja koje su dostigle vise standarde. U svijetu u kojem se obra-
zovanje opcenito prepoznaje kao put za postizanje uspjeha, premalo
financiranje i nedovoljna dostupnost formalnog obrazovanja vodi ko-
ristenju privatnih instrukcija kao sredstva prevladavanja nedostataka
postojecega Skolskog sustava (Silova i Bray, 2006.).

Porast koristenja privatnih instrukcija moze se razumjeti i u kon-
tekstu cijelog niza problema vezanih uz ucinkovitost sluzbenoga obra-
zovnog sustava, kvalitetu nastave u Skolama, primjerenost sustava
vrednovanja skolskih postignuca te opterecenost ucenika. Koristenje
privatnih instrukcija dobiva zamah u zemljama u kojima Skolski sustav
ne uspijeva odgovoriti na individualne potrebe ucenika, posebno po-
trebe slabijih ili sporijih ucenika, kao i potrebe suvremenog drustva.
Naime, preopsezni kurikulumi, kurikulumi koji su usmjereni na sadrza-
je i znanja, a ne na ishode i kompetencije, potom nastavne metode
koje su orijentirane na nastavnike, a ne ucenike, te sadrzaji koji su
fragmentirani, preopsirni i nepovezani s osobnim iskustvima, sve to op-
terecuje ucenike i ne priprema ih prikladno za izazove profesionalnoga
i osobnog Zivota. Stoga ne cudi Sto mnogi ucenici u privatnoj poduci
traze priliku za prevladavanje nedostataka obrazovnog sustava.

Los polozaj i nizak materijalni status nastavnika takoder se razma-
tra u literaturi (Bray, 2003.) kao vazan obrazovni i ekonomski ¢imbenik
koji pridonosi razvoju pojave privatnih instrukcija, kroz rast ponude
usluga. U nekim zemljama prihodi nastavnika toliko su niski da su na-
stavnici “prisiljeni” traziti druge oblike zarade. Davanje privatnih in-
strukcija za mnoge nastavnike predstavlja najbolju opciju: to je posao
za koji su vec kvalificirani, a moZe im biti dobar izvor dodatnih priho-
da. Za nezaposlene nastavnike i studente pruzanje usluga privatnih
instrukcija moze biti i jedini izvor prihoda.

2.5.2. Kulturalni ¢imbenici

Od kulturalnih ¢imbenika u literaturi se uobicajeno (Bray, 2003.)
navodi vaznost percipirane uloge Sto je ulaganje truda ima za uspjeh
u obrazovanju. Taj se ¢imbenik posebno istice kako bi se objasnila
rasirenost privatnih instrukcija u zemljama istocne Azije koje, pod
utjecajem konfucijanske tradicije, visoko vrednuju ulaganje truda u
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obrazovanje. te uspjeh pripisuju cesée trudu nego ucenikovim spo-
sobnostima. Takva atribucija uspjeha razlicita je od one dominantne
u kulturama europskih i sjevernoamerickih zemalja, koje primat daju
sposobnostima (Stevenson i Stigler, 1992.; Rohlen i LeTendre, 1996.).
Analize doista i pokazuju da su privatne instrukcije izrazito rasirene u
kulturama koje isti¢u ulaganje truda i razvijenost radnih navika ucenja
(Zeng, 1999.; Bray, 2003.). No, Ireson (2004.) dovodi u pitanje takvu
interpretaciju visoke stope koristenja privatnih instrukcija u zemljama
istocne Azije. Ona navodi da su istrazivanja vezana uz TIMMS pokazala
da ucenici u Japanu, Koreji i Singapuru, u odnosu na ucenike u Engle-
skoj i Sjedinjenim Americkim Drzavama, cesc¢e smatraju da je za dobar
uspjeh u testu matematike potrebna sposobnost (Beaton, et al., 1996.,
prema Ireson, 2004.). U svim ispitanim zemljama vecina je ucenika
isticala da je za dobar rezultat potrebno mnogo uciti. Autorica zaklju-
cuje da se nedovoljno razmatra mogucénost po kojoj ulaganje truda i
sposobnost mogu imati razlic¢ito znacenje u razli¢itim kulturama. Osim
toga, moguce je da postoje i neki drugi jos neispitani cimbenici koji
utjecu na nacin kako ucenici vrednuju uspjeh. Dok su u nekim zemlja-
ma ucenici smatrali i sposobnosti i trud i sre¢u odgovornima za posti-
zanje dobrog rezultata na testu, u drugim se zemljama isticao samo
jedan od tih ¢cimbenika. Moguce je, osim toga, da unutar jedne kulture
postoje varijacije izmedu razlicitih obitelji o tome koliko vrednuju aka-
demski uspjeh (Ireson, 2004.).

Rasirenost koristenja privatnih instrukcija u nekim kulturama veze
se i uz postojanje visoke kompetitivnosti u drustvu. U sustavima koji
njeguju kompetitivnost medu ucenicima, medu skolama i u drustvu op-
¢enito, privatne se instrukcije dozivljuju kao investicija koja pomaze
osigurati prednost pred drugima. Neki autori (Baker i LeTendre, 2005.)
¢ak navode da su odredene zemlje (npr. Korea, Singapur, Japan, Hong
Kong) razvile nacionalne strategije za postizanje visokih obrazovnih
ciljeva, te tu cinjenicu vide kao odgovornu za povecanje koristenja
privatnih instrukcija kao sredstva postizanja vece uspjesnosti.

2.5.3. Ekonomski ¢imbenici

Uz obrazovne i kulturalne ¢imbenike, istrazivaci analiziraju i utje-
caj ekonomskih c¢imbenika na rast pojave privatnih instrukcija. Po-
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rast koristenja privatnih instrukcija u zemljama sredisnje i jugoisto¢ne
Europe te bivSsem Sovjetskom Savezu pokusava se objasniti ekonom-
skim i drustvenim promjenama sustava, a privatne se instrukcije cesto
vide kao ucinkovit put za prilagodavanje promjenjivim uvjetima novih
obrazovnih trzista i novih trzista rada.

Razlike medu zemljama u koristenju privatnih instrukcija nastoje
se objasniti i razlikama u prihodima koje u drustvu postoje izmedu
vise obrazovanih i nize obrazovanih osoba, te razlikama u njihovu
ekonomskom i socijalnom statusu. U zemljama u kojima postoje veli-
ke razlike u pla¢ama, Zivotnom standardu i socijalnom statusu ovisno
0 obrazovnom stupnju, uobic¢ajeno se pronalaze vise stope koristenja
privatnih instrukcija. Analize pokazuju da su te razlike vece u drus-
tvima naprimjer Singapura i Hong Konga, nego u zapadnim zemlja-
ma (Bray, 2003.). Stoga se moze zakljuciti da duze sudjelovanje u
obrazovnom sustavu, kao i koristenje dodatnog obrazovanja putem
privatne poduke, donosi vecu “nagradu” odnosno predstavlja bolju
investiciju u drustvima Dalekog Istoka nego u zapadnim zemljama.
Slicno se objasnjenje moZe dati i za porast koristenja privatnih in-
strukcija u zemljama u tranziciji iz socijalistickog uredenja, koje su
u devedesetim godinama proslog stoljeca prolazile kroz teska razdo-
blja prilagodbe novim uvjetima trzisnog funkcioniranja, velike neza-
poslenosti i nesigurnosti na trzistu rada. U takvim uvjetima privatna
se poduka moze shvatiti i kao put za laksi ulazak u visoko obrazo-
vanje te izbjegavanje nezaposlenosti i osiguravanje boljih poslova u
buduénosti.

2.6. Posljedice pojave privatnih instrukcija

Vec je recCeno da je pojava privatnih instrukcija kompleksna te da
nastaje kao rezultat razlicitih ekonomskih, obrazovnih i kulturalnih sil-
nica koje djeluju u odredenom drustvenom okruzenju. SloZenost poja-
ve privatnih instrukcija ogleda se i u mnostvu njezinih posljedica, ¢ija
je priroda takva da se ne moze jasno okarakterizirati kao pozitivna ili
negativna. Osim toga, razli¢ite su i razine na kojima se ogleda utje-
caj privatnih instrukcija. U literaturi se najcesce razmatraju posljedice
na razini ucenika, obrazovnog sustava i drustva u cjelini (Bray, 2005.;
Silova i Bray, 2006.).
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2.6.1. Utjecaji na razini ucenika

Razmatranje utjecaja Sto ga koristenje privatnih instrukcija ima na
razini ucenika, uobi¢ajeno podrazumijeva analizu ucinkovitosti koriste-
nja privatnih instrukcija, odnosno analizu utjecaja privatnih instrukcija
na obrazovne rezultate ucenika. Dosadasnja istrazivanja provedena u
razli¢itim obrazovnim sustavima govore o nekonzistentnim rezultatima
(prema Silova i Bray, 2006.): dok neka istrazivanja pokazuju pozitivan
utjecaj privatnih instrukcija na ucinak ucenika, druga ne uspijevaju
potvrditi tu vezu. Razlike u rezultatima od istrazivanja do istraziva-
nja povezuju se s Cinjenicom da su u razli¢itim istrazivanja ispitivane
razlicite vrste privatnih instrukcija te koristene razlic¢ite populacije
ucenika. Dok su se neka istrazivanja bavila individualnim privatnim
satovima, druga su ispitivala ucinkovitost tecajeva organiziranih za ve-
liki broj uéenika odjednom. Razlike medu istrazivanjima postoje i s
obzirom na kvalificiranost privatnih instruktora - negdje se radi o kvali-
ficiranom osoblju, a negdje o priucenim studentima. Nadalje, neka
su istrazivanja provedena na uzorcima ucenika osnovne skole, neka
na uzorcima nizih razreda, a neka na uzorcima visih razreda srednje
Skole. Pritom se Cesto nisu uzimale u obzir razlike u funkcijama koje
privatne instrukcije imaju za ucenike: dok negdje privatna poduka ima
uglavnom funkciju popravljanja nedostataka u ucenju i odrZavanja
koraka s drugom djecom, drugdje ona sluzi osposobljavanju ucenika
za pristupanje ispitima ili obogacivanju znanja usvojenog na redovnoj
nastavi.

Rezultati privatnih instrukcija ovise i o motivaciji u¢enika i njihovih
roditelja. Ponekad ucenici idu na instrukcije samo zato Sto to Cine i
drugi ucenici iz razreda, a neki roditelji instrukcije vide uglavnom kao
aktivnost kojom trebaju zaokupiti djecu dok oni rade. S druge strane,
motivacija nekih ucenika i roditelja moze biti viSe usmjerena na posti-
gnuca, osiguravanje dobrih rezultata na ispitima i postizanje odlicnih
ocjena, a neki su pak motivirani stjecanjem novih znanja i razvojem
vjestina.

lako nalazi istrazivanja ne daju jasne rezultate o ucinkovitosti pri-
vatnih instrukcija, tesko je vjerovati da privatne instrukcije nemaju
utjecaj na postignuca ucenika. Naime, da je tome tako, za vjerovati
je da bi roditelji ve¢ davno prestali upucivati djecu na njihovo kori-
Stenje.
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Bray (1999.) navodi da ucinak privatnih instrukcija prije svega ovisi o:
a) sadrZaju i obliku privatnih instrukcija;
b) motivaciji privatnog instruktora i ucenika;

c) intenzitetu, trajanju i vremenu u kojem se koriste privatne in-

strukcije;

d) populaciji ucenika koji koriste privatne instrukcije.

Govoredi o pozitivnim ucincima privatnih instrukcija, uobicajeno
se zakljuCuje da privatne instrukcije pomocu uceniku prilagodenog
pristupa, mogu predstavljati ucinkovitu i fleksibilnu dopunu skolskom
sustavu kojeg jos uvijek karakterizira tromost, krutost i neosjetljivost
na individualne potrebe ucenika. Privatne instrukcije produzavaju vri-
jeme u kojemu ucenik uci, te se one mogu promatrati kao dodatna
prilika za uéenje i usavrsavanje. Stoga je logi¢no da one mogu pomoci
ucenicima u ostvarivanju dobrih obrazovnih rezultata te u jacanju vla-
stite pozicije na obrazovnom trzistu. Osim toga, privatne se instrukci-
je ponegdje promatraju i kao konstruktivno provodenje slobodnog vre-
mena za mlade. S druge strane, mogu se promatrati i sasvim suprotno,
kao dodatno opterecenje ionako opterecenoj skolskoj populaciji te kao
doprinos nezdravom stilu Zivota.

2.6.2. Utjecaji na poucavanje i ucenje u skoli

Istrazivanja pokazuju da privatne instrukcije imaju izravan utje-
caj na procese poucavanja i ucenja u Skoli (Silova i Bray, 2006.). S
jedne strane, privatne instrukcije mogu ucenicima olaksati razumije-
vanje i svladavanje teskoga i opseznoga skolskog gradiva, pomodi im
u ispravljanju losih ocjena i temeljitije ih pripremiti za vazne ispite.
De Silva (1994.) izvjestava o tome da privatna poduka moZe pomoci u
uspostavljanju nastave prilagodene individualnim potrebama ucenika.
Ucinkovite privatne instrukcije mogu osnaziti ucenike s problemima u
ucenju u prevladavanju prepreka sto proizlaze iz redovite nastave, te
ih pripremiti za rad u razredu. Isto tako, one mogu pomodi i dobrim
ucenicima u produbljivanju znanja. Privatne instrukcije mogu oslobodi-
ti nastavnike u skolama od tereta dodatnog rada s “losSim” ucenicima.
U ekstremnom slucaju kad svi ucenici pohadaju privatne instrukcije,
nastavniku ostaje viSe vremena da obraduje izborne teme, prosiruje ili
produbljuje postojece sadrzaje.
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S druge strane, privatne instrukcije imaju negativne ucinke na rad
u skoli. U situaciji kad dio ucenika koristi privatne instrukcije a dio ne,
nastavnici se susre¢u s vecom raznolikosS¢u u sposobnostima i pred-
znanju ucenika nego Sto bi to inace bio slucaj (Bray, 1999.). U takvim
slucajevima neki nastavnici reagiraju prilagodavajuci se tempu slabi-
jih ili sporijih ucenika, dok drugi postavljaju postignuca naprednijih
ucenika kao standard, te dozvoljavaju porast razlika u znanju medu
ucenicima.

Vise je istrazivanja pokazalo da ucenici koji idu na privatne instruk-
cije gube motivaciju za skolsku nastavu (Silova i Bray, 2006.), da ¢esce
izostaju s nastave ili su neaktivni na nastavi. To je posebno opasno
u situacijama (koje su ujedno i najéesce) kada je program privatnih
instrukcija mnogo uzi od $kolskog programa. Cesto se desava da pri-
vatne instrukcije suzuju program koji se provodi u Skoli samo na one
sadrzaje i ciljeve koji su relevantni za postizanje uspjeha na ispitima.
Umjesto inzistiranja na cjelovitom razvoju, odgojnim ciljevima i Sirini
kurikuluma, privatne se instrukcije ogranicavaju samo na ostvarivanje
kratkorocnih i ispitima mjerljivih ciljeva. Ulenici se, usmjeravanjem
na privatne instrukcije, takoder usmjeravaju samo na ostvarivanje tih
ciljeva. Poseban problem predstavlja i grupiranje djece po sposobno-
stima, koje se Cesto provodi tijekom privatnih tecajeva, a koje je u
potpunoj suprotnosti s obrazovnim principima koji kazu da odvajanje
ucenika s obzirom na njihove sposobnosti, negativno etiketira ucenike
sa slabijim rezultatima. Nanayakkara i Ranaweera (1994.) (prema Bray,
1999.) izvjestavaju o tome da ucenici gube interes za Skolsku nastavu
iz dva glavna razloga:

a) vec su na privatnim instrukcijama obradili sadrzaje koji se na-
knadno uce u skoli;

b) ucenici preferiraju nastavne metode koje se prakticiraju na pri-
vatnim instrukcijama.

Veca percipirana kvaliteta nastave na privatnim instrukcijama ima
negativan utjecaj na odnos ucenika prema nastavnicima koji predaje u
skoli, jer njihov ugled i utjecaj slabi, sto dovodi do daljnjeg slabljenja
kvalitete nastave i jacanja negativnih obrazaca ponasanja ucenika.

Osim toga, privatne instrukcije mogu kod ucéenika razvijati “kulturu
zavisnosti” (Yasmeen, 1999.). Ucenici koji pohadaju privatne instruk-
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cije u vecini zadataka (od domacih zadaca do priprema za ispite) po-
¢inju se oslanjati na privatne instruktore, pa znacajnijom procjenjuju
privatnu poduku od skolskog rada. U ekstremnim slucajevima, u vrije-
me kad se pripremaju za ispite, ucenici koji idu na privatne instruk-
cije uopce ne pohadaju skolu, kao naprimjer u Azerbajdzanu (Silova i
Kazimzade, 2006., prema Silova i Bray, 2006.). Negativan utjecaj pri-
vatnih instrukcija ocCituje se i u umoru ucenika i nastavnika (Bray,
1999.). No najvise su pogodeni ucenici koji, nakon visesatnog sjedenja
u razredima, odlaze na privatne instrukcije; no umorni su i nastavnici
koji su ujedno i privatni instruktori. Umor utjece i na kvalitetu rada
u skoli: nastavi se smanjuje produktivnost, a Cesto se nastavni sat i
koristi kao prilika za odmor i relaksaciju. Osim umora, ucenici koji po-
hadaju i redovnu nastavu i privatnu poduku mogu se naci pod znatnim
pritiskom, uglavhom uvjetovanim teznjom za uspjehom. Bray (1999.)
zakljuCuje da su djeca Cesto suvise opterecena ispitima i diplomama,
te postizu skolske uspjehe po previsokoj cijeni, uglavnom zanemaruju-
¢i druge vrste aktivnosti vazne za cjelovit i kvalitetan razvoj licnosti.

Na kraju, u nekim je zemljama opazeno da nastavnici, koji su ujed-
no i privatni instruktori, zbog svojih materijalnih interesa postaju ¢im-
benikom koji otezava ili remeti uvodenje nekih obrazovnih reformi.
Primjerice, u Rumunjskoj su se privatni instruktori pobunili protiv na-
javljenih promjena koje su ukljucivale manje oslanjanje obrazovnog
sustava na rezultate ispita, upravo zato Sto ispiti predstavljaju kljucan
poticaj za potraznju njihovih usluga (Popa, 2003.).

2.6.3. Drustvene implikacije privatnih instrukcija

Razmatrajudi pozitivne ucinke privatnih instrukcija na razini drus-
tva, obicno se govori o jacanju ljudskog kapitala. Povecanjem znanja
i sposobnosti pojedinca ujedno raste i osposobljenost drustva kojem
pojedinac pripada. Ipak, na ovoj razini, pojava privatnih instrukcija
ima brojnije negativne ucinke. Koristenje privatnih instrukcija u mno-
gim zemljama predstavlja velik izdatak za obitelji. Velikim opterece-
njima posebno su pogodene obitelji nizega ekonomskog statusa, koje
tesko mogu priustiti privatne instrukcije svojoj djeci. Naime, u brojnim
je istrazivanjima pokazano da privatne instrukcije vise koriste djeca
iz obitelji boljega socioekonomskog statusa (Stevenson i Baker, 1992.;
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Foondun, 2002.; Yi, 2002.). Osim cCeSéeg koristenja, toj je djeci Cesce
dostupna i individualizirana poduka i bolji instruktori. lako obitelji iz
razlicitih drustvenih slojeva Cesto koriste privatne instrukcije kako bi
svojoj djeci osigurale socijalnu mobilnost i bolje zivotne Sanse, moze
se ustvrditi da su privatne instrukcije mehanizam koji odrZava, a moz-
da i povecava, socijalne razlike unutar populacije ucenika.

Osim implikacija vezanih uz socioekonomski i obrazovni status obi-
telji, pojavljuju se i one vezane uz drugi oblik stratifikacije, tj. uz
podjelu s obzirom na lokaciju stanovanja ucenika. Naime, privatne se
instrukcije vise koriste u urbanim nego ruralnim sredinama. Tome ima
vise razloga (Bray, 1999.):

a) u gradovima je veca konkurencija medu ucenicima, zbog veée
kompetitivnosti vezane uz urbani stil Zivota;

b) u gradskim sredinama roditelji su u prosjeku obrazovaniji i imaju
vise obrazovne aspiracije za svoju djecu;

c) ekonomski status roditelja u gradskim sredinama obicno je bolji
od onog u seoskim sredinama, pa im je lakse osigurati placanje
usluga dodatne poduke.

2.6.4. Ekonomske implikacije privatnih instrukcija

Ekonomski povrat ulaganja u privatne instrukcije jedan je od mo-
tiva za njihovo koristenje. Naime, privatne instrukcije olaksavaju uce-
nicima duZe zadrzavanje u obrazovnom sustavu, prelazenje na vise
razine obrazovnog sustava te stjecanje boljih uvjeta za djelovanje na
trzistu rada. Privatne instrukcije, kao i obrazovanje opcenito, omogu-
¢uju pojedincima ekonomsko napredovanje u drustvu. Kriticari privat-
nih instrukcija, medutim, napominju da one trose financijske i ljudske
resurse koji bi inace mogli biti ucinkovitije i pravednije iskoristeni unu-
tar obrazovnog sustava. Osim toga, usmjeravajuci poucavanje i ucenje
na polaganje ispita, a zanemarujuci ostale obrazovne ciljeve, navodi
se da privatne instrukcije potkopavaju kreativnost nuznu za ekonomski
prosperitet (Silova i Bray, 2006.) te da ne dovode nuzno do povecanja
judskog kapitala (Bray, 1999.).

Privatne instrukcije imaju izravan utjecaj na trziste rada. U mno-
gim drustvima, okupiranje djetetova slobodnog vremena privatnim
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instrukcijama, ostavlja prostor roditeljima, posebice majkama, za izla-
zak na trziste rada (Bray, 1999.). U drustvima u kojima nije uobicajeno
da Zene budu ukljucene u svijet rada (npr. u Japanu), potreba relativ-
no visokih izdvajanja za usluge privatnih instrukcija prosiruje prostor
za zaposljavanje zena. Najveci utjecaj privatnih instrukcija na trziste
rada ipak se ocituje kroz zaposljavanje privatnih instruktora. U mno-
gim zemljama privatna poduka predstavlja velik gospodarski sektor,
u kojem se zaposljava znatan broj ljudi, te koji nosi velike prihode.
Privatne instrukcije pruzaju priliku za zaposljavanje i odredenog broja
nezaposlenih nastavnika.
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3. DEFINICIJA | ANALIZA PONUDE PRIVATNIH
INSTRUKCIJA U OBRAZOVANJU REPUBLIKE HRVATSKE

Kao sto je vec receno, pojava privatnih instrukcija izravno je ovi-
sna o obrazovnom i drustvenom kontekstu, te je stoga potrebno jasno
odrediti Sto podrazumijevamo pod privatnim instrukcijama u Republici
Hrvatskoj. Prvi dio ovoga poglavlja posvecen je definiranju privatnih
instrukcija u hrvatskom kontekstu, nakon Cega slijedi razlucivanje dvi-
ju osnovnih vrsta privatnih instrukcija u Hrvatskoj: privatnih satova te
pripremnih tecajeva za prijamne ispite za upis na fakultete. U tekstu
su jasno prikazane sli¢nosti i razlike ovih dviju vrsta privatnih instruk-
cija. Nakon toga slijedi analiza ponude tih dviju vrsta instrukcija, s
ilustrativnim primjerima. Na kraju poglavlja kratko se osvréemo na
razloge zbog kojih pripremne tecajeve nedvojbeno smatramo jednom
vrstom privatnih instrukcija.

3.1. Kako su privatne instrukcije definirane u ovome
radu?

U hrvatskom obrazovnhom kontekstu pod pojmom privatnih instruk-
cija uobicajeno se podrazumijevaju privatni satovi tijekom kojih jedan
instruktor poducava jednog polaznika. Pritom predmet poucavanja
najcesce predstavljaju sadrzaji predmeta koji se uce u skoli ili koji se
zahtijevaju na prijamnim ispitima za upise na fakultete, a osoba koja
poucava, za obavljenu intelektualnu uslugu ocekuje i dobiva financij-
sku naknadu.

U skladu s navedenim opc¢im poimanjem, u ovom se radu privatne
instrukcije promatraju kao usluga pruzanja dodatne poduke. Definicija
privatnih instrukcija se, medutim, ponesto prosiruje u odnosu na uvri-
jezeni smisao, kako bi se zahvatili razli¢iti oblici iste pojave, te kako
bi se istrazila i usporedila ucestalost njihova koristenja, razlicitost ili
slicnost njihovih funkcija, kao i uc¢inaka.

Pritom se polazi od pretpostavke da se privatne instrukcije mogu
pojaviti u razli¢itim oblicima, pa se u ovom radu prihvaca sljedeca
opcenita i jednostavna definicija:

Privatne su instrukcije dodatna poduka iz Skolskih predmeta, koja
se placa.
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U nastavku su razloZeni pojedini elementi prihvaéene definicije te
su dana odredena dodatna pojasnjenja.

1.

Pod pojmom “dodatna poduka” podrazumijeva se poucavanje
koje se dogada izvan redovne nastave, kao dodatak nastavi koja
se odvija u skoli. Pod privatnim se instrukcijama ne podrazumi-
jeva privatno obrazovanje, odnosno pohadanje privatnih skola.

Pod skolskim predmetima ovdje se misli na predmete koji se uce
u sklopu srednjoskolskog obrazovanja. To mogu biti matematika,
fizika, strani jezik kojega ucenik uci u skoli, ili neki drugi pred-
met. Ne ocekuje se, medutim, da ce se medu predmetima iz
kojih se uzimaju privatne instrukcije pojaviti tzv. odgojni pred-
meti (glazbena kultura, likovna kultura, tjelesna i zdravstvena
kultura), iako su i oni dio Skolskog kurikuluma. Izvannastavne
aktivnosti u koje se ucenik ukljucuje izvan Skole uzimajuci pri-
vatne satove (npr. sviranje nekog instrumenta, treniranje nekog
sporta), ne potpadaju pod navedenu definiciju. Ucenje dodatnog
stranog jezika u Skoli stranih jezika ili putem privatnih satova, a
koji nije jedan od jezika Sto ga ucenik uci u okviru srednjoskol-
skog obrazovanja, takoder se ne razmatra u definiciji privatne
instrukcije.

Da bi dodatna poduka bila tretirana kao “privatne instrukcije”,
nuzno je da bude placena od strane korisnika usluge. Privatnim
se instrukcijama ne smatra poduka koju ucenici besplatno dobi-
vaju od prijatelja, rodbine ili susjeda, kao izraz pomoci, kolegi-
jalnosti ili solidarnosti. Poduka koju nastavnici dobrovoljno ili u
sklopu svoga redovnog posla pruzaju ucenicima u skoli u obliku
dodatne nastave za ucenike, u ovom radu takoder nije predmet
interesa.

U prihvacenoj definiciji privatnih instrukcija namjerno se ne od-
reduje tko je davatelj usluge, sve dok se usluga naplacuje. Dava-
telji usluga privatnih instrukcija mogu biti nastavnici koji uceni-
ku predaju u skoli, drugi nastavnici iz Skole koju ucenik pohada,
nastavnici drugih skola, studenti, sveucilisni profesori, asistenti
ili drugi strucnjaci iz discipline za koju se poduka trazi.

Definicija privatnih instrukcija ne govori ni o tome kako, gdje
i na koji se nacin dodatna poduka odvija. Podrazumijeva se da
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poduka mozZe biti organizirana kao individualna, jedan-na-jedan
(tzv. privatni satovi) ili grupna poduka (gdje osoba daje privatne
instrukcije za vise ucenika odjednom). Usluga se moze odvijati u
ucenikovu domu, domu davatelja usluge ili u prostoru neke tvrt-
ke, sSkole ili fakulteta. Nadalje, privatne instrukcije mogu imati
razlicite svrhe: ako sluze pripremi za razredbene ispite, onda
uobicajeno dobivaju oblik pripremnih tecajeva za razredbene
ispite za upis na fakultete; a ako sluze podrsci uceniku tijekom
srednjoskolskog obrazovanja, zadrzavaju se na obliku privatnih
satova. Konacno, pruzanje usluga privatnih instrukcija s jedne
strane moze biti institucionalizirano, odnosno organizirano pu-
tem tvrtki koje se bave podukom ili provedbom pripremih teca-
jeva, a s druge strane moze biti posve privatno - izravno dogo-
voreno izmedu ucenika i davatelja usluge, bez racuna i placanja
poreza.

Definicija privatnih instrukcija kao dodatne poduke iz skolskih
predmeta koja se placa, jasno razlucuje taj pojam od dodatne nasta-
ve za djecu s potesko¢ama u ucenju, izvanskolskih aktivnosti ucenika,
privatnog obrazovanja i dobrovoljnog pomaganja ucenicima kojima je
pomo¢ potrebna. Sama definicija, medutim, ne govori o tome kakve
vrste privatnih instrukcija postoje, odnosno kakva se njihova podjela
prihva¢a u ovoj knjizi. Dok neki autori (Ireson, 2004.) razlikuju in-
strukcije s obzirom na broj ucenika koji ih istovremeno polaze, pa
dijele instrukcije na individualne, instrukcije za male skupine i in-
strukcije za velike skupine ucenika, u ovom se istrazivanju preuzima
sloZzenija podjela. Naime, nasa podjela kombinira broj ucenika, svrhu
uzimanja privatnih instrukcija te legalnost djelatnosti kao kriterije
razlikovanja. Na taj se nacin razlikuju dvije osnovne vrste privatnih
instrukcija:

1. privatni satovi;
2. pripremni tecajevi za prijamne ispite za upis na fakultete.

3.2. Vrste privatnih instrukcija u Republici Hrvatskoj

U tablici 1. prikazane su razlikovne osobine izmedu dviju osnovnih
vrsta instrukcija u Hrvatskoj. Iz navedenog je vidljivo da obje vrste in-
strukcija jasno potpadaju pod predlozenu definiciju privatnih instruk-
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cija, buduci da po svojoj prirodi predstavljaju dodatak nastavi, tiu se
grade koja se obraduje u okviru obrazovnog sustava te predstavljaju
intelektualnu uslugu koja zahtijeva financijsku naknadu. U nastavku
teksta bit ¢e detaljnije obrazlozene prikazane sli¢nosti i razlike medu

njima.

Tablica 1. Razlikovne osobine dviju osnovnih vrsta privatnih instrukcija
u Republici Hrvatskoj®

Razllkgvna Privatni satovi OrgamZIravm. pripremni
osobina tecajevi
Zakonska Daju ih instruktori kao privatne Organiziraju ih trgovacka
regulacija osobe. Nema zakonske regulacije. | drustva ili ustanove.

Zona sive ekonomije. Nisu u nadleznosti
MZO0S-a. Neke tecajeve
organiziraju fakulteti.

Oblik Uglavnom individualno Grupno

davanja

poduke

Glavna svrha | Poduka iz pojedina Skolskog Priprema za razredbeni

poduke predmeta. Usmjereno na ispit. Poduka iz svih
kratkorocne ciljeve, rjesavanje predmeta koji se polazu
nekog problema ucenika na razredbenom ispitu.

- “gasSenje pozara” Vecéinom modularni
tecajevi - namijenjeni
upravo pripremi za
pojedini fakultet.

Razlozi Tijekom srednjoskolskog - Bolje nauditi gradivo
koristenja obrazovanja: koje ce se ispitivati na
poduke - priprema za $kolska ispitivanja, | 1SPItU.

- popravak negativnih ocjena. - Popuniti rupe u znanju.

Na zavrsetku srednjoskolskog - Sistematizirati ranije

obrazovanja: nauceno gradivo.

- popunjavanje rupa u znanju,

- priprema za razredbeni ispit.

5> U tablici 1. prezentirani su podaci istrazivanja koje ¢ini osnovu ove knjige. Podaci su
navedeni ilustrativno kako bi pridonijeli objasnjenju sli¢nosti i razlika medu dvjema
prevladavaju¢im vrstama privatnih instrukcija.
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Sadrzaj Usko vezano uz Skolsku nastavu. | Usko vezano uz sadrzaje
poduke Koriste se udzbenici i u¢enikove | koji se ispituju na
biljeznice. razredbenim ispitima.

Koriste se testovi iz
prethodnih godina.

Vrijeme - Na kraju polugodista, u vrijeme |- Proljetni tecaj
koristenja | testiranja - Ljetni teaj
poduke - Povremeno, kad uéenici imaju

problem s razumijevanjem nekog

gradiva
Tipicna Jedan sat: 50 kuna (35 - 100 900 - 2500 kuna
cijena kuna)

Zakonska regulacija

Postoje odredene slicnosti ali i razlike vezane uz zakonsko
(ne)reguliranje ovih dviju vrsta privatnih instrukcija. Osnovna slicnost
jest u ¢injenici da niti jedna vrsta nije regulirana glede obrazovnog ka-
raktera i kontrole kvalitete usluge koju pruzaju. Dok je za privatne sa-
tove to donekle razumljivo, bududi da je takvo djelovanje u potpunosti
nelegalno, zacuduje da pripremni tecajevi za prijamne ispite za upis
na fakultete, pruzajuci jasnu intelektualnu uslugu u podrucju obrazo-
vanja, nisu ni pod kakvom regulatornom funkcijom Ministarstva znano-
sti, obrazovanja i Sporta Republike Hrvatske. Pripremne tecCajeve za
upis na fakultete organiziraju trgovacka drustva, razlicite obrazovne
ustanove, gradovi, a ponekad cak i sami fakulteti. Ova je djelatnost
regulirana kao bilo koji drugi gospodarski subjekt od strane Porezne
uprave, koja iskljuc¢ivo nadgleda financijsko poslovanje navedenih in-
stitucija. Isto se ne moze redi i za davanje privatnih satova, intelektu-
alne usluge koja u potpunosti potpada pod sferu “sive ekonomije” te
kao takva nije ni na koji nacin regulirana.

Oblik davanja poduke

Dvije navedene vrste privatnih instrukcija uvelike se razlikuju po
obliku davanja poduke. Privatni satovi su najcesce individualni te se
odvijaju iskljucivo u interakciji ucenik - instruktor. Rjedi su slucajevi
kada nekoliko ucenika istovremeno prima privatne instrukcije od jed-
nog instruktora. Suprotno tome, pripremni tecajevi za upis na fakultet
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gotovo su iskljucivo u obliku grupnih instrukcija. U ovom slu¢aju odre-
denu grupu pristupnika za prijamne ispite za odredenu visokoskolsku
ustanovu priprema nekoliko instruktora, u ograni¢enom vremenskom
razdoblju.

Glavna svrha poduke

Iz prethodnog je zamjetno da postoje slicnosti i razlike i u svrhama
ovih dviju osnovnih vrsta privatnih instrukcija. Svrha pripremnih teca-
jeva za upis na fakultet jest Sto uspjesnije pripremiti pristupnike za
prijamni ispit. Kao takva, ovakva poduka je izrazito usmjerena cilju
- polaganju ispita s izrazito visokim stupnjem uloga za ucenike. Kao sto
¢e kasnije u tekstu biti prikazano, pripremni tecajevi su ve¢inom mo-
dularnog karaktera, ciljaju¢i na potrebe upisa to¢no odredenih viso-
koskolskih institucija. Na tecajevima se pruza poduka iz predmeta koji
se polazu na razredbenom ispitu. Za razliku od pripremnih tecajeva,
ciljevi privatnih satova iz pojedinog predmeta najéesce su kratkorocni
i ticu se rjesavanja odredenog problema vezanoga uz svladavanje gra-
diva u skoli.

Razlozi koristenja poduke

Razlozi koristenja poduke bit ¢e detaljnije problematizirani kasnije,
no ovdje je potrebno napomenuti da se i oni razlikuju s obzirom na
vrstu privatnih instrukcija. Privatni satovi u nizim razredima srednje
Skole koriste se Cesto za “gasenje pozara”, potom pripremu za skolske
ispite ili ispravljanje negativnih ocjena, dok se u zavrsnom razredu
razlozi usmjeravaju na “popunjavanje rupa u znanju” i “pripremu za
prijamni ispit”. Razlozi za koristenje pripremnih tecajeva su, razumlji-
vo, izrazito instrumentalno vezani uz pripremu i ocekivani uspjeh na
prijamnom ispitu.

Sadrzaj poduke

Iz navedenog je razumljivo da je i sadrzaj poduke u ovih dviju vrsta
privatnih instrukcija donekle razli¢it. Osnovna slicnost jest u Cinjenici
da obje vrste instrukcija poucavaju vec¢inom gradu koja se poucava u
okviru nastave sluzbenoga skolskog sustava. Privatna poduka je uze
vezana uz svakodnevnu Skolsku nastavu. U ovoj vrsti instrukcija najées-
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Ce se koriste skolski udzbenici i biljeznice ucenika. Sadrzaj pripremnih
tecCajeva za upise na fakultet uvelike je odreden zahtjevima odrede-
ne visokoskolske ustanove, pa se na tecaju pojavljuju samo sadrzaji
koji se ocekuju na ispitu. Sadrzaj ispita vecim je dijelom vezan uz
gradivo za srednje skole, ali nije uvijek tako. Neki studiji traze speci-
ficna znanja i vjestine koje se ne uce sustavno u srednjoj skoli (npr.
opca kultura i opca informiranost), pa pripremni tecajevi postaju glav-
no mjestu stjecanja tih znanja i uvjezbavanja tih vjestina. Na visoku
usredotoCenost na sam ispit ukazuje i Cinjenica da se u pripremama
uvelike koriste testovi s razredbenih ispita iz prethodnih godina, a cilj
tecaja jest nauciti ucenike kako rjesavati zadatke kakvi ¢e se naci na
razredbenom ispitu.

Vrijeme koristenja poduke

Privatni satovi se koriste ve¢inom kada se za njih pojavi potreba, a
to je obicno pri kraju polugodista ili Skolske godine, u vrijeme kada se
zakljucuju predmetne ocjene. Postoje i rjedi slucajevi kada se instruk-
cije daju kontinuirano tijekom cijele godine.

Pripremni tecajevi za fakultete najéesce se odrzavaju u drugoj po-
lovici zavrsnog razreda srednje skole. Vecina polaznika pohada teca-
jeve u proljetnom terminu, a postoje i intenzivni ljetni tecajevi nepo-
sredno prije prijamnih ispita.

3.3. Analiza ponude dviju vrsta privatnih instrukcija u
Republici Hrvatskoj

U ovom poglavlju prikazat cemo ponudu usluga privatnih instrukcija
u Republici Hrvatskoj. Privatni satovi i pripremni tecajevi medusobno
se razlikuju s obzirom na transparentnost ponude, koja izravno utjece
na mogucnost i toc¢nost njezine analize. Uslugu davanja privatnih sa-
tova posebno je tesko pratiti buduci da ona ukljucuje razlicite usluge,
razli¢ite kvalifikacije davatelja usluga te se, ono Sto je najvaznije, u
potpunosti odvija u sjeni. Stoga ¢emo ponudu privatnih satova analizi-
rati kroz podatke koje smo prikupili u okviru naseg istrazivanja. Ponu-
da pripremnih tecajeva bit ce prikazana s obzirom na organizatore tih
usluga, te ¢e u tekstu biti ilustrirana stvarnim primjerima.
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3.3.1. Analiza ponude oglasa za poduku u Plavom
oglasniku

Postoji vise kanala komunikacije i oglasavanja kojima se koriste
davatelji privatnih satova kako bi ponudili svoje usluge na trzistu. S
obzirom na “nelegalnu” prirodu ove djelatnosti, razumljivo je da je
odredeni dio ponude privatnih satova prikriven te da ga je tesko evi-
dentirati. Iskusni instruktori, oni koji su ve¢ godinama uspjesni u svo-
joj djelatnosti, najcesc¢e su dostupni pomocu preporuka svojih bivsih
korisnika ili njihovih roditelja, ali i kolega nastavnika iz drugih skola.
Ostali instruktori nalaze razlic¢ite nacine kako bi trzisno predstavili svo-
je usluge: koriste oglasne ploce u Skolama, ostavljaju letke na javnim
prostorima, stavljaju plakate na stupove, a neki ¢ak imaju i svoje web
stranice, dok znatan dio njih predaje oglas u novinskim ili web ogla-
snicima. Zapravo su novinski oglasi jedan od rijetkih izvora koji mogu
dati odredeni uvid o ponudi i osobinama privatnih satova. Upravo smo
stoga proveli ogranicenu analizu ponude u najprodavanijem novinskom
oglasniku u Republici Hrvatskoj - Plavom oglasniku. Analizirana tiskovi-
na izlazi tri puta tjedno, te osim tiskanoga postoji i elektronicko izda-
nje na internetskim stranicama. Analizirali smo oglase pod poglavljem
“Intelektualne usluge - ponuda” u razdoblju od 1. sijecnja 2002. do 1.
ozujka 2004. godine’. Oglasi naslovljeni “Intelektualne usluge - potraz-
nja” nisu analizirani, jer je ve¢ kratkim uvidom ustanovljeno da se
takav oblik potraznje privatnih instrukcija za srednjoskolsko obrazova-
nje koristi u vrlo malom broju. Ukupno je analizirano 60 izdanja’. Za-
biljezen je ukupan broj oglasa u kojima se nudi poduka iz skolskih
predmeta te analiziran je i broj oglasa u kojima se nude instrukcije iz
podrucja matematike, stranog jezika, fizike, biologije, kemije, infor-
matike i ostalih predmeta. U slucaju da je u oglasu navedena, zabilje-
Zena je i strucna kvalifikacija instruktora. Predmet instrukcija i struka
instruktora osobine su koje se najces¢e spominju u oglasima, dok se
ostale karakteristike - poput cijene sata ili mjesta odrzavanja instruk-
cija - navode znatno rjede.

¢ Analiza je provedena u proljece 2004. godine.

7 Uzorkovanje izdanja provedeno je kao stratificirano slucajno uzorkovanje, pri cemu
su kao stratumi posluzili godisnji kvartali. Unutar svakog stratuma analizirano je po 7
izdanja, osim u zadnjem kvartalu u kojem je analizirano samo 4 izdanja. Unutar svakog
kvartala proveden je slucajan izbor izdanja koja su analizirana.
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U pojedina¢nom izdanju ove tiskovine u prosjeku je bilo objavljeno
26 oglasa koji nude usluge privatnih satova. Analiza je potvrdila nasa
ocekivanja da ponuda oglasa privatnih satova izrazito varira ovisno o
razdoblju skolske godine. Kao sSto je i ocekivano, najnizu vrijednost
oni postizu za vrijeme skolskih praznika (od srpnja do rujna)?. Na slici
1. prikazana je Cestina oglasavanja po odredenom kvartalu. Najvise
oglasa ponudeno je za matematiku i strani jezik. Iz grafickog je pri-
kaza razvidno da ponuda poduke iz stranih jezika manje varira ovisno
o razdoblju skolske godine nego poduka iz matematike. Takav nalaz
moguce je objasniti manjom usmjerenoscu poduke iz stranih jezika
na popravljanje ocjena i rjesavanje gorucih problema izazvanih tre-
nutnim skolskim neuspjehom. Pretpostavlja se da poduka iz stranih
jezika, barem u odredenom dijelu, ne predstavlja dodatak skolskoj na-
stavi (npr. kod osoba koje Zele usavrsiti svoje znanje ili Zele uditi neki
drugi jezik), pa je stoga i neovisnija od varijacija u potraznji izazvanih
razdobljem skolske godine.

Slika 1. Prosjecan broj svih oglasa te broj oglasa za matematiku i
strane jezike u Plavom oglasniku u razdoblju od sijecnja
2002. do ozujka 2004. godine
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& Za uoCavanje jasnijih trendova ponude oglasa za vrijeme trajanja nastave bilo bi po-
trebno duze razdoblje pracenja ponude, kao i ukljucivanje drugih izvora podataka.
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Kao sto je vec¢ spomenuto, uz broj oglasa i predmet za koji se oni
nude, analizirani su i podaci o tome tko su davatelji usluga. Iz podataka
je bilo vidljivo da gotovo jedna trecina oglasa nije sadrzavala podatke
o kvalifikacijama instruktora. Ovakvu pojavu moguce je djelomic¢no
objasniti pretpostavkom da odredeni broj davatelja usluga zeli zadrza-
ti Sto vecu razinu anonimnosti te, u skladu s tim, pokusava dati Sto
manje podataka o sebi. S druge strane, ovaj podatak ukazuje na dvije
zanimljive tendencije vezane uz privatne satove. Prva se odnosi na
pretpostavku da je genericki oglas u kojem se ne pojavljuju karakteri-
stike davatelja usluga dovoljan da privuce dio korisnika. Takav podatak
ukazuje na to da su problemi koje instrukcije rjesavaju opci, te da izi-
skuju nisku razinu specifikacije usluge. Isto tako, navedeno ukljucuje
pretpostavku da je vecina problema s kojima se korisnik suocava takva
da se instruktor bez problema s njima moze nositi. Druga tendencija
je posredna, a tiCe se razmatranja odluke ucenikovih roditelja koji
odabiru oglas u kojem im se pruzaju tek minimalne informacije o uslu-
zi i njezinu davatelju. Trziste usluga je takvo da upravo specifikacija
usluga i strucnost davatelja osiguravaju komparativnu prednost i razli-
kovnost u cijeni. U slué¢aju novinskih oglasa o privatnim satovima takva
profilacija je minimalna, dok je odluka o koristenju vrlo osjetljiva,
buduci da ukljuCuje obrazovanje vlastitog djeteta. Ovakav tip oglasa
ukazuje na rasirenost ove pojave i njezinu prisutnost u obrazovnom zi-
votu roditelja i ucenika. Niska profilacija usluge ukazuje na njezinu ge-
neralnost. Stoga se opravdano postavlja pitanje (na koje ¢e se kasnije
pokusati dati odgovor): koji su to elementarni razlozi u biti odluke da
se obrazovanje vlastitog djeteta povjeri osobi za ¢iju kvalitetu nema
izravne garancije?

0Od ukupnog broja analiziranih oglasa, 47,8% davatelja usluga privat-
nih satova predstavlja se kao profesor ili profesorica, 6,4% su studenti
ili studentice, a 13,4% kao osobe ostalih struka. Ovakvi podaci su done-
kle ocekivani, iako je moguce pretpostaviti da je, u odnosu na ukupnu
populaciju privatnih instruktora, udjel profesora u odredenoj mjeri
uvelican, a udio studenata umanjen. Razlozi tome su razumljivi, jer
potraznja i uocCljivost oglasa ipak ovise o kvalifikacijama instruktora.
Roditeljska interna usporedba strucnosti osoba koje se predstavljaju
kao “profesor” i “student” moze rezultirati odlukom da svoje dijete
upute osobi s visom kvalifikacijom.
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3.3.2. Analiza ponude organiziranih tecajeva -
pripremnih tecajeva

Za razliku od privatnih satova, analiziranje ponude pripremnih teca-
jeva za prijamne ispite za upis na fakultete uvelike je olaksano. Orga-
nizatori ovih usluga posluju na razvijenom ekonomskom trzistu, te je
razumljivo da se moraju i javno oglasavati te biti transparentni u ogla-
Savanju svojih usluga. Kao sto ¢e biti pokazano o promoviranju vlastitih
usluga, oglasivaci ponekad i pretjeruju pozivajuéi se na iskrivljene po-
datke i koristeci se neprovijerljivim tvrdnjama o kvaliteti i uspjesnosti
svojih usluga. Svojom otvorenoscu k privatnom vlasnistvu i kretanjima
ponude i potraznje, ovakav tip intelektualne usluge mozda ponajbolje
predstavlja trend sve vece orijentacije obrazovnog sektora trzisSnim
principima funkcioniranja.

Pripremni se tecajevi, prema organizatoru djelatnosti, mogu podi-
jeliti u tri skupine:

a) one Ciji su organizatori tvrtke u privatnom vlasnistvu;

b) one sto ih organiziraju javne ustanove s podrucja obrazovanija;

c) one sto ih nude same visokoskolske ustanove.

Navedene skupine ponudaca usluga bit ¢e ukratko pojedinacno opi-
sane. U opisima ce se koristiti i slikoviti primjeri, zasnovani na stvar-
nim slucajevima.

3.3.2.1. Pripremni tecCajevi u organizaciji privatnih tvrtki

Prva skupina, ujedno i daleko najbrojnija, u posljednjih je dese-
tak godina dozivjela pravi procvat, buduéi da je registriran cijeli niz
pravnih subjekata u privatnom vlasnistvu koji na razlicite nacine, pro-
filiranjem svojih usluga, pokusavaju opstati na trzistu. lako se nude
razlicite vrste intelektualnih usluga u obrazovanju, jedna od najcescih
djelatnosti je upravo organiziranje pripremnih tecajeva za polaganje
prijamnih ispita na fakultetima. Statisticki podaci Hrvatske gospodar-
ske komore ukazuju da je registrirano preko 450 tvrtki koje nude uslu-
ge poduke svih vrsta u obrazovanju, a od toga manji ih dio nudi jednu
od dviju vrsta privatnih instrukcija koje se u fokusu naseg istrazivanja.
Ova gospodarska grana pokazuje rast, buduci da se svake godine regi-
striraju nove tvrtke za pruzanje navedenih usluga. Ovakav rast i razvoj
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tih djelatnosti ne treba ¢uditi buduci da on i ukazuje na dvije kljuéne
pojave: porast potraznje za privatnim instrukcijama i sve vecu privati-
zaciju te trzisnu zastupljenost usluga u podrucju obrazovanja’.

Vedina subjekata registrirana je u obliku obrta ili drustva s ograni-
¢enom odgovornoscu. Lokacijski gledano, vecéina subjekata nalazi se
u Zagrebu, kao najvecem sveuciliSnom centru, iako odredeni dio njih
svoje usluge organizira i u drugim dijelovima zemlje. Svoje usluge pri-
vatne tvrtke oglasavaju na razli¢ite nacine: u raznim medijima, najce-
$¢e u tisku, na oglasnim plo¢ama $kola, na ulici i na internetu. Neke
od vecih organizacija s razgranatijom djelatnoscu tiskaju brosure koje
dijele po skolama i na ulici. Vlasnicka struktura ovih subjekata je naj-
¢esce jednostavna, bududi da je kao vlasnik registrirana samo jedna
osoba, dok je u manjem broju slucajeva vlasnistvo dijeljeno izmedu
vise osoba. U slucajevima kada je ta informacija dostupna, saznajemo
da su vlasnici uglavnom sadasnji ili bivsi srednjoskolski nastavnici s
odredenim radnim/profesionalnim iskustvom.

Pravni subjekti organiziraju pripremne tecajeve na nacin da hono-
rarno zaposljavaju odreden broj instruktora. Instruktori su u najvecem
broju slucajeva srednjoskolski nastavnici i apsolventi fakulteta srodnih
predmetu iz kojih daju poduku, a ponekad na pripremama sudjeluje i
visokoskolsko nastavno osoblje, naprimjer znanstveni novaci s fakulte-
ta za koji se polaznici pripremaju. Nije u potpunosti jasno kakvim isku-
stvom raspolazu instruktori koji predaju na pripremnim tecajevima,
iako se u promotivnim materijalima Cesto isti¢e da pripreme drze in-
struktori s visegodisnjim iskustvom. U oglasima organizatori vrlo cesto
navode postotak bivsih polaznika koji su uspjeli prijeci prijamni prag
na odredenim visokoskolskim institucijama, pritom ne spominjuci i
broj onih koji su uistinu upisani. Navedeno predstavlja izravhu manipu-
laciju buduci da se ova dva podatka u potpunosti kvalitativno razlikuju
s obzirom na cilj polaznika. Jos jedan od marketinskih trikova koje
tvrtke koriste prilikom oglasavanja jesu njihovi vlastiti nazivi - poma-
lo pompozno i zapravo neopravdano nazivaju se skolama, institutima,
centrima znanja itd.

° Dok su razlozi za povecanu potraznju i rasirenost pojave privatnih instrukcija u hrvat-
skom obrazovanju predmet sljedeceg poglavlja, ovo potonje predstavlja opci trend i
karakteristiku za koju se moze pretpostaviti da ¢e bivati sve zastupljenija u hrvatskom
obrazovanju.
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Ponuda ovakvih subjekata je izrazito razvijena, te tvrtke nude niz
tecajeva, kako individualnih tako i grupnih, namijenjenih pripremama
za razredbeni ispit za upis na fakultete razlicitih profila. Tecajevi se
obicno organiziraju u obliku modula, u trajanju od 40 do 120 sati, koji
odgovaraju zahtjevima prijamnog ispita za odredenu instituciju, dok
je rjede organizirana poduka iz pojedinih predmeta. Najéesce se nude
pripremni tecajevi za studij ekonomije, prava i medicine te studija
Filozofskog fakulteta, Sto je i razumljivo buduci su to fakulteti koji s
jedne strane upisuju najvedi broj studenata, a s druge strane pobuduju
veliki interes potencijalnih upisnika. Neki organizatori nude posebne
pripreme za razne umjetnicke akademije, a jedan od njih ¢ak nudi
poduku i za Kinezioloski fakultet.

U modularnom tecaju ponavlja se gradivo iz predmeta koji se po-
laze na prijamnom ispitu. Valja takoder napomenuti bitnu ¢injenicu, a
to je da se tijekom vecine pripremnih tecajeva koriste testovi i pitanja
s ranijih prijamnih ispita, kako bi studente pripremili za buduce prija-
mne ispite. Ti materijali za mnoge studije dostupni su javnosti i mogu
se povoljno kupiti na nekim fakultetima. Metodologija kojom se veci-
na tvrtki koristi jest uvjezbavanje rjeSavanja zadataka, te poucavanje
vjestina i taktika potrebnih za polaganje ispita, dok je tek ograniceno
vrijeme posveceno dubljem shvadanju sadrzaja ili njegovu detaljnijem
objasnjavanju. lako neke od tih tvrtki imaju svoje ucionice, ipak najces-
¢e unajmljuju skolske ucionice, vrlo ¢esto one u srednjim skolama.

Kako bismo detaljnije opisali takav nacin privatnog instruiranja,
izabrali smo jednu organizaciju Cije se poslovanje moze smatrati tipic-
nim, te ¢emo njezin program potanko opisati.

Slucaj 1. Organizacija “Poduka”

Jedna od najvecih i najpoznatijih institucija u Hrvatskoj, koja je registri-
rana u Zagrebu, jest “Poduka”. Osim u glavhom gradu, ona tecajeve orga-
nizira i u Splitu, Zadru i Osijeku. Tvrtka sebe u promotivnim materijalima
opisuje kao centar za poucavanje i savjetovanje, te nudi ne samo priprem-
nu poduku za pristupanje prijamnom ispitu vec i nastavu namijenjenu
ucenicima osnovnih i srednjih Skola kojima je potrebna dodatna pomoc.
U okviru svojih usluga tvrtka ima i centar za savjetovanje koji ucenike
poucava kako mogu postati uspjesniji u uéenju, te im pomaze u obrazov-
noj i profesionalnoj orijentaciji.
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Organizaciju “Poduka” osnovalo je petoro srednjoskolskih nastavnika, a
sebe kao i ostalo nastavno osoblje koje sudjeluje u radu opisuju kao naj-
kvalitetnije nastavnike srednjih Skola. Za razlicite aspekte svoje djelat-
nosti honorarno zaposljavaju i nekoliko znanstvenih novaka s razlicitih
fakulteta hrvatskih sveucilista. Ponuda organizacije “Poduka” je izrazito
razgranata i diferencirana te stoga postoje pripremni tecaj za upis na
gotovo sve fakultete hrvatskih sveucilista. Moduli ukljucuju od 64 do 110
sati nastave, a cijene tecaja krecu se od 1500 do 1700 kuna.

Placanje usluga je moguce u gotovini ili na pet rata. U cijenu je ukljucen
sam tecaj, nastavni materijali, besplatne konzultacije u lipnju, procjena
uspjeha kandidata te besplatna profesionalna orijentacija. Prednost ove
organizacije jest da su svi ucitelji tijekom nastavnog razdoblja dostupni
preko elektroni¢ke poste. Ugodan ambijent i dobro opremljen prostor ta-
koder su navedeni kao prednost. TecCajevi su organizirani i rasporedeni u
tri razdoblja.

Zimski tecajevi organiziraju se u Zagrebu, Splitu i Osijeku. Pocinju u ve-
ljaci, a odrzavaju se subotom, i to 16 puta, obic¢no u blokovima od po 6
sati.

Proljetni tecajevi organiziraju se u Zagrebu, Zadru i Splitu. OdrZavaju se u
popodnevnim i vecernjim satima, pocevsi od kraja svibnja pa do pocetka
ispita. Obicno se protezu na 4 do 5 tjedana nastave u trajanju od 1 do 2
sata dnevno.

Ljetni tecajevi su po svojim osobinama intenzivni tecajevi od po 6 sati
dnevno. Traju 15 dana i pocinju 15. lipnja. Valja napomenuti da se ljetni
tecajevi organiziraju samo u Zagrebu, te da organizacija “Poduka” za
ucenike koji dolaze iz drugih mjesta organizira smjestaj i prehranu po
cijeni od 110 kuna dnevno.

Tijekom zimskih tecajeva moduli se obvezni, dok tijekom proljetnih i ljet-
nih tecajeva postoji mogucnost upisivanja samo onih predmeta koje uce-
nik smatra potrebnima.

3.3.2.2. Pripremni telajevi u organizaciji javnih ustanova

Ponuda pripremnih tecajeva u organizaciji javnih ustanova znatno
je manja od one organizirane u privatnom sektoru, te je dostupna u
Zagrebu i nekim drugim regionalnim centrima (npr. Koprivnica). Karak-
teristike ovih pripremnih tecajeva ni po ¢emu se ne razlikuju od onih u
organizaciji privatnih subjekata, osim u ¢injenici da je ponuda privat-
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nog sektora znatno raznovrsnija. Komunikacijski i marketinski kanali
su takoder istovjetni, Sto ne iznenaduje bududi da su usmjereni na iste
korisnike, nudeci gotovo istovjetnu uslugu. Niti u ovom slucaju nije
transparentno tko su instruktori koji poucavaju na tecajevima, niti ko-
liki je stupanj njihova iskustva. Ipak se moze s odredenom sigurnoscu
ustvrditi da ove ustanove, tijekom perioda odrzavanja tecajeva, hono-
rarno zaposljavaju i odreden broj srednjoskolskih nastavnika. Ovakav
tip organizacije tecajeva detaljnije je opisan na primjeru specifi¢nog
slucaja.

Slucaj 2. Javna ustanova “Uciliste”

Ova javna ustanova nudi manji izbor pripremnih tecajeva, tj. jedan pri-
premni tecaj priprema aspirante na vise razlicitih fakulteta. Pripremni
tecajevi ukljucuju pripremu za sljedece fakultete: biomedicinu, tehnicke
znanosti, biotehnicke znanosti, prirodne znanosti, drustvene znanosti te
poseban tecaj za upis na Filozofski fakultet.

Pripremni tecajevi odvijaju se u Cetiri razlicita razdoblja tijekom Skolske
godine: zimski teCajevi u vrijeme zimskih Skolskih praznika; subotnji teca-
jevi u trajanju od mjesec i pol dana; uskrsnji tecajevi u vrijeme uskrsnjih
praznika; i ljetni tecajevi koji pocinju krajem lipnja, nakon zavrsetka sSkol-
ske godine. Zimski i uskrsnji tecajevi traju 36 sati po cijeni od 915 kuna,
dok subotnji i jetni ukljucuju 90 sati nastave, po cijeni od 1.992 kune.

Reklamirana prednost tecajeva ove institucije jest da se polaznici te-
stiraju na pocetku, tijekom i na kraju tecaja, kako bi stekli predodzbu
o svojim mogucnostima pri polaganju prijamnog ispita. “Uciliste” tvrdi
da su njegovi polaznici uspjesni u svojim ciljevima te se upisuju na viso-
koskolske ustanove u 80% slucajeva. U svojim promotivnim materijalima
ono istice 27-godisnje iskustvo i uspjehe stecene u podrucju obrazovanja
odraslih, te iskazuje uvjerenje da ce se iskazati i u podrucju pripremnih
tecCajeva za prijamne ispite koje je u svoju ponudu uvrstilo u posljednjih
petnaestak godina.

3.3.2.3. Slucaj pripremnih tecajeva u organizaciji
visokoskolskih ustanova

Odredeni broj visokoskolskih ustanova odlucio je iskoristiti val po-
traznje za uslugama pripremnih tecajeva te je pristupio organizaciji
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istih. Razlozi za takvu odluku visokoskolskih ustanova donekle su ra-
zumljivi, buduci da je organizacija tecajeva financijski isplativa dje-
latnost, a visokoSkolske ustanove vec¢ imaju nastavni kadar koji moze
prikladno pripremiti polaznike. Osim toga, ove institucije imaju jos
jednu veliku prednost nad svim drugim organizatorima pripremnih te-
cajeva: upravo je upis na njih Zeljeni cilj samih polaznika pripremnih
teCajeva. Marketinska vrijednost ovakve situacije je neprocjenjiva,
buducdi da ona ulazi u samu srz prirode potraznje za ovom uslugom.
lako rijetka, pojava pripremnih tecajeva za upis na odredenu visokos-
kolsku ustanovu u organizaciji samog fakulteta ili sveucilista s etickog
i koruptivnog gledista predstavlja zanimljiv i zabrinjavajuci slucaj. Iz-
medu ostalog ova pojava obezvrjeduje i stavlja sumnju na vrijednost
i pravicnost samoga klasifikacijskog postupka, jer ostavlja mogucénost
favoriziranja korisnika takvih usluga. Oni pristupnici koji biraju ovakav
oblik pripremnih tecajeva vjerojatno se vode razmisljanjem da ¢e na
takvom tecaju dobiti odredene informacije koje ¢e im donijeti dodat-
nu prednost pred drugim pristupnicima prijamnog ispita. Moguce je da
pretpostavka za takvo razmisljanje ukljucuje sljedece:

= pohadam pripremni tecaj na instituciji kojoj zelim pristupiti;

= pripreme drzi nastavno osoblje koje ¢e mi jednom predavati
kada se upisem na Zeljenu visokoskolsku ustanovu;

= pa pripremama mogu dobiti dodatne i drugima nedostupne in-
formacije od osoba koje vjerojatno i sastavljaju prijamne ispi-
te.

Kao posljedica navedenoga, korisnici pripremnih teCajeva organizira-
nih na fakultetu povecavaju svoja ocekivanja i Ce$ce ocekuju uspjeh na
prijamnom ispitu, dok za pristupnike koji ne pohadaju takve tecajeve,
postojanje tih pripremnih tecajeva predstavlja veliko opterecenije.

No ovakva ocekivanja polaznika ovog tipa tecCajeva nisu sasvim
opravdana bududi da visokoskolske ustanove, u cilju privlacenja naj-
boljih kandidata, vjerojatno pazljivo pristupaju klasifikacijskim po-
stupcima. Medutim, sama mogucnost da visokoskolska ustanova pri-
prema pristupnike za vlastiti klasifikacijski postupak kontradiktorna
je odrednicama jednakosti u pristupu i izvrsnosti koje Cine bit sveu-
cilisSnog obrazovanja. Na sljedecem primjeru opisat ¢emo jedan takav
slucaj.
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Slucaj 3. Pripremni tecajevi fakulteta “Akademija” Sveucilista u
Rijeci

Fakultet koji oglasava spomenuti tecaj naplac¢uje 700 kuna za 30 sati na-
stave iz odredenog predmeta. U ponudi su tri predmeta koja se polazu na
prijamnom ispitu Fakulteta “Akademija”, a polazniku se ostavlja moguc-
nost izbora broja predmeta koje zeli pohadati. Promotivni materijali ne
ukazuju na to tko su instruktori koji poucavaju na pripremnom tecaju, vec
se u prvi plan stavlja ime visokoskolske institucije buduci da je to najjaci
marketinski cimbenik oglasne poruke.

Za ilustraciju prilazemo i fakultetsku prijavnicu kako bi se vidjelo koji se
osobni podaci traze od polaznika tecaja, te kako se ucenik prijavljuje na
ovaj pripremni tecaj.

FAKULTET “AKADEMIJA”

SVEUCILISTA U RIJECI

Aleja ruza 20

51000 Rijeka

PRIJAVNICA
Prijavljujem se na pripreme za razredbeni ispit:
IME | PREZIME
Adresa stalnog boravka
Telefon

Naziv skole koju pohadate
Koji predmet Zelite pohadati i u kojem turnusu?

Ako ih je vise kojim redom?

Pripreme se odrzavaju od kraja svibnja do pocetka srpnja 2007. Svaki
predmet ce se organizirati u trajanju od 30 sati. Predmeti ce biti organi-
zirani jedan za drugim, te ce svaki pristupnik moci odabrati pojedinac¢no
predmet koji Zeli ili sva tri predmeta. Dnevno ¢e se odradivati po 3 skol-
ska sata po predmetu.

Ispunjenu prijavnicu i uplatnicu treba predati u studentsku referadu Fakul-
teta “Akademija” Sveucilista u Rijeci, Aleja ruza 20 ili je poslati postom na
istu adresu. Za dodatne informacije obratite se na telefon 051 2345667.

Cijena priprema po predmetu iznosi 700 kuna. Uplatnicu treba ispuniti
u korist Fakulteta “Akademija” Sveucilista u Rijeci, Aleja ruza 20. Svr-
ha uplate - pripreme za razredbeni ispit, na ziro racun broj: 1330000-
1101910655 poziv na broj 0655.

PRIJAVE ZA PRIPREME SE PRIMAJU OD 21. DO 24. SVIBNJA 2007.
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Iz navedenoga je jasno da visokoskolske ustanove preko obavlja-
nja pripremnih tecajeva prikupljaju financijska sredstva. Promotivni
materijal ne navodi tko drzi poduku vec¢ samo iskoristava marketinsku
vrijednost imena institucije. Ovakva praksa visokoskolskih ustanova
krije u sebi veliku opasnost, imajuéi na umu da bi posljedice uzroko-
vane ve¢ samo jednim slucajem korupcije donijele toj visokoskolskoj
ustanovi, ali i cijelom visokom obrazovanja, puno vise stete nego Sto
iznosi financijska dobit od pripremnih tecajeva. Nadamo se da bi se
pravovremenim ukazivanjem na ovaj problem moglo stati na kraj ta-
kvoj praksi prije nego li se ona prosiri.

3.3.2.4. Gradovi kao organizatori besplatnih instruktivnih
seminara

Situacija vezana uz pripremne tecajeve za upis na visokoskolske
ustanove u zadnje dvije godine dobila je jos jedan neocekivan zaplet.
Grad Zagreb je 2006. i 2007. godine organizirao “besplatne instruktiv-
ne seminare za maturante zagrebackih srednjih skola i/ili maturante
s prebivaliStem na podrucju grada Zagreba za polaganje razredbenih
ispita na fakultetima, veleuciliStima i visokim Skolama”. Obavijest o
seminarima s internetske stranice Gradskog ureda za obrazovanje, kul-
turu i Sport prikazan je u izvornoj formi.

Seminari za maturante
INSTRUKTIVNI SEMINARI ZA MATURANTE

Grad Zagreb nastavlja s realizacijom programa odrzavanja besplatnih
instruktivnih seminara za maturante zagrebackih srednjih skola i/ili ma-
turante s prebivaliStem na podrucju grada Zagreba za polaganje razred-
benih ispita na fakultetima, veleucilisStima i visokim Skolama.

Seminari u ukupnom trajanju od 126 Skolskih sati (6 sati dnevno) odrzavat
e se od 27. sijecnja do 7. srpnja 2007. i to:

- subotom - 27. sijecnja; 3., 10., 17. i 24. veljace; 3., 10., 17., 24. i 31.
ozujka; 21. travnja; 5., 12., 19. i 26. svibnja i

- cijeli tjedan od 2. do 7. srpnja 2007.

Srednje skole u kojima ce se odrzavati seminari za upis na pojedine fa-
kultete su:
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I. gimnazija - Filozofski fakultet

IV. gimnazija - Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, Uciteljska akademija
i Fakultet politickih znanosti

X. gimnazija - Ekonomski i Pravni fakultet

XV. gimnazija - Prirodoslovno-matematicki fakultet (osim za Odsjek kemi-
je i Odsjek biologije), Fakultet elektrotehnike i racunarstva, Gradevinski
fakultet, Arhitektonski fakultet, Fakultet strojarstva i brodogradnje, Fa-
kultet prometnih znanosti, Graficki fakultet i Tehnicko veleudiliste.

Prirodoslovna Skola Vladimira Preloga - Prirodoslovno-matematicki fa-
kultet (za Odsjek kemije i Odsjek biologije), Prehrambeno-biotehnoloski
fakultet, Veterinarski fakultet, Stomatoloski fakultet, Farmaceutsko-bio-
kemijski fakultet i Medicinski fakultet.

Maturantima koji se Zele upisati na neki drugi fakultet, veleuciliste ili
visoku skolu predlaze se da se prijave na instruktivni seminar za srodni
fakultet.

Zainteresirani maturanti trebaju se prijaviti u jednu od navedenih skola
od 15. do 19. sijecnja 2007. od 10 do 17 sati.

Dokumenti potrebni za prijavu su:
1. Obrazac prijave koji ¢e ucenik dobiti u skoli
2. Preslik osobne iskaznice, uz predocenje izvornika

3. Preslik svjedodzbe zavrsenog razreda srednje skole, uz predocenje
izvornika

Za sve ostale informacije, ucenici se mogu neposredno obratiti Skolama.

0 provedbi ovog programa, ucenici i njihovi roditelji bit ¢e obavijesteni
putem informativnih plakata sto ce se naknadno dostaviti svim srednjim
Skolama.

Za ovakvu odluku iz gradskog je proracuna osigurano oko 2 milijuna
kuna™. Isti izvor pomalo nejasno navodi da se ovakva praksa u prvoj
godini provodenja pokazala uspjesnom, bududi da nije bilo prigovora
polaznika, roditelja i profesora, te da se u narednoj godini ocekuje
da ¢e nastava biti jos kvalitetnija i posjecenija. Kao osnovni razlog za
ovakvu odluku, Celnici Gradskog ureda navode Zelju da izjednace sve

10 podaci preuzeti iz Vjesnika, 8. sijecnja, 2007.
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polaznike srednjih skola, te da je organizacija ovih seminara odgovor
Grada Zagreba na skupe pripremne tecajeve.

Ova pojava ima potencijal uvelike promijeniti silnice potraznje i po-
nude za uslugom pripremnih tecajeva buduci da osobina besplatnosti
nadmasuje sve ostale karakteristike u osnovi odluke. K tome, ¢injenica
da iza seminara stoji gradska uprava i Gradski ured za obrazovanje
daje im dodatan legitimitet. lako je Zelja za jednakosti polaznika sred-
njih skola u svakom slucaju hvale vrijedna, na razini cijele drzava ona
upravo povecava razlike medu uéenicima. O tome e ovdje biti vise ri-
jeci u Cetvrtom poglavlju, kada ¢e se analizirati drustvene implikacije
pojave privatnih instrukcija.

3.4. Jesu li organizirani pripremni tecajevi istinski oblik
privatnih instrukcija?

Dok pojam “privatne instrukcije” kod vecine automatski budi asoci-
jaciju na privatne satove, moguce je postaviti dvojbu: jesu li pripremni
tecajevi za prijamne ispite za upis na visokoskolske ustanove istinski
oblik ove pojave? Iz prethodnog je vidljivo da pripremni tecajevi u
potpunosti potpadaju pod predlozenu definiciju privatnih instrukcija.
Ipak, zagovaratelji ove vrste poduke naglasavaju da se ovdje radi o
poduci osoba koje su na rubu punoljetnosti (17 - 18 godina), te da je
visoko obrazovanje ionako u vecoj mjeri osobni izbor ili privilegija,
nego potreba ili obveza. Naposljetku, organizatori pripremnih tecajeva
svojom su djelatnos¢u nedvojbeno i jasno ukljuceni u pravni i finan-
cijski sustav Republike Hrvatske, te na taj nacin prikladno eliminiraju
pripadnost “sivoj ekonomiji”.

Smatramo da bi bio netocan zakljucak da usluge pripremnih teca-
jeva nisu istinski oblik privatnih instrukcija. Razlozi za to proizlaze iz
predlozene definicije privatnih instrukcija. Suplementarnost u odnosu
na sluzbeni sustav govori o tome da se ovdje ne radi o kvalitativnom
pomaku k instrukcijama u funkciji obogacivanja novim znanjem, vec
se pretezno radi o ponavljanju usvojenog gradiva. Orijentacija na skol-
ske predmete dodatno podrzava izneseni stav. Financijski element ove
prakse podrazumijeva cinjenicu da ucenici iz imucnijih obitelji imaju
veci pristup navedenoj usluzi, Sto moze povecati razlike medu uceni-
cima, a ujedno i smanjiti jednakost obrazovnih moguénosti ucenika iz
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razlicitih drustvenih slojeva i sredina. Nepostojanje regulacije obra-
zovne kvalitete poduke koja se pruza, ukazuje na mogucu Stetnost ove
pojave za pojedince.

Naposljetku, jedan od snaznijih argumenata za podrazumijevanje
pripremnih tecajeva kao istinskih oblika privatnih instrukcija nalazi se
u Cinjenici da bi obrazovni sustav trebao biti koherentan javni servis
koji bi svoje korisnike, u ovom slucaju ucenike, trebao pripremiti za
nastavak Skolovanja u vlastitom sustavu, na svim razinama obrazova-
nja. Cinjenica da postoji dodatna komercijalna usluga, ¢ije djelovanje
nije kvalitativno kontrolirano, ukazuje na neprikladno funkcioniranje
sustava, i to ne samo u situaciji prijamnih ispita za upis na fakultete
vec¢ i kumulativno, do tog prijelaza.
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4. PRIVATNE INSTRUKCIJE U HRVATSKOM
KONTEKSTU

Nalazi prikazani u drugom poglavlju ukazuju na ¢injenicu da su pri-
vatne instrukcije pojava globalnih razmjera koja, usprkos svojoj uni-
verzalnosti, uvelike ovise o nacionalnom obrazovnom, ekonomskom
i drustvenom kontekstu. Sudjelujuc¢i u medunarodnom istrazivanju o
privatnim instrukcijama u zemljama sredisnje i jugoistoCne Europe,
zamijetili smo da, iako pojava ima odredene zajednicke elemente koje
je moguce sagledavati kroz prizmu socijalisticke proslosti, upravo je
nacionalni kontekst onaj koji odreduje prirodu, rasirenost i osobine
te pojave u svakoj od zemalja - sudionica u istrazivanju, pri cemu ni
Hrvatska nije iznimka.

Pojava privatnih instrukcija u Hrvatskoj ima svoje posebnosti koje se
ocituju kroz specifi¢nosti ekonomskih, obrazovnih i drustvenih ¢imbe-
nika. Na pocetku ovog poglavlja bit ¢e predstavljeni ekonomski ¢imbe-
nici koji utjecu i pogoduju pojavi privatnih instrukcija, kao i ekonomski
ucinci sto ih one proizvode na razini korisnika i davatelja usluga, ali i
drzavnog budzeta. Podataka o ovim ¢imbenicima je najmanje, te Ce i
izlaganje o njima biti ograni¢eno. Potom slijedi opis obrazovnih ¢im-
benika, s detaljnijim pregledom odredenih obiljezja hrvatskoga obra-
zovnog konteksta te mogucih razloga rasirenosti privatnih instrukcija,
kao i najavljenih smjernica hrvatske obrazovne politike zbog kojih se
¢ini da ce pojava privatnih instrukcija i dalje rasti. Analizirat cemo i
neka drustvena obiljeZja karakteristicna za Hrvatsku, a koja pogoduju
Sirenju prakse privatnih instrukcija u nas.

4.1. Analiza ekonomskih ¢imbenika i ucinaka

U Republici Hrvatskoj dosad nije bilo istrazivanja ili analiza koje bi
se bavile identifikacijom ekonomskih ¢imbenika koji mogu uzrokova-
ti ili pogodovati razvoju pojave privatnih instrukcija. Isto tako nema
pouzdanih analiza ili ekonomskih modela koji bi govorili o njihovim
ekonomskim ucincima na razini korisnika, davatelja usluge i drustva
u cjelini. Kao sto je ve¢ spomenuto, privatne se instrukcije u svojim
razlicitim oblicima pojavljuju u drustvima razlicite ekonomske razvije-
nosti. Republika Hrvatska, s bruto drustvenim proizvodom po stanovni-
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ku od 8.474,4 US dolara (procjena za 2005. godinu)' i sa stabilnom sto-
pom rasta BDP-a, spada u ekonomski relativno razvijene zemlje. Bez
obzira na ekonomsku razvijenost odredenoga drustvenog konteksta,
vrlo je tesko odrediti stvaran ekonomski utjecaj privatnih instrukcija
buduci da je veci dio ove prakse zakonski nereguliran.

Pojednostavljeno govoreci, ekonomska transakcija, a time poslje-
di¢no i ekonomski ucinci, dogadaju se na tri razine, i to:

a) na razini korisnika usluge odnosno subjekta koji je uslugu pla-
tio;

b) na razini davatelja usluge odnosno subjekta koji je izvrsenu
uslugu naplatio;

€) na razini drZzavnog proracuna koji, zbog nereguliranosti ove uslu-
ge, nije mogao naplatiti porez, sto posljedicno znaci i manjak u
prihodima drzave kroz sve makroekonomske ¢imbenike.
Analizirat ¢emo ekonomske ¢imbenike i ucinke pojave privatnih in-
strukcija na svakoj od navedenih triju razina.

4.1.1. Razina korisnika usluge

lako je teziste naseg istrazivanja fokusirano na srednjoskolsku razi-
nu obrazovanja, pri analizi ekonomskih ucinaka na razini korisnika pri-
vatnih instrukcija potrebno je osvrnuti se na dva ¢imbenika: razli¢ite
razine obrazovanja na kojima se pojava privatnih instrukcija pojavlju-
je, te trajanje koristenja usluge.

Uzimajuci u obzir razinu obrazovanja, moze se primijetiti da pove-
¢em broju ucenika roditelji placaju dodatne privatne satove vec u ni-
Zim razredima osnovne Skole. Prelaskom u viSe razrede osnovne skole,
te povecanjem sloZenosti gradiva, za pretpostaviti je da ¢e broj kori-
snika privatnih instrukcija rasti. 1z znanstvene je literature poznato da
ova pojava dobiva svoj puni zamah na srednjoskolskoj razini, a moze se
nastaviti i za vrijeme studiranja na visokoskolskoj razini (Bray, 1999.;
Bray, 2003.). Ekonomski ucinak instrukcija na korisnike postaje jasniji
ukoliko se uzme u obzir ¢injenica da su rijetki slucajevi u kojima uceni-
ci na odredenoj razini Skolovanja koriste usluge instruktora jednom ili

" |zvor: Statisticki ljetopis 2006., Zagreb: Drzavni zavod za statistiku.
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u samo nekoliko navrata. Stovise, ¢e$¢i su slucajevi u kojima polaznici
odlaze na instrukcije kontinuirano i kroz razli¢ite obrazovne razine.
lako se moze Ciniti da prosjecna cijena privatnih instrukcija ne pred-
stavlja velik financijski izdatak za obitelj, longitudinalna perspektiva
ukazuje da potreba za privatnim instrukcijama nije jednokratna i krat-
kotrajna. Jednostavnim izracunom pokazat ¢emo da financijski izdatak
za dodatno poucavanje korisnika privatnih instrukcija nije zanemariv
za prosjecnu obitelj.

Uzmemo li kao parametar ¢injenicu da je prosjecna placa za ozujak
2007. godine u Republici Hrvatskoj bila 4.788 kuna™, te da je prosjecna
cijena privatnog sata instrukcija 2005. godine iznosila 50 kuna, moze-
mo pristupiti okvirnoj procjeni financijskog izdatka prosjecne obitelji
korisnika za placanje privatnih instrukcija. Doduse, da bismo povecali
tocnost nase procjene potreban je i podatak o Cestini koristenja usluge
instruktora. Taj smo podatak pokusali saznati u nasem istrazivanju i
on ce biti predmet kasnije rasprave. U ovom trenutku ogranicit ¢emo
se na konzervativnu procjenu po kojoj prosjec¢an polaznik privatnih in-
strukcija u okviru Skolske godine koristi oko 30 privatnih sati iz razlici-
tih predmeta. Mnozenjem prosjecne cijene sata i procjene Cestine ko-
ristenja usluge, iznos koji obitelj prosjecnog korisnika trosi na privatne
instrukcija krece se oko 1.500 kuna godisnje. Ukoliko se radi o obitelji
u kojoj oba supruznika rade i pritom zaraduju prosjecna primanja,
onda prosjecan izdatak za privatne instrukcije iznosi 1,34% ukupnih
financijskih primanja obitelji. Ovaj se postotak u prvi mah moze ¢initi
malenim, narocCito uzevsi u obzir emotivni aspekt te pojave, jer rodi-
telji ne Stede kada se radi o obrazovanju i uspjehu svoje djece. Ipak,
u ekonomskim terminima ovaj postotak niposto nije zanemariv, i to
ne samo zbog Cinjenice da on financijski otprilike odgovara godiSnjim
izdacima obitelji za osnovne namirnice poput kruha ili mlijeka, vec i
zbog ocekivanja i vjerovanja da bi usluga obrazovanja za sve drzavlja-
ne ove zemlje trebala biti besplatna.

Izracun financijskih izdataka za pripremne tecajeve jos je jedno-
stavniji, buduéi da su pripremni tecajevi jednokratni i vecina korisnika
ih koristi samo jednom. Prosjecna cijena pripremnog tecaja od 90 sati

2 |zvor: Prioplenje “Prosjecne mjesecne isplacene neto place zaposlenih za oZujak
2007.”, Zagreb: Drzavni zavod za statistiku.
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iznosi 1.750 kuna®. Nase je istrazivanje pokazalo da znatan broj gi-
mnazijalaca koristi navedene usluge, sto predstavlja otprilike oko 1,6%
prosjecnoga godisnjeg primanja obitelji u kojoj oba roditelja rade i
imaju prosjecna primanja.

4.1.2. Razina davatelja usluge

Trziste ponude privatnih satova izrazito je profilirano s obzirom na
cijenu, sadrzaj i strucnost davatelja usluge. Precizna profilacija ponu-
de usluga ne treba Cuditi s obzirom na njihovu potraznju iskazanu kroz
njihovu rasirenost i sveprisutnost na razlicitim razinama obrazovnog
sustava. Cijena privatnih satova koja se kre¢e od 30 pa sve do 200
kuna po pojedinacnom satu, izravno je ovisna o zahtjevnosti sadrzaja
i kvalifikacijama instruktora. Raspon sadrzaja za koji se nude privatni
satovi krece se od jednostavnih problema s osnovama matematike u
petom razredu osnovne skole pa sve do dodatne poduke iz odredenih
sveuciliSnih predmeta. U skladu sa zahtjevnoscu sadrzaja, najcesce se
mijenjaju i kvalifikacije instruktora: oni mogu biti studenti, nezapo-
sleni s visom ili visokom stru¢nom spremom, zaposleni nastavnici, ali
i asistenti i profesori na visokoskolskim ustanovama. Upravo ove dvije
karakteristike, razliciti stupnjevi zahtjevnosti sadrzaja i strucnih kvali-
fikacija instruktora, ukazuju na slozenosti ponude instrukcija, uz koju
su vezani i moguci razlozi zbog kojih se pojedinci odlucuju na pruzanje
svojih intelektualnih usluga.

Osobni razlozi pojedinaca za pruzanje intelektualnih usluga mogu
biti razliciti, ali naj¢esce je to potreba za dodatnim prihodom. Kljuc¢no
je pritom istaknuti ulogu suplementarnosti tako zaradenih financijskih
sredstava buduci da prosjecna cijena usluge i sezonska fluktuacija po-
traznje, uvjetovana razli¢itim fazama skolske godine, znatnoj vecini
davatelja onemogucuje da im usluga predstavlja jedini i trajan izvor
prihoda. Konzervativna procjena koja govori da instruktor mjesecno
drzi 20 privatnih satova uz prosjecnu cijenu od 50 kuna, ukazuje da
tako zaraden mjesecni prihod iznosi 1.000 kuna. Taj iznos predstavlja
izmedu 20% i 25% prosjecnih mjesecnih primanja srednjoskolskog na-
stavnika.

3 Podaci dobiveni istrazivanjem prikazanim u ovoj knjizi.
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Razloge davanja privatnih instrukcija najjednostavnije je pojasniti
na razini studenata kao davatelja usluga. Pruzanje ovakve usluge za
studente moze sluziti kao nacin zaradivanja toliko potrebnoga dodat-
nog “dzeparca” za vrijeme studiranja, ali ¢esto ovako zaraden pri-
hod predstavlja vazan financijski izvor koji sluzi placanju skolarine ili
pokrivanju troskova Zivota. Ostali davatelji usluga mogu se smjesti-
ti u dvije Siroke skupine: skupinu nezaposlenih i skupinu zaposlenih.
Davanje privatnih instrukcija moze predstavljati znacajan dodatan
izvor prihoda za zaposlene nastavnike, a nezaposlenim nastavnicima
i visokoobrazovanim osobama moze biti jedini izvor zarade. Moze se
pretpostaviti da postoje dva osnovna ekonomska cimbenika koja do-
prinose razvoju pojave privatnih instrukcija, kroz rast ponude usluga,
s jedne strane jest nizak materijalni status nastavnika i drugih zapo-
slenih davatelja privatnih satova, a s druge strane su (u vjerojatno
nesto manjoj mjeri) relativno visoka nezaposlenost viseobrazovanoga
i visokoobrazovanoga radnog kadra u nastavnickoj profesiji i slicnim
zanimanjima.

4.1.2.1 Stanje i polozaj nastavnicke struke

U osnovnoskolskom obrazovanju zaposleno je 29.256 a u srednjos-
kolskom 21.775 nastavnika'. Moze se reéi da nastavnicku profesiju ka-
rakterizira izrazita zastupljenost Zenskog spola (iznad 65%) i relativno
nizak drustveni prestiz (Baranovi¢, et al., 2006.). Polozaj nastavnicke
struke u Hrvatskoj odrazava se i kroz financijska primanja djelatnika u
obrazovanju, a koja i dalje u prosjeku zaostaju za drzavnim prosjekom.
Sadasnje prosjecne place nastavnika krec¢u se izmedu 4.300 i 5.200
kuna ovisno o radnom staZzu nastavnika, a jasan indikator potplaceno-
sti nastavnika predstavlja Cinjenica da nastavnik s 30 godina radnog
staza ima svega oko 20% vecu plac¢u od pocetnika. U studenom 2006.
godine placa nastavnika pocetnika (4.025 kuna) bila je za 13 indeksnih
poena manja od prosjecne place u Republici Hrvatskoj (4.633 kuna)®.
Prosjecna placa u srednjoskolskom obrazovanju u ozujku 2007. godine

1zvor: Priopcenje “Osnovne skole - kraj sk. g. 2005./2006. i poCetak sk. g. 2006./2007.”
i “Srednje skole - kraj sk. g. 2005./2006. i poCetak sk. g. 2006./2007.”, Zagreb: Drzavni
zavod za statistiku.

5 1zvor: Nezavisni sindikat znanosti.
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bila je 4.650 kuna, a prosjecna placa na razini drzave iznosila je 4.788
kuna'. Porastom radnog staZa nastavnika raste i jaz izmedu nastavnic-
kih placa i prosjeka u drzavi. Stoga se moze tvrditi da place u nastav-
nickoj struci zaostaju za drugima u zemlji a zaostaju i za placama osta-
lih korisnika proracuna. Ovi podaci su posebno znakoviti ako se uzme
u obzir da sektor obrazovanja, u kojemu golema vecina nastavnickog
kadra ima visoku stru¢nu spremu, predstavlja najobrazovaniji sektor
u drzavi. Jo$ jedan bitan ekonomski indikator koji ukazuje na polozaj
nastavnika u Hrvatskoj jest cCinjenica da je rast placa u obrazovnom
sektoru bio Cetiri puta sporiji nego rast bruto drustvenog proizvoda u
kojem, neupitno, svojim radom sudjeluju i nastavnici. Navedeni podaci
ukazuju na cinjenicu da je zaposlenim nastavnicima Cesto potreban
dodatan prihod, a njega relativno lako mogu ostvariti upravo pruza-
njem privatnim satova.

Strucna zastupljenost nastavnickog kadra u hrvatskom
srednjem skolstvu

Kad se radi o stupnju zavrsenog obrazovanja nastavnika, moze se
reci da je ono u potpunosti primjereno, buduéi da 97,9% gimnazijskih
nastavnika ima zavrsenu visoku Skolu ili fakultet, 0,5% visu skolu, a
1,6% nastavnika radi sa zavrSenom srednjom Skolom (no valja istaknu-
ti kako se tu radi uglavnom o apsolventima nastavnickih fakulteta)".
U strukovnim skolama prikladnost nastavnickih kvalifikacija nesto je
manja - 83% nastavnika zavrsilo je fakultet ili visoku skolu, 10,7% visu
skolu a 5,6% samo srednju Skolu.

MozZe se zakljuciti da je formalna kvalificiranost srednjoskolske na-
stavnicke profesije zadovoljavajuca. Veliki broj nastavnika koji nisu za-
vrsili nastavnicke fakultete, polozili su dodatno psiholosko-pedagosko
obrazovanje. Zastupljenost nastavnika sa stupnjem magistra znanosti
izrazito je mala, Sto se moze tumaci dosadasnjim nepostojanjem mo-
gucnosti nastavljanja obrazovanja na poslijediplomskoj razini iz po-
drucja obrazovnih znanosti.

6 Izvor: Priopcenje “Prosjecne mjesecne isplacene neto place zaposlenih za oZujak
2007.”, Zagreb: Drzavni zavod za statistiku.

17 Podaci dobiveni istrazivanjem provedenim u 2004/05. u sklopu projekta “Razvoj mo-
dela cjelozivotnog obrazovanja ucitelja i nastavnika”, pod vodstvom prof. dr. Vlaste
Vizek Vidovic.
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Neatraktivnost nastavnicke profesije

Odredene Zupanije posebno su deficitarne s kvalificiranim ucitelji-
ma i nastavnicima. Kriza vezana uz manjak nastavnog kadra osobito
je zamjetna u predmetima matematike, stranog jezika i informatike.
Razlozi za to su brojni, no Nezavisni sindikat znanosti ukazuje da se
mladi ljudi tesko odlucuju za prosvjetno zanimanje, ukoliko sa svojom
profesijom mogu naci drugo radno mjesto na kojem ¢e modi vise zara-
diti. Manjak kadra posebice je karakteristi¢an za predmetnu nastavu i
strukovne skole, a prikazan je u tablici 2. gdje se upravo isti¢e nedo-
statak profesora iz spomenutih predmeta.

Ovakva situacija vezana uz stanje i polozaj nastavnicke struke ima
svoje izravne implikacije na trziste privatnih instrukcija. Relativno ni-
zak drustveni i materijalni status govori o nuznosti izlaska jednog di-
jela nastavnika na trziste ponude ove usluge. S druge strane, strucna
osposobljenost i iskustvo u nastavi ¢ine ovu populaciju izrazito traze-
nom od korisnika. Naposljetku, ¢injenica da su odredeni nastavnicki
profili neprimjereno zastupljeni u nastavi, moze rezultirati pove¢anom
potraznjom za privatnim instrukcijama, buduci da ¢e se korisnici, u
zelji ostvarivanja svojih obrazovnih ocekivanja, obratiti paralelnom
obrazovnom servisu u situaciji kada sluzbeni sustav obrazovanja ne
moze pruziti kvalitetnu uslugu.

4.1.2.2. Nezaposlenost

Drugi bitan cimbenik koji utje¢e na prosirenu ponudu privatnih
satova jest broj nezaposlenih s viSom i visokom stru¢nom spremom.
Podaci o broju nezaposlenih srednjoskolskih profesora i broju prijav-
ljenih slobodnih radnih mjesta na hrvatskom Zavodu za zaposljavanje
govore o dovoljnoj ponudi nastavnika i nepostojanju znatnijeg manj-
ka kadra. Najveca potraznja za nastavnicima (u odnosu na ponudu)
prisutna je za nastavnike matematike, engleskog jezika i hrvatskog
jezika. U tablici 2. prikazani su podaci o broju nezaposlenih osoba
i broju slobodnih radnih mjesta na Hrvatskom zavodu za zaposljava-
nje.
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Tablica 2. Broj nezaposlenih osoba na dan 31. oZujka 2005. i broj
prijavljenih slobodnih radnih mjesta na Hrvatskom zavodu
za zaposljavanje u razdoblju od sijecnja do oZujka 2005.

godine
Prijavljena Razlika
Nezaposleni | slobodna radna| slobodna
31. 3. 2005. | mjesta sijecanj | radna mjesta
- ozujak 2005. |- nezaposleni
SVI PROFESORI 1237 1322 85
Profesori drustveno-
humanistickih predmeta 1001 865 -136
u srednjim skolama
Profesor hrvatskoga jezika 193 244 51
Profesor engleskoga jezika 82 185 103
Profesor njemackoga jezika 34 76 42
Profesor filozofije 104 22 -82
Profesor povijesti 120 65 -55
Profesori prirodoslovno-
-matematickih predmeta 199 409 210
u srednjim Skolama
Profesor matematike 23 157 134
Profesor informatike 8 56 48
Profesor fizike 10 54 44
Profesor kemije 34 47 13
Profesor biologije 72 48 -24
Profesor geografije 51 47 -4

Prikazani podaci ukazuju na nekoliko smjernica. Broj nezaposle-
nih profesora drustveno-humanistickih predmeta u srednjoj skoli bio
je znacajno veci od profesora prirodoslovno-matematickih predmeta.
Izrazito je malen broj nezaposlenih profesora matematike, informatike
i stranih jezika. Omjer izmedu slobodnih radnih mjesta i nezaposlenih
profesora matematike i informatike je ¢ak 7 : 1, Sto ukazuje na nisku
razinu nezaposlenosti profesora navedenih profesija. S druge strane,
podaci ukazuju na suficitarnost odredenih profesorskih profila. To je
prije svega zamjetno u slucaju profesora povijesti, filozofije, ali i bio-
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logije. K tome, podaci iz travnja 2007. godine govore da je, bez obzira
na strucni profil, na Zavodu za zaposljavanje Republike Hrvatske bilo
prijavljeno 19.864 nezaposlenih s viSom i visokom stru¢nom spremom.
Moguce je da odredeni broj nezaposlenih profesora, ali i drugih prijav-
ljenih s visokom Skolskom spremom pruza usluge privatnih instrukcija
iz disciplina srodnih njihovu zanimanju.

4.1.2.3. Razina pruZanja usluga pripremnih tecajeva za
upis na fakultete

Za razliku od privatnih satova, pripremne tecajeve organiziraju tr-
govacka drustva i drugi pravni subjekti koji angaziraju odredeni broj
instruktora, uglavnom nastavnika i apsolvenata, ve¢ prema potrebi.
Zbog toga je pravno ali i financijsko poslovanje tih subjekata pod kon-
trolom Porezne uprave i Ministarstva gospodarstva. Subjekti koji or-
ganiziraju pripremne tecajeve privremeno zaposljavaju odredeni broj
instruktora, i to najcesce prema ugovoru o djelu. Osnovni problem
organizatora jest sezonska priroda navedene usluge, koja je u izravnoj
vezi s prijamnim ispitom koji se odrzava jednom godisnje, te relativna
fluktuacija u potraznji. Dodatnu prijetnju ovoj djelatnosti predstavlja
Cinjenica da su neki gradovi svojim ucenicima ponudili besplatne pri-
premne tecajeve.

Ipak, Cinjenica da se privatne instrukcije odvijaju grupno, znaci da
je i kumulacija novcanih sredstava veca, a porast ponude ovih usluga
iskazana kroz broj ponudenih tecajeva, ukazuju da se radi o relativno
lukrativnoj ekonomskoj djelatnosti.

4.1.3. Razina drzavnog proracuna

Financijski gledano, pripremni tecajevi za prijamne ispite za upis
na fakultete ne predstavljaju gubitak za drZavni proracun, bududi da
je takvo poslovanje u potpunosti financijski i pravno regulirano. S dru-
ge strane, pruzanje intelektualnih usluga u obliku privatnih satova u
potpunosti potpada pod pojam “sive ekonomije”. Takve usluge ni na
koji nacin nisu pravno i porezno regulirane te drzava od njih nema
financijske koristi. Stovide, odvijanje te usluge i postojanje financij-
ske transakcije koja nije oporezovana, ukazuje na gubitak u drzavnom
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proracunu. Navedena situacija se posredno i neposredno odrazava i na
ostalim makroekonomskim indikatorima’@.

4.2. Analiza obrazovnih ¢imbenika

Postoji cijeli niz obrazovnih ¢imbenika koji utjecu na rasirenost po-
jave privatnih instrukcija. Ti ¢imbenici jasno oslikavaju nedostatke i
prostore obrazovnog sustava koji pogoduju razvoju ovih instrukcija. Na
pocetku rasprave o obrazovnim cimbenicima, ukratko ¢emo predsta-
viti hrvatski obrazovni sustav na razini srednje skole te izloziti neke
njegove karakteristike koje pogoduju Sirenju privatnih instrukcija, a
potom i analizirati odredene najavljene smjernice u razvoju obrazov-
nog sustava, i to kroz razvoj pojave privatnih instrukcija.

4.2.1. Ukratko o sustavu srednjeg skolstva u Republici
Hrvatskoj

4.2.1.1. Struktura i trajanje srednjoskolskog obrazovanja u
Republici Hrvatskoj

Srednjoskolsko se obrazovanje nastavlja na osmogodisnje obvezno
osnovno obrazovanje, a ukljucuje obrazovanje mladezi u dobi od 15 do
19 godina, koje nije obvezno. Tijekom 2007. godine Vlada Republike
Hrvatske i Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta najavili su da ce
i srednje skolstvo postati obveznim. S obzirom na opcu orijentaciju,
razlikuju se dvije osnovne opcije unutar srednjoskolskog obrazovanja:
jedna, koja omogucuje stjecanje znanja i sposobnosti za rad (strukov-
no obrazovanje, programi za stjecanje srednje strucne spreme), i dru-
ga, koja priprema ucenike za nastavak obrazovanja na visokoskolskim
institucijama (gimnazijsko obrazovanje). Gimnazijsko obrazovanje tra-
je Cetiri godine, a srednje strukovno obrazovanje moze biti cetvero-
godisnje (tehnicke, zdravstvene, ekonomske i sl. skole) ili trogodisnje
(industrijske i obrtnicke strukovne skole).

8 Utjecaj pojave privatnih satova na BDP i druge makroekonomske mjere moguce je
procijeniti simulacijom specificnoga ekonomskog modela. No takva procjena nadilaze
opseg ove publikacije.
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Raspodjela ucenika u gimnazijska ili strukovna usmjerenja po zavr-
Setku osnovne skole temelji se na skolskom uspjehu u osnovnoj skoli.
Zbog atraktivnosti gimnazijskih programa percipirane medu uéenicima
i njihovim roditeljima, pristup u gimnazije ogranicen je kroz “numerus
clausus”. Pomaknutost distribucije ocjena u osnovnom skolstvu uvje-
tuje da vecina gimnazija ima izrazito visok upisni prag. Kandidati koji
se ne uspiju upisati u gimnazijske programe, mogu birati neko od, op-
¢enito gledano, manje popularnih strukovnih zanimanja.

U skolskoj godini 2005./06." tek je 27,5% (50.788) ucenika pohadalo
srednje skole s gimnazijskim programom. Najbrojniji su programi ce-
tverogodisnjih strukovnih sSkola s 46,4% (85.883) ucenika, a trogodisnje
strukovne programe pohada 24,9% (46.001) ucenika. Medutim, upis na
visokoskolske ustanove moguce je vec¢inom samo iz gimnazijskih i Ce-
tverogodisnjih strukovnih skola.

4.2.1.2. Privatno skolstvo u Republici Hrvatskoj

Nakon osamostaljenja Republike Hrvatske 1991. godine, stvorena
je pravna osnovica za otvaranje privatnih skola. Podaci iz skolske go-
dine 2004./05. pokazuju da u Hrvatskoj djeluje 31 privatna srednja
Skola u koje je upisano preko 1.700 ucenika i ucenica (Sto predstavlja
manje od 1% ukupne populacije ucenika srednjih skola). Privatne sred-
nje skole rade prema programu i modelu drzavnih skola, ali nastoje
osuvremeniti nastavu uvodenjem novih metoda rada i poucavanja s
vecim naglaskom na projektnu, problemsku nastavu te aktivno i surad-
nicko ucenje. Djelatnost privatnih Skola financira se, osim iz skolarina
i donacija, i iz sredstava drzavnog proracuna prema kriterijima sto ih
propisuje Ministarstvo. No sve Skole ne dobivaju jednaka financijska
sredstva, a kriteriji po kojima odredena Skola dobiva vise, a druga ma-
nje (iako ima vise ucenika), nisu u potpunosti transparentni.

Privatne srednje Skole nude razlicite programe, ali ipak dominiraju
gimnazijski i ekonomski programi. Upisi u privatne skole uglavnom se
temelje na motivacijskom razgovoru (ponegdje i na rezultatima testo-
va sposobnosti i opée informiranosti ili na temelju ocjena iz osnovne

9 1zvor: Priopcenje “Srednje skole - kraj sk. g. 2005./2006. i poCetak sk. g. 2006./2007.”,
Zagreb: Drzavni zavod za statistiku.
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Skole), a za razliku od drZzavnih gimnazija, uglavnom nemaju postavlje-
ni bodovni prag. Uz relativno nisku potraznju, ta ¢injenica uvjetuje da
se u privatne gimnazije upisuju gotovo svi zainteresirani ucéenici.

Ovaj sazeti pregled stanja u privatnom obrazovanju u Hrvatskoj
ukazuje da je privatno skolstvo u nas nerazvijeno te da gotovo svi
ucenici pohadaju drzavne skole koje su besplatne, odnosno za koje se
ne placa skolarina. Slabo razvijeno trziste privatnih skola objasnjava
se relativno kratkim periodom u kojem je osnivanje privatnih skola
bilo moguce, te slabom financijskom modi hrvatskih obitelji i tradi-
cionalnim stavom da obrazovanje treba biti kvalitetno, a besplatno, i
dostupno svima. Taj stav usko je povezan sa stavom autora ove knjige,
tj. da obrazovanje ima biti takvo da niti jedan ucenik ne treba dodat-
nu, izvanskolsku podrsku u obliku privatne poduke za predmete koji se
uce u skoli.

4.2.2. Kurikulum i glavna obiljeZja nastave
u srednjim skolama

U Hrvatskoj su, nakon stjecanja njezine neovisnosti, nastavni pla-
novi i programi bili samo ponesto promijenjeni. Promjene su se odno-
sile uglavnom na deideologizaciju u odnosu na programe u bivsoj drza-
vi te djelomicno restrukturiranje nastavnih sadrzaja (OECD, 2001.). U
gimnazijama se u svakoj obrazovnoj godini realizira u prosjeku po 14
nastavnih predmeta, a ukupno tijekom cetiri godine obrazovanja uci
se 21 do 22 predmeta. Tijekom $kolovanja ucenik najces¢e moze birati
od 1 do 3 izborna predmeta, ovisno o satnici pojedinog predmeta. Iz
borni predmeti uce se 2 sata tjedno, dok cjelokupna satnica iznosi 31
do 33 sata tjedno. Uz tako izrazito optereéenu skolsku satnicu, ucenici
srednjih Skola se svakodnevno moraju pripremati za Skolu. Pritom se
45,5% gimnazijalaca za skolu dnevno priprema vise od 3 sata, a 35,4%
1 do 2 sata (Bezinovic i Risti¢ Dedi¢, 2004.a).

Navedeni podaci ukazuju na nizak stupanj izbornosti nastave u gi-
mnazijskom programu. Osim prevelike zastupljenosti obveznih sadr-
Zaja i premalo izbornih sadrzaja, gimnazijske programe karakterizira
preopterecenost programa iz pojedinih predmeta, preopsirnost sadr-
Zaja te prevlast ¢injeni¢no zasic¢enih sadrZaja (OECD, 2001.; Berryman
i Drabek, 2002.; Lowther, 2004.). Vise od tri Cetvrtine gimnazijalaca
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dozivljava se preopterecenima brojem sati nastave, a vise od treci-
ne percipira Skolski program prezahtjevnim (Bezinovic i Risti¢ Dedi¢,
2004.a.). U nastavnim planovima i programima premalo se paznje po-
klanja stjecanju kompetencija i razvoju visih razina znanja. Nadalje,
programi su nedostatno interdisciplinarno i problemski organizirani, a
zbog svoje znatne orijentiranosti na kognitivne kapacitete ucenika i
stjecanje enciklopedijskih znanja, ne poticu cjelovit razvoj licnosti te
kreativnost, i ne zadovoljavaju u dovoljnoj mjeri osobne interese uce-
nika. Ovim problemima Sto postoje u nastavnim programima pridruzu-
je se i nezadovoljavajuca opremljenost skola suvremenim nastavnim
pomagalima te neprikladna metodika nastave koja se godinama ne mi-
jenja i u kojoj i dalje prevladava ex-cathedra pristup; sve to pasivizira
i demotivira ucenike (OECD, 2001.).

4.2.3. Kako, koliko i zasto hrvatski ucenici uce?

Razina sustavnosti i truda koju ucenici posvecuju ucenju uvelike
determinira i njihovu potrebu za privatnim instrukcijama. Istraziva-
nje Jokica i suradnika (2007.)%* ukazalo je na neredovitost ucenja kod
hrvatskih osnovnoskolaca te na slabo koristenje vjestina ucenja i me-
takognitivnih strategija. Cak 77% ucenika iskazuje da ne uci redovito.
Ucenici vec¢inom uce za ocjene, i to samo prije usmenog ili pismenog
ispitivanja. K tome, zanimljivi su podaci koji govore o nastavnickoj
percepciji ucenicke motivacije. Dok vrlo visokih 87,8% nastavnika sma-
tra kako vecina ucenika uci prvenstveno radi ocjena, znatizelju i zelju
za ucenjem necega novog nastavnici uocavaju tek kod manjeg broja
ucenika. Ovakav sklop smjernica, po kojem ocjena i ocjenjivanje u
zadanim vremenskim tockama determinira ucenikov uspjeh, a pozitiv-

2 |strazivanje Jokica i suradnika (2007.) bavilo se temom kljuc¢nih kompetencija “uditi
kako uciti” i “poduzetnis$tvo” u hrvatskom osnovnom skolstvu. Navedene dvije kom-
petencije sastavni su dio okvira klju¢nih kompetencija za cjelozivotno obrazovanje
Europske unije. Kompetencije su definirane kao jedinstvena kombinacija vjestina,
znanja i stavova. “UCiti kako uciti” odnosi se na vjestine i strategije ucenja, kao i na
realisticno procjenjivanje vlastitih sposobnosti vezanih uz ucenje i razvoj pozitivnih
stavova prema ucenju. Istrazivanje je provedeno na nacionalnom uzorku od preko 700
osnovnoskolskih nastavnika i 600 ucenika osmih razreda. Osim samih kompetencija,
istrazivanje se bavilo i razli¢itim obrazovnim aspektima poput odnosa ucenik-roditelj-
nastavnik, te percipirane vrijednosti znanja i obrazovanja u Hrvatskoj.
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ni stavovi prema ucenju su slabo razvijeni, uvelike pogoduje razvoju
pojave privatnih instrukcija. Neredovito i povrsno ucenje povecava
mogucnost da se ucenik nade pred problemima, neosposobljen da ih
samostalno rijesi, Sto onda utjece na odluku roditelja da mu angaziraju
instruktora. Upravo su privatne instrukcije koje imaju za svrhu “ga-
Senje pozara” ili “krpanje rupa” najstetnije za ucenike, jer su u pot-
punosti usmjerene na povrsno svladavanje sadrzaja, zadovoljavanje
minimalnih uvjeta i uklanjanje trenutnog problema. Pritom, relativna
ucinkovitost takvih privatnih instrukcija smanjuje razinu postovanja i
pozitivnog vrednovanja sluzbenog sustava obrazovanja kao i nastavni-
ka kod roditelja i ucenika. K tome, navedena situacija uvelike utjece
na stvaranje “ovisnosti” o instrukcijama, pri ¢emu se i ucenici i rodi-
telji oslanjaju na to da ¢e ubuduce bilo koji obrazovni problem rijesiti
jednostavnom intervencijom - placanjem privatnih satova.

4.2.4. Vrednovanje skolskih postignuca ucenika

Nacionalni ispiti provedeni u svibnju 2006. godine na ucenicima pr-
vih razreda gimnazija oznacili su pocetak uvodenja vanjskog vredno-
vanja u hrvatski skolski sustav, a drzavna matura najavljena za skolsku
godinu 2008./2009. predstavljat ¢e prve vanjske zavrsne ispite sred-
njoskolskog obrazovanja. Dosad u hrvatskom obrazovnom sustavu nije
postojalo sustavno i standardizirano vanjsko vrednovanje obrazovnih
postignuca ucenika niti na jednoj razini obrazovanja. Vrednovanje
rada ucenika bilo je u potpunosti decentralizirano i odvijalo se na razi-
ni svake pojedine skole, odnosno na razini nastavnika. Zadatke i ispite
(pismene i usmene) odredivali su, provodili i ocjenjivali nastavnici. | s
uvodenjem nacionalnih ispita to se nije promijenilo, jer se jo$ uvijek
glavnina vrednovanja i ocjenjivanje odvija interno, u Skolama.

Pritom, ne postoje definirani standardi znanja, niti je za pojedine
predmete odredena minimalna razina znanja i kompetencija koja se
ocekuje od ucenika u odredenom razredu. Takvo subjektivno ocjenji-
vanje i vrednovanje znanja, ¢esto se od ucenika dozivljava kao nepra-
vedno i nepouzdano. Vise od 50% gimnazijalaca smatra da nastavnici
cesto ocjenjuju na temelju prethodnih ocjena, a 49,5% ih se boji ispi-
tivanja (Bezinovic i Risti¢ Dedic, 2004.a). Rezultati istrazivanja Jokica
i suradnika (2007.) o razvijenosti kompetencije “uciti kako uciti” na
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osnovnoskolskoj razini ukazuju na prevalenciju u¢enja samo prije ispi-
tivanja. Navedenu pojavu autori nazivaju “u¢enjem za ocjene” koje je
zasigurno rasireno i u srednjoj skoli. Takvo “ucenje za ocjene” pred-
stavlja najstetniju pojavu za razvoj kompetencije “uciti kako uciti”,
buduci da ono ne pogoduje razvoju niti jednog ¢imbenika u osnovi
kompetencije. Sire promatranje problema ocjenjivanja i vrednovanja
ukazuje da ono nije Stetno samo za razvoj navedene kompetencije vec
upucuje i na bolne tocke cjelokupnog sustava. Autori zakljucuju da je
tesko zamisliti razvoj i potporu sustavnog i samoregulirajuceg ucenja
ukoliko taj progres ne prate i radikalne promjene u metodama ocje-
njivanja i vrednovanja. Na osnovi prikupljenih rezultata zakljucuje se
da u obrazovni sustav nuzno valja ukljuciti moderne pristupe i metode
vrednovanja i ocjenjivanja, primjerice formativno vrednovanje, vred-
novanje za ucenje (umjesto vrednovanja naucenoga), ucenicke “port-
folije” itd. Pojava “ucenja za ocjene”, djelomicno uvjetovana i trenut-
nim nacinima ocjenjivanja i vrednovanja, ima svoje direktne aplikacije
na razvoj pojave privatnih instrukcija. Upravo takvo ucenje pogoduje
oslanjanju na privatne instrukcije, jer ucenici, ne ucedi sustavno i re-
dovito, pribjegavaju privatnim instrukcijama kao najjednostavnijem i
najbrzem pokusaju rjesavanja problema negativnih ocjena, kampanj-
skog ucenja i “rupa u znanju”.

4.2.4.1. Zavrsni ispiti srednjoskolskog obrazovanja

Ucenici koji pohadaju razli¢ite vrste srednjoskolskih obrazovnih
programa zavrsavaju svoje skolovanje razlicitim vrstama ispita.

Gimnazijsko obrazovanje zavrsava interno organiziranom i ocije-
njenom maturom. UcCenici koji su sva Cetiri razreda zavrsili s izvrsnim
uspjehom oslobodeni su polaganja mature. Na maturi se provjerava-
ju znanja ucenika koje je stekao u srednjoj skoli. Matura se sasto-
ji od obrane maturalnog rada te polaganja dvaju obveznih predmeta
i jednog izbornoga. Obvezni se predmeti polazu pismeno i usmeno,
a izborni se predmet polaze samo usmeno. Gimnazijska svjedodzba
omogucuje pristup institucijama visokog obrazovanja, dok na trzistu
rada nema veliku vrijednost.

Skolovanje u strukovnoj 3koli u éetverogodi$njem trajanju zavriava
polaganjem internoga zavrsnog ispita koji ukljucuje obranu zavrsnog
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rada te ispit iz hrvatskog jezika i jednoga strucnog predmeta. Zavr-
Savanje strukovne Skole omogucava nastavak skolovanja na visim i vi-
sokoskolskim institucijama ili zaposlenje u struci, ponajprije bliskoj
strukovnom profilu Skole koju su ucenici pohadali. Srednje strukovno
Skolovanje po trogodisnjim programima zavrsava polaganjem zavrsnog
ispita, ponajprije je usmjereno na zaposlenje u struci, dok su moguc-
nosti nastavka obrazovanja ucenicima izrazito suzene.

Navedeno ukazuje na dva velika problema u hrvatskom obrazova-
nju. Prvo, niska vrijednost gimnazijske svjedodzbe na trzistu rada go-
vori o otezanosti ulaska odredenom dijelu mladih ljudi u svijet rada.
Isto tako, ova situacija jasno ukazuje na vrijednost i nuznost koju vi-
sokoskolsko obrazovanje ima za taj dio srednjoskolske populacije. Bez
fakulteta, cini se, buducnost joj se ne doima optimisticnom. Stoga ne
cudi interes i osobno financijsko i vremensko ulaganje u pripreme za
upis na visokoskolske ustanove. Drugo, Cinjenica da trogodisnje stru-
kovno obrazovanje predstavlja obrazovnu “slijepu ulicu”, otkriva osob-
nu dramu cetrnaestogodisnjaka koji sa 17 godina, bez obzira na svoje
interese i mogucnosti, ne moze na jednostavan nacin nastaviti vlastiti
obrazovni put.

4.2.5. Sustav upisa na institucije visokog obrazovanja

Hrvatska ima sedam sveucilista koji obuhvacdaju preko 85 fakulteta,
umjetnickih akademija, visokih skola, sveucilisnih odjela i sveucilisnih
studija/programa, kao i nekoliko tehnickih i nezavisnih javnih visokih
Skola. Sveudiliste u Zagrebu je najstarije i najvece sveuciliste s gotovo
60.000 studenata i s viSe od 30 fakulteta. Postotak ucenika upisanih na
visokoskolske institucije je 39%%'. Visoka ucilista imaju autonomiju u
odredivanju pravila upisa studenata; sveuciliste, veleudiliste ili visoka
skola utvrduje kriterije (uspjeh u prethodnom skolovanju, vrsta zavr-
Senog Skolovanja, uspjeh na klasifikacijskom ili drugom ispitu, posebna
znanja, vjestine, sposobnosti itd.) na temelju kojih se obavlja klasifi-
kacija i odabir kandidata za upis. Pravo na upis na visoko uciliste ima
svaka osoba koja je ispunila uvjete sSto ih je postavilo visoko uciliste, u

2 Podaci preuzeti iz Global Education Digest 2005, Paris: Unesco Institute for Stati-
stics.
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okviru kapaciteta visokog ucilista. Suglasnost o broju studenata koji ¢e
studirati uz potporu Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta donosi
resorni ministar.

Ako broj osoba koje su ispunile uvjete prelazi kapacitet visokog uci-
lista, pravo upisa na studij imaju osobe koje su u postupku klasifikacije
ostvarile bolje rezultate. U sklopu razredbenog postupka vrednuju se
op¢i uspjeh postignut u srednjoj skoli, uspjeh iz predmeta relevantnih
za studij, rezultati razredbenog ispita i posebni uspjesi kandidata (npr.
sudjelovanje na natjecanjima). U rangiranju kandidata, srednjoskolski
uspjeh sudjeluje uobicajeno sa 40%, a uspjeh na razredbenom ispi-
tu sa 60%. U slucaju da je broj prijavljenih studenata manji od broja
odobrenih slobodnih mjesta, neka visoka ucilista ne organiziraju raz-
redbene ispite. UCenici se mogu prijaviti za razredbeni postupak na
vise od jednog fakulteta ili visokog ucilista. Prijavljuju se direktno na
fakultete/visoka ucilista koja su odabrali i pristupaju njihovim odvo-
jenim razredbenim postupcima i ispitima. Postoje situacije u kojima
prijamni ispiti za upise na institucije visokog obrazovanja u organiza-
ciji pojedinih fakulteta nisu sadrzajem i tezinom prilagodeni srednjos-
kolskim programima. lako u svojoj osnovi sadrze uglavnom predmete
koji su dio srednjoskolskog kurikuluma??, prijamni ispiti Cesto stavljaju
naglasak na specifi¢ne dijelove gradiva (ovisno o zahtjevima pojedinog
studija) te ispituju i druge razine znanja, a ponekad koriste i vrste
zadataka s kojima se ucenici nisu imali prilike susresti tijekom sred-
njoskolskog Skolovanja. Imajuci na umu da se prijamnim ispitima zeli
provesti selekcija najboljih kandidata, te da bi se postiglo dobro razliko-
vanje ucenika s dobrim rezultatima ti su ispiti Cesto teski. Ponekad,
zbog istih ciljeva, prijamni ispiti sadrze i tzv. trik pitanja kojima se
zele “zavarati” kandidati nesigurni u svoje znanje. Iz navedenoga je
razvidno da prijamni ispiti u znatnoj mjeri odudaraju od skolskih ispi-
tivanja, kojima se uglavnom Zeli provjeriti usvojenost odredenog dijela
gradiva, te stoga za ucenike predstavljaju sasvim novo iskustvo. Takva
situacija nesklada izmedu izlaznih kompetencija srednje skole i zahtje-
va fakulteta, odnosno nesklada izmedu dosadasnjih Skolskih iskustva
ucenika i onoga Sto ih ocekuje na prijamnom ispitu, izrazito pogoduje

22 Prijamni ispiti za neke fakultete ukljucuje ispite iz predmeta ili podrucja koja se ne
uce u srednjoj Skoli. Primjer su umjetnicke akademije i Filozofski fakultet u Zagrebu,
koji ispituje op¢u informiranost i opc¢u kulturu.
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jacanju potrebe za dodatnom pripremom u obliku pripremnih tecajeva.
Svojom ponudom programa specijaliziranih za pripremu za pojedine
grupacije fakulteta ti teCajevi dobro popunjavaju “rupe” izmedu onog
Sto se uci u skoli i onog Sto se zahtjeva pri ulasku na fakultete. Osim
toga, izlaganjem ucenika primjerima testova kakvi ce se koristiti na
prijamnom ispitu, pripremni tecajevi ucenicima pomazu u smanjivanju
ispitne anksioznosti i stjecanju specificnih vjestina rjesavanja testova.

Jacanju privatnih instrukcija pogoduje i ¢injenica da u zadnje vrije-
me na prijamnim ispitima dolazi do povecane konkurencije medu pri-
stupnicima. Kao ilustracija moze posluziti podatak?® koji kaze da je na
najvecem hrvatskom sveuciliStu, onome u Zagrebu, ukupan broj mjesta
na fakultetima u akademskoj godini 2004./05. u odnosu na 2002./03.
porastao za samo 3,6% (pritom se kvota za studente uz potporu Mini-
starstva ponesto i smanjila!), dok se u tom razdoblju broj prijavljenih
osoba povecao za 10,8%.

Vecu kompetitivnost pri upisu na visokoskolske ustanove u posljed-
njim godinama izazvala je i praksa izravnog upisa. Naime, u slucaju
prelaska upisnog praga, djece branitelja Domovinskog rata imala su
pravo izravnog upisa na studij.

4.2.6. Pojava privatnih instrukcija u kontekstu
najavljenih promjena u obrazovanju
Republike Hrvatske

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta Republike Hrvatske je
u razdoblju od 2004. godine najavilo i zapocelo cijeli niz promjena u
obrazovanju (MZOS, 2005.). Najavljene promjene planirane su na razli-
¢itim razinama obrazovanja, te se dio njih odnosi i na srednjoskolsko
obrazovanje te prijelaz s te razine na visokoskolsku razinu. Bez obzira
na uspjeh, osmisljenost i kvalitetu najavljenih promjena, Cinjenica je
da je u njih ulozen trud te da one predstavljaju znacajan pomak u
odnosu na stanje u obrazovanju zateceno 2004. godine. Misljenja smo
da ce navedene promjene imati izravne implikacije i na pojavu privat-
nih instrukcija, i to kroz promjene kako u ponudi tako i u potraznji za
navedenim uslugama. U ovom dijelu teksta osvrnut ¢emo se samo na

2 |zvor: UNESCO-va Katedra za menadzment u visokom obrazovanju, 2005.
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dio promjena i njihov utjecaj na razvoj privatnih instrukcija. Pritom ce
se problematizirati uporaba termina “drustvo znanja” i njezin utjecaj
na pojavu privatnih instrukcija, a paznja ce biti usmjerena i na najavu
produzetka obveznosti obrazovanja s razine osnovne skole na razinu
srednje Skolu. Najveca pozornost bit ¢e posvecena promjenama u vred-
novanju Skolskih postignuca i obrazovanja, i to kroz uvodenje razlicitih
mjera vanjskog vrednovanja, odnosno uvodenje drZzavne mature i s tim
povezane problematike upisa na visokoskolske ustanove.

4.2.6.1. Hrvatska kao drustvo znanja

Jedan od kljucnih strateskih ciljeva Vlade Republike Hrvatske u
razdoblju od 2004. do 2007. godine jest razvoj Hrvatske u “drustvo
znanja”. Cini se da oko navedenog cilja postoji politicki konsenzus s
obzirom na Cinjenicu da u navedenom razdoblju opozicijske stranke na
njega nisu imale ozbiljnijih primjedbi. Kljucni element i kriterij uspjes-
nosti za postizanje “drustva znanja” jest podizanje obrazovne razine
stanovniStva sto je, izmedu ostaloga, ostvarivo i kroz znatna ulaga-
nja i razvoj postoje¢ega obrazovnog sustava. Pojam “drustvo znanja”
poznat je u znanstvenoj literaturi iz podrucja drustvenih znanosti i
ekonomije, a izmedu ostaloga ukazuje na povecanu vrijednost znanja
pojedinca i drustva kao cjeline, te na pomak ka znanju kao ekonom-
skoj vrijednosti. U svojoj biti ovaj pojam ukljucuje i brojne filozofske
postavke, kao i svjetonazore i predvidanja o trenutnom i buducem
razvoju drustva, ekonomije i ¢ovjecanstva u cjelini. Na svojoj vazno-
sti ovaj pojam dobiva tehnoloskim razvojem, najvise kroz racunalnu i
komunikacijsku tehnologiju, te “stvaranjem” globalnog drustva iz na-
cionalnih drzava, najvise kroz ekonomske procese, koje novonastalom
globalnom stvarnoscu dijele cijeli niz problema ali i moguénosti. Vec iz
ovoga vrlo pojednostavljenog opisa zamjetno je da je rijec o izrazito
kompleksnom pojmu koji, uz nedvojbenu teoretsku razradenost i ute-
meljenost, nudi i cijeli niz nedoumica i nesigurnosti. Jedna od osnov-
nih karakteristika ovoga pojma jest da on cCesto nalazi svoje mjesto u
politickom govoru u podrucju obrazovanja u vrlo razlicitim drustvima,
od Vijetnama do Velike Britanije.

Politicka retorika obrazovne poruke o “drustvu znanja” ima za cilj
podizanje vrijednosti znanja i obrazovanja u drustvu. Da bi takva po-
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ruka zazivjela, ona mora imati Siroku drustvenu potporu. Mozda naj-
vazniji provoditelji i glasnici navedene poruke jesu prosvjetni djelat-
nici. Podaci koji e biti iskazani kasnije u tekstu, ukazuju da oni ne
dijele uvijek misljenje o Hrvatskoj kao zemlji u kojoj se obrazovanje i
znanje cijeni. Ipak, “drustvo znanja” kao politicka inicijativa zasigurno
moze imati odraz i na pojavu privatnih instrukcija, ako ni zbog cega
drugoga a ono zbog pokusaja povecavanja vrijednosti obrazovanja i
znanja koje u hrvatskoj stvarnosti nije uvijek valorizirano na primjeren
nacin. Povecana vrijednost obrazovanja i znanja moze za posljedicu
imati povecanje kompetitivnosti unutar obrazovnog sustava i drustva,
Sto moze uzrokovati i povecan interes za privatne instrukcije, pa i po-
vecanje ponude takvih usluga.

4.2.6.2. Produzenje obveznosti obrazovanja

Jedna od najava aktualne obrazovne politike jest i produzenje ob-
veznog obrazovanja na srednju Skolu. Prema tim planovima, za razliku
od sadasnjeg stanja u kojem je ucenik bio obvezan zavrsiti osnovnu
Skolu, sada bi srednja skola postala obveznom za sve ucenike. U osno-
vi ove smjernice nalazi se opravdana Zelja da se svim pojedincima
osigura barem pocetna kvalifikacija koja bi im povecala mogucénosti
zaposljavanja. Ovakve najave MZ0S-a prihvacene su od 85% roditelja i
71% ucenika (GFK, svibanj 2007. godine)?*. Osnovni preduvjet za ostva-
rivanje najavljene promjene jest promjena Ustava Republike Hrvatske,
Sto predstavlja kompleksnu proceduru za koju je potrebno odredeno
vrijeme, pa se u 2007. godini uvodi tek paket mjera za povecanje par-
ticipacije u srednjem obrazovanju.

Produzenje obveznosti obrazovanja na srednjoskolsku razinu moglo
bi imati utjecaj i na porast potraznje za privatnim instrukcijama, s ob-
zirom da se mozZe ocekivati da ucenici koji ispadaju iz sustava upravo
predstavljaju populaciju ucenika koja, izmedu ostalog, ima problema
u svladavanju skolskih zahtjeva, a upravo su to ucenici koji trebaju
posebnu pomoc i podrsku kako bi se odrzali u sustavu. Privatne in-
strukcije zasigurno su jedan od nacina na koji ucenici mogu dobiti
pomo¢ pri svladavanju gradiva kako bi uspjesno zavrsili srednju Skolu

24 |zvor: Vecerniji list, 15. 6. 2007.
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i stekli odredenu kvalifikaciju. Govoreci u prakti¢nim terminima, ob-
vezno srednje skolstvo prosirit ¢e bazu mogucih korisnika privatnih
instrukcija. Upravo karakteristika obveznosti ove razine obrazovanja
stavljat ¢e pritisak na ucenike i roditelje da se, u slucaju neuspjeha ili
nedovoljnog uspjeha, obrate uslugama privatnih instrukcija.

4.2.6.3. Vanjsko vrednovanje

Jedna od vaznijih promjena u obrazovanju u novijem razdoblju jest
uvodenje vanjskog vrednovanja u srednje skolstvo. Kao sto je vec spo-
menuto, obrazovanje u Republici Hrvatskoj na svim razinama karakte-
rizira sustav vrednovanja i ocjenjivanja koji ne vodi uvijek kvalitetnom
ucenju i poucavanju, niti daje jamstvo kvalitete obrazovanja. Ocekuje
se da ¢e uvodenjem sustava vanjskog vrednovanja, posebice drzav-
ne mature kao zavrsnog ispita srednjoskolskog obrazovanja, postojece
“boljke” vrednovanja i ocjenjivanja biti donekle sanirane. U sklopu pri-
prema za uvodenje drZzavne mature ustrojava se Siri sustav vrednova-
nja, pracenja i poticanja kvalitete obrazovanja, kroz tri komplementar-
na podsustava: drZzavnu maturu, nacionalne ispite i samovrednovanje
Skola (Bezinovic i Risti¢ Dedi¢, 2005.; Bezinovic i Risti¢ Dedi¢, 2006.).
U skladu s tim, 2005. godine ustrojen je Nacionalni centar za vanjsko
vrednovanje (NCVVO), kao institucija koja organizira i provodi ispite. U
svibnju 2006. godine organizirani su prvi nacionalni ispiti na tadasnjoj
generaciji uenika prvih razreda gimnazija. Ista ce generacija biti prva
koja ce pristupiti polaganju drzavne mature. Paralelno s uvodenjem
nacionalnih ispita, uvedeno je i samovrednovanje sSkola, temeljeno na
rezultatima nacionalnih ispita. Skole su duZne koristiti rezultate na-
cionalnih ispita te na temelju informacija o postignu¢ima ucenika i
njihovim iskustvima s obrazovnim procesom duzne su poduzeti korake
kako bi unaprijedile svoj rad s ucenicima (Bezinovi¢, 2006.a). Povratne
informacije o rezultatima ucenika - kroz uoblicavanje skolskih razvoj-
nih planova, ulaganje povecanih napora i osmisljavanje programa za
otklanjanje nedostataka i problema uocenih u rezultatima - sluze kao
zamasnjak u povecanju kvalitete rada svake pojedine skole.

Drzavna se matura uvodi 2008./2009. godine. Zamisljena je kao
standardizirani zavrsni ispit Cetverogodisnjega srednjoskolskog obra-
zovanja. Sadrzaj drzavne mature ponesto ce se razlikovati ovisno o
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obrazovnim programima (gimnazijskim ili strukovnim), ali ¢e se pro-
voditi na standardiziran nacin, u isto vrijeme i u istim uvjetima za sve
ucenike. Tako prikupljeni rezultati omogudit ce stjecanje kvalitetnije
slike o znanjima, vjestinama i kompetencijama pojedinca, ali ¢e pru-
zili i uvid u funkcioniranje pojedine skole i sustava u cjelini. Za svakog
ucenika poloZena drzavna matura predstavlja certifikat o zavrsenoj
srednjoj Skoli, a mozda i ulaznicu za visokoskolske institucije. Takvom
postavkom, drzavna matura predstavlja “ispit visokog uloga”.

Ocekuje se da ¢e onako kako je planiran, kroz postupno uvode-
nje standardiziranih ispita koji ispituju postignuca ucenika na valjaniji,
objektivniji, pouzdaniji i pravedniji nacin od postojecih sSkolskih ispita,
ali i kroz uvodenje samovrednovanja Skola, novi sustav vrednovanja
unaprijediti kvalitetu ucenja i poucavanja, podici razinu odgovornosti
svih sudionika u odgojno-obrazovnom procesu, dovesti do pozitivhe
kompetitivnosti medu Skolama te utjecati na bolju pripremljenost uce-
nika iz razlicitih skola (Bezinovic i Risti¢ Dedi¢, 2004.b; Bezinovi¢ i
Risti¢ Dedi¢, 2005.).

| dok uvodenje vanjskog vrednovanja predstavlja pozitivan pomak
u obrazovanju, jer je temelj razvoja, osiguravanja i jamstva njegove
kvalitete, novi sustav vrednovanja povlaci sa sobom i odredene mogu-
¢e negativne posljedice koje ce, s velikom vjerojatnoscu, rezultirati i
porastom pojave privatnih instrukcija.

Iz literature je poznato da uvodenje ispita visokog rizika i suvise
kompetitivan sustav vanjskog vrednovanja postignuéa ucenika, utje-
Ce na povecanje potraznje za dodatnom privatnom podukom (Bray,
1999.; Bray, 2003.; Silova i Bray, 2006.). Razmjer povecanja privatnih
instrukcija izravno ce ovisiti o dvjema odlukama o samoj drZzavnoj ma-
turi, koje jos uvijek nisu u potpunosti odredene, a o kojima ce ovisiti i
“visina rizika” navedenog ispitivanja.

a) Koji ¢e predmeti biti obvezni ispiti na drZavnoj maturi?

Ova nedoumica jo$ uvijek nije razjasnjena, a cini se da glavni
predmet spora jest - hoce li matematika biti obvezan predmet za sve
ucenike. Prvi prijedlog, prihvacen od Vije¢a MZOS-a za uvodenje dr-
Zavne mature u svibnju 2005. godine, dopustio je mogucénost biranja
izmedu matematike i stranog jezika kao obveznih predmeta, uz obve-
zan hrvatski jezik (Bezinovic i Risti¢ Dedié, 2005.), dok su prijedlogom
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Pravilnika o polaganju drzavne mature iz 2006. godine definirana tri
obvezna predmeta: hrvatski jezik, matematika i strani jezik za sve
ucenike (Vije¢e MZ0OS-a, 2006.). Implikacije odluke o ovom pitanju po-
sve su jasne za pojavu privatnih instrukcija. Ukoliko matematika bude
obvezan predmet na drzavnoj maturi za sve ucenike, za ocekivati je da
Ce se povecati i potraznja za privatnim instrukcijama iz tog predmeta.
Matematika je ionako predmet s kojim ucenici imaju najvise problema
zbog njezine zahtjevnosti i metoda rada (Bezinovi¢, 2006.b), a ona
je i predmet iz kojega vec sada najveci broj ucenika uzima privatne
satove. Stoga se moze ocekivati da ¢e uvodenjem ispita visokog uloga
iz tog predmeta, potraznja za uslugama privatnih instruktora jos vise
porasti. No ne oCekuje se da ce hrvatski i strani jezik, kao predmeti
koji ¢e vjerojatno biti dio obveznog dijela drzavne mature, znacajno
povecati potraznju za privatnim instrukcijama buduci da je, prema po-
dacima naseg istrazivanja, dosadasnja potraznja za ovim predmetima
bila relativno malena.

b) Koliki ¢e zapravo biti ulog “ispita visokog uloga’?

lako je drzavna matura zamisljena prvenstveno kao zavrsni ispit
srednjoskolskog obrazovanja, a ne kao zamjena za prijamne ispite, za
ocekivati je da ce velik dio fakulteta koristiti rezultate drzavne mature
umjesto postojecih prijamnih ispita. Provedene analize misljenja na
183 studija na fakultetima Sveudilista u Zagrebu, Rijeci, Osijeku, Splitu
i Dubrovniku te veleudilistima, govore o cak 88% visokoskolskih insti-
tucija koje su spremne koristiti drzavnu maturu umjesto postojecih
razredbenih ispita, a govore i o potrebi fakulteta da sami odrede koje
kombinacije predmeta zahtijevaju od svojih buducih studenata (Ristic
Dedi¢ i Bezinovic, 2006.; Risti¢ Dedic¢ i Bezinovi¢, 2007.). Autonomija
sveucilista osigurava da odluku o upisu donose upravo visokoskolske
ustanove. Jos uvijek nije jasno postoji li potpuni konsenzus u vezi s
navedenim prijedlozima. Ukoliko drzavna matura istovremeno postane
i klasifikacijski ispit, za oCekivati je izrazit porast pojave privatnih in-
strukcija kako kroz privatne satove tako i kroz pripremne tecajeve. U
navedenom slucaju drzavna matura postaje ispit vrlo visokog uloga za
pojedinca, ali i za skole. Od prijetnji Sto ih navedena promjena nosi,
treba istaknuti dvije: suzavanje srednjoskolskog kurikuluma te ucenje
i poucavanje za ispit. Cinjenica da se na drzavnoj maturi polazu samo
odredeni predmeti (u ovom trenutku se govori o pet predmeta), moze
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djelovati na usmjerenje ucenika da se koncentriraju i posvecuju samo
onim predmetima koji se polazu na zavrsnom ispitu. Osim toga, isku-
stva zemalja s dugom tradicijom vanjskih ispita jasno govore o tome
da ucenici prilagodavaju svoje ucenje, a nastavnici prilagodavaju nji-
hovo poucavanje, obliku i sadrZaju ispita. Zbog pripreme ucenika za
ispite, poucavanjem i uc¢enjem pocinju upravljati ispiti, a ne kurikulum
i potrebe ucéenika (Brooks, 2002.; Tindal i Haladyna, 2002.). Ucenici se
obucavaju za odgovaranje na pojedine vrste ispitnih pitanja, a kuriku-
lum se suzava samo na ono sto se pojavljuje u ispitima.

Podizanje uloga odredenog ispita te povecanjem njegove instru-
mentalnosti za pojedinca, ali i nastavnike i skolu kao cjelinu, zasigurno
¢e pomaknuti usmjerenje kako ucenja tako i poucavanja na one sadr-
Zaje, predmete i razine znanja koji se ispituju na zavrsSnom ispitu, a
moguc je i krajnje negativan scenarij prema kojem bi ucenje i pouca-
vanje, barem u zavrsnoj fazi srednjoskolskog obrazovanja, u potpuno-
sti postali funkcijom zavrsnog ispita.

Rad nastavnika na satu, odabir sadrzaja, posvecenost ucenika i nji-
hov odnos prema ucenju i radu, bit ¢e uvelike odredeni ¢injenicom je
li odredeni predmet ili sadrzaj dio zavrsnog ispita ili ne. Navedena in-
strumentalnost zasigurno ¢e podici i razinu kompetitivnosti, i to kako
na razini pojedinca tako i na razini skola.

Razinu kompetitivnosti izrazito bi podignulo i objavljivanje rang-
lista skola, Sto zagovaraju neke politicke strukture vodedi se nacelom
transparentnosti i izvrsnosti. Medutim, objavljivanje rang-ljestvica te-
meljenih samo na rezultatima ispita bez uvazavanja drugih ¢imbenika
koji utjeCu na postignuca ucenika, nosi brojne negativne posljedice.
Rang-liste skola, temeljene samo na rezultatima nacionalnih ispita,
pruzaju iskrivljenu sliku o postignué¢ima skole, jer se ograni¢avaju na
rezultate u manjem broju podrucja ucenja, a mogu voditi k donosenju
krivih zakljucaka o kvaliteti rada u pojedinim Skolama, zbog razlicitih
predznanja, sposobnosti i okolnosti s kojima ucenici dolaze u skole.
Objavljivanje rang-lista Skola negativno djeluje i na proces poucavanja
i ucenja, jer potice ucenje za ispite i koncentriranje samo na postiza-
nje boljeg rezultata na testu, ali ne i na znanje. Osim toga, objavljiva-
nje rang-lista skola povecava vaznost ispita za nastavnike i ucenike, sto
dovodi do povecanja razine opterecenosti i stresnosti ispita za ucenike
i nastavnike. Takva situacija takoder pogoduje razvoju pojave privat-
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nih instrukcija, jer privatne instrukcije, kao dodatna prilika za ucenje
koju ucenici i roditelji samostalno odabiru, mogu povecati osjecaj kon-
trole ucenika i ojacati njihovu samoefikasnost.

4.3. Siri drustveni kontekst privatnih instrukcija

Uz obrazovne i ekonomske, na pojavu privatnih instrukcija utjecu i
kulturalni i drustveni cimbenici. Slucaj Hrvatske nije izuzetak u ovom
pravilu, bududi da lokalne, povijesne i svakodnevne prilike direktno
utjecu na razlic¢ite aspekte fenomena privatnih instrukcija. Literatura
o privatnim instrukcijama govori o ucinku “shvacanja uloge uloZenog
napora u postizanju uspjeha na podrucju obrazovanja” (Bray, 1999.),
tvrdedi da u drustvima koja naglasavaju vaznost ulozenog napora po-
stoje najpovoljniji uvjeti za odrZavanje privatnih instrukcija. Silova i
Bray (2006.) u analizi pojave privatnih instrukcija u tranzicijskim drus-
tvima jugoistocne i sredisnje Europe naglasavaju instrumentalnu vri-
jednost obrazovanja za boljitak i povecanje mogucnosti pojedinaca za
uspjeh u novonastalim drustvenim i ekonomskim prilikama. Navedeni
opisi, medutim, nisu dovoljni da bi se obuhvatio kompleks kultural-
nih ¢imbenika koji imaju utjecaj na pojavu privatnih instrukcija. Od
brojnih kulturalnih ¢imbenika koji mogu utjecati na privatne instrukci-
je, potrebno je izdvojiti vrijednost znanja i obrazovanja u hrvatskom
drustvu te razinu kompetitivnosti cjelokupnoga drustvenog sustava,
narocito u obliku veze izmedu obrazovanja i zaposljavanja.

4.3.1. Vrijednost znanja i obrazovanja
te kompetitivnost

Pitanje o vrijednosti znanja i obrazovanja u Republici Hrvatskoj
izrazito je slojevito, a ponudeni odgovori Cesto su konfliktni i pot-
puno oprecni. Kao Sto je vec reCeno, obrazovanje u Hrvatskoj nalazi
se u procesu znacajnih promjena. Ministarstvo znanosti, obrazovanja
i Sporta popratilo je provedene i najavljene promjene snaznom me-
dijskom kampanjom te eksplicitno, kao jasan obrazovni ali i politicki
cilj, postavilo ideju Hrvatske kao “drustva znanja”. Takva orijentacija
i pripadajuce poruke obrazovne politike ukazuju na zelju za poveca-
njem vrijednosti znanja i obrazovanja u hrvatskom drustvu. Da bi za-

82



U sjeni: privatne instrukcije u obrazovanju Hrvatske

zivjela, navedena politicka poruka nuzno treba imati potporu nastav-
nog osoblja iz obrazovnog sustava, ali i roditelja i ucenika kao njihova
korisnika. Istrazivanjem Jokica i suradnika (2007.) ispitana su mislje-
nja osnovnoskolskih nastavnika i ucenika o ulozi $to ga obrazovanje i
ucenje imaju danas u Hrvatskoj. Dobiveni rezultati govore o izrazito
kriticnim perspektivama nastavnika i u¢enika. Naime, cak 87% nastav-
nika smatra da “los status nastavnika u Hrvatskoj odraZava vazZnost
obrazovanja u drZavi”, a otprilike podjednak broj (85%) drzi da “se u
Hrvatskoj znanje ne cijeni dovoljno”. Ovakvi nalazi govore o priliéno
pesimisti¢nim nastavnickim pogledima na ulogu znanja i obrazovanja
u Sirem drustvenom kontekstu. Nasuprot tome, gotovo 60% nastavnika
smatra da ¢e se “uloga obrazovanja u bliskoj buducnosti poboljsati”,
Sto ipak ukazuje na postojanje odredene doze optimizma, vjerojatno
posredovane nedavnim obrazovnim reformama. Vazan je i nalaz o ¢ak
68% nastavnika koji se ne slazu s tvrdnjom da “u nasem drustvenom
kontekstu ucenicima je jasno da je vrijedno uciti”. Na ovaj stav nado-
vezuje se misljenje 74% nastavnika o tome da u Hrvatskoj nije potrebno
biti uspjesan u ucenju da bi netko postao financijski uspjesan. Takav je
odgovor dalo i 55% ucenika. Daljnji prilog razumijevanju pogleda na so-
cijalni kontekst unutar kojega se smjesta obrazovni sustav, daje nalaz
0 57% ucenika koji se slazu s tvrdnjom da su “uspjesne osobe u nasoj
zemlji bile dobri ucenici”, dok se samo 25% nastavnika slaze s istom
tvrdnjom. lako se ova razlika u odgovorima moze objasniti i dobnim
razlikama kao i razlicitim perspektivama vezanima uz status nastav-
nika i ucenika, dobiveni rezultati jasno govore o prevladavajucoj slici
obrazovanja i vrijednosti koju ono ima u drustvu. Sljedec¢i uznemiruju-
¢i nalaz odnosi se na slaganje nastavnika i u¢enika s tvrdnjom “za upis
na fakultet u Hrvatskoj, vaznije su druge stvari (snalaZljivost, osobne
veze, roditelji...) od sposobnosti ucenja”. Odgovori na tu tvrdnju sluze
odredivanju stupnja otvorenosti hrvatskog obrazovanja, odnosno stup-
nja u kojem je obrazovni sustav pravi¢an i meritokratski postavljen.
U ovom se istrazivanju ¢ak 43% ucenika slaze s tom tvrdnjom. No jos
vise iznenaduje podatak da isto misli i 64% nastavnika. Ovaj je nalaz
posebno zabrinjavajucéi bududi da sugerira da nastavnici, kao aktivni
sudionici i kreativna snaga obrazovnog sustava, ve¢inom ne dozivljava-
ju taj isti sustav kao onaj koji svima pruza jednake mogucnosti. Tesko
je zamisliti funkcionalan i ucinkovit obrazovni sustav u kojemu gotovo
dvije trecdine nastavnika smatra da sposobnost ucenja i ulaganje truda
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nisu najvazniji elementi u obrazovnom napredovanju. Takoder, takav
stav ostavlja sumnju u sposobnost sustava, i nastavnika kao njegova
kljuénog elementa, da ucenicima i roditeljima ucinkovito prenose po-
ruku o vaznosti ucenja i obrazovanja.

S druge strane, u hrvatskom drustvu postoji inherentna crta po ko-
joj se tradicionalno cijene i obrazovanje i znanje. Stovise, postoje i
jasni ekonomski indikatori koji ukazuju na instrumentalnu vrijednost
obrazovanja za pojedinca, koja se iskazuje kroz povecan interes za
nastavak obrazovanja na visokoskolskoj razini. Povecan interes za stu-
diranje vezan je, dakako, i uz ve¢ spomenute ekonomske cimbenike i
stanje na trzistu rada. Zbog trenutne relativno visoke nezaposlenosti u
zemlji od 15,1%%°, sve vise poslodavaca od kandidata za posao zahtije-
va posjedovanje visokoskolske diplome. K tome, medu nezaposlenima
najmanje je onih s visokim obrazovnim statusom?. Pritom je fakultet-
ska naobrazba donekle i jamac veéim primanjima nakon zaposljavanja.
Kao posljedica tih pojava, smanjuje se vrijednost srednjoskolske diplo-
me, a kod roditelja i uenika jaca uvjerenje o potrebi investiranja u
privatne instrukcije kao puta za ostvarivanje dobroga skolskog uspjeha
i omogucavanja nastavka obrazovanja na visokoskolskim institucijama.
Ovakve kombinacije medu roditeljima i ucenicima stvaraju dojam da
su privatne instrukcije neophodne da bi ucenici postigli dobre rezul-
tate u srednjoskolskom obrazovanju i nakon njega. Cini se da korisnici
nemaju puno povjerenje u obrazovni sustav i usluge koje bi on trebao
pruzati, pa se “moraju” obratiti dodatnom obrazovnom servisu. S dru-
ge strane, roditeljska odluka o placanju privatnih instrukcija ukazuje i
na opce vjerovanje kako taj jednostavni obrazovni i financijski napor
moze imati odlucujuéi u¢inak za njihovo dijete te da ¢e “pokrpati” sve
rupe stecene tijekom redovnog skolovanja.

4.3.2. Obrazovna ocekivanja roditelja te odnos
roditelj - nastavnik

MozZe se tvrditi da je jedan od osnovnih elemenata odluke o upudi-
vanju djece na privatne instrukcije vezan uz obrazovna ocekivanja sto

2 Stopa registrirane nezaposlenosti u svibnju 2007. godine. Podaci Drzavnog zavoda
za statistiku.

2% Podaci Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, travanj 2007.
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ih roditelji postavljaju za svoju djecu. Ta ocekivanja mogu biti kratko-
roCna, a time i vezana uz trenutnu obrazovnu izvedbu i uspjeh uceni-
ka, ali ona Cesto odrazavaju i dugorocne aspiracije roditelja vezane uz
obrazovanje vlastitog djeteta. Istrazivanje Jokica i suradnika (2007.)
na ucenicima osmih razreda osnovne Skole ukazuje da bi se roditeljska
podrska ucenju najbolje mogla opisati u terminima visokih obrazovnih
ocekivanja i osrednje stvarne podrske. Obrazovna ocekivanja sto ih ro-
ditelji postavljaju pred svoju djecu posredno su vidljiva i kroz ¢injenicu
da 92% ucenika tvrdi kako ih roditelji podsjecaju da je skola vazna u
zivotu. Jos izravniji dokaz roditeljskih ocekivanja jest i podatak da 77%
ucenika tvrdi da “roditelji ocekuju da ¢u jednog dana i¢i na fakultet”.
Ovo je iznenadujudi rezultat s obzirom na trenutnu zastupljenost viso-
koobrazovanih gradana u populaciji Republike Hrvatske i osnovnoskol-
sku dob ispitanika. K tome, buduci da osnovna skola ukljucuje djecu s
najraznovrsnijim sposobnostima, tesko je ocekivati da ce tri Cetvrtine
sadasnjih ucenika osnovnih skola doista i doseci razinu sveuciliSnog
obrazovanja. lako je teznja boljem obrazovnom postignucu pozitivna,
stvarnost ukazuje da kombinacija visokih ocekivanja roditelja, niskog
postotka onih koji se upisuju na fakultet te jos manjeg postotka onih
koji ga zavrsavaju, kao i spomenute percepcije o nepravednosti su-
stava prilikom upisa na fakultet, mogu predstavljati velik problem za
hrvatsko obrazovanje i drustvo.

Dok su obrazovna ocekivanja visoka, podrsku ucenju najbolje osli-
kava podatak da skoro polovina ucenika osmog razreda tvrdi kako
rijetko ili gotovo nikada ne razgovaraju s roditeljima o tome Sto su
koji tvrde da sa svojim roditeljima najviSe razgovaraju o skoli. Para-
doksalno, dok je razina komunikacije s roditeljima u skupini slabijih
ucenika najmanja, u istoj je grupi naglasak na potrebi ucenja najveci.
Ovakav nalaz ukazuje na Stetnost kombinacije visoke razine roditelj-
ske kontrole i niske razine ucinkovite komunikacije s djecom. Medu-
tim, odgovori nastavnika pridonijeli su intrigantnom nizu podataka o
roditeljskim ocekivanjima i podrsci. Zabrinjavajuéih 72% predmetnih
nastavnika tvrdi da ih roditelji rijetko pitaju za savjet kako poboljsati
vjestine ucenja u svoga djeteta. Nadalje, 93% nastavnika smatra da ro-
ditelji Cesto pokazuju vedi interes za djetetove ocjene, nego za njegov
napredak u ucenju, dok 90% svih nastavnika smatra da roditelji svoju
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djecu na uéenje motiviraju gotovo uvijek materijalnim nagradama. U
samoj biti ovakvi rezultati ukazuju na nedostatak komunikacije glede
ucenja izmedu roditelja i nastavnika, kao dvaju kljucnih sudionika u
obrazovnom procesu. Nastavnicki odgovori ukazuju da oni roditeljsku
podrsku ne percipiraju ni dovoljnom ni primjerenom.

Navedeni nalazi imaju svoje implikacije na pojavu privatnih instruk-
cija, u smislu povecane potraznje za privatnim instrukcijama. Pove-
cavanje percipirane uloge obrazovanja s ogranicenom roditeljskom
podrskom moglo bi indicirati pomak k privatnim instrukcijama kao
podrsci koja se placa. Istovremeno, nedostatak komunikacije izmedu
roditelja i nastavnika moze rezultirati nepovjerenjem korisnika u kva-
litetu sustava i pomak k alternativnim rjesenjima za ostvarivanje vec
ionako visokih obrazovnih ocekivanja. Uz to se valja uzeti u obzir da
u danasnjem ritmu Zivota roditelji cesto nemaju vremena ozbiljnije
se posvecivati obrazovnim problemima svoga djeteta, te se placanje
instrukcija ¢ini kao jednostavnija pomoc¢. Ta je pomoc¢ u vedini sluca-
jeva i strucnija, buduéi da odredeni broj roditelja nema niti znanja niti
kvalifikacije pomoci djeci na srednjoskolskoj razini.

Iz navedenoga je jasno da se obrazovni sustav nalazi u nekoj vrsti
paradoksalne situacije koja se odrazava povecanjem kompetitivnosti,
pomanjkanjem povjerenja samih korisnika (bilo ucenika bilo roditelja)
i ve¢ spomenutom kriticnosti nastavnika prema vrijednosti znanja i
obrazovanja u sustavu u kojemu rade. S jedne strane, takav nedosta-
tak povjerenja u javne institucije, u ovom slucaju u obrazovni sustav,
karakteristican je za tranzicijska drustva koja prolaze kroz Cesto bo-
lan proces promjena na putu prema novoj gospodarskoj i drustvenoj
stvarnosti. Stav javnosti i medija prema obrazovnom sustavu cesto su
dvojaki: s jedne strane, Cini se da su javnost i mediji ponosni na tradi-
cionalne vrijednosti sadasnjega obrazovnog sustava (“sustav daje do-
bre rezultate vec desetljecima”), dok su, s druge strane, kriticni prema
njemu zbog navodnih anakronizama koji ga obiljezavaju (“Sepamo za
ostalim svijetom”). 1z svega navedenoga nije u potpunosti jasno u ko-
jem ce se smjeru kretati percipirana vrijednost obrazovanja i znanja
u Republici Hrvatskoj. Nazalost, ne postoji jednostavno rjesenje ovog
problema, a promjene u opcoj percepciji ne mogu se ostvariti naglo,
niti kao rezultat povremenih medijskih kampanja, trenutnih “pomod-
nih” poteza obrazovne politike ili jednostavnih politickih poruka.
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4.3.3. Drustvene implikacije pojave privatnih instrukcija

U pregledu literature o privatnim instrukcijama, navedeno je da po-
java privatnih instrukcija ima jasne drustvene implikacije te da moze
na odredeni nacin utjecati na utemeljenje i povecanje socijalnih i eko-
nomskih razlika i medu ucenicima, i u drustvu. U slucaju Hrvatske,
navedene implikacije su jos zanimljivije i ozbiljnije bududi da, osim
individualnih, one ukljucuju i regionalne razlike, kao rezultat cinjenice
da, primjerice grad Zagreb kao financijski najimucnija sredina, organi-
zira besplatne instruktivne seminare za svoje maturante.

Pojava privatnih instrukcija moze imati i odredene pozitivne impli-
kacije, buduci da se usvajanjem znanja na odredeni nacin povecava
i Judski kapital drustva. Ipak, ovakav je ucinak malen i uvelike je
zasjenjen negativnim posljedicama sto ih pojava privatnih instrukcija
ima na drustvo u cjelini. Dva su elementa koja su u osnovi utjecaja pri-
vatnih instrukcija na povecanje socioekonomskih razlika i nejednakosti
medu ucenicima. To su:

a) financijska priroda usluge;

b) ovisnost cijene usluge o kompleksnosti sadrzaja i strucnosti in-
struktora.

Po svojoj definiciji, privatne su instrukcije intelektualna usluga koja
se placa. |z toga proizlazi da su instrukcije dostupne samo onim poje-
dincima koji imaju dodatna sredstva za takvu uslugu. Navedena cinje-
nica ukazuje da postoji dio populacije koji ne moze priustiti te usluge
svojoj djeci. Kada se uz to uzme u obzir i ¢injenica da postoje razlicite
razine usluge, kao i instruktori razlicite kvalitete, zapaza se da ova
pojava ima sposobnost povecanja socioekonomskih razlika te smanje-
nja jednakosti medu ucenicima. Naime, imucniji roditelji mogu priu-
Stiti svojoj djeci instruktore koji imaju visu cijenu rada, a koju Cesto
prati i veca kvalificiranost u djelatnosti koju obavljaju. S obzirom na
objasnjenu instrumentalnost privatnih instrukcija za obrazovni uspjeh
i napredak pojedinca, jasno je da ovakva usluga, koja je dostupnija
imucnijima, ima izravne negativne posljedice na pravednost obrazov-
nog sustava, kao i na povecanje nejednakosti obrazovnih mogucnosti
za ucenike iz razlicitih slojeva drustva.

Vjerojatno vodeni upravo navedenim argumentima, Celnici grada
Zagreba odludili su maturantima zagrebackih skola i ucenicima s pre-
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bivaliStem u gradu Zagrebu omoguciti besplatne tecajeve za upis na
visokoskolske ustanove. Pri donosenju ovakve odluke oni su u nacelu
ucinili upravo ono protiv ¢ega su se navedenim tecajevima Zeljeli odu-
prijeti, s obzirom da se ucenicima iz drugih sredina ne pruza takva
mogucnost. Prijamni ispiti za fakultete, veleucilista i visoke Skole otvo-
reni su za sve ucenike iz Republike Hrvatske koji su uspjesno zavrsili
srednjoskolsko obrazovanje. Svi bi ucenici trebali imati jednake po-
cetne uvjete za polaganje tih ispita, te bi njihove sposobnosti i dosa-
dasnji rad trebali biti glavnim odrednicama njihova moguceg uspjeha
pri upisu. Ukoliko odredena sredina, koja je pritom financijski i eko-
nomski ispred ostatka drzave, odluci svim svojim ucenicima ponuditi
besplatnu uslugu pripremnih tecajeva, onda se to direktno odrazava
na jednakost uvjeta pri upisu ucenika na visu razinu obrazovanja. Osim
Sto sugerira nejednakost uvjeta pripreme za ispit u razli¢itim skolama,
takav potez istovremeno sugerira da lokalne vlasti, kao osnivaci skola,
ne percipiraju skole, kao i obrazovni sustav u cjelini, dovoljno ospo-
sobljenima i prikladnima za pripremu ucenika za prijam na institucije
visokog obrazovanja.

4.4. Obrazovna politika i pojava privatnih instrukcija

Kao sto je vec¢ u uvodu istaknuto, od stjecanja samostalnosti Re-
publike Hrvatske Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta nije ni na
koji nacin reguliralo pojavu privatnih instrukcija. Njihova se pojava ne
spominje niti u jednom zakonskom ili podzakonskom aktu ili pravilniku.
Jedino spominjanje privatnih instrukcija nalazi se u naputku skolama
iz Skolske godine 1997./1998.7, u kojem se od nastavnika zahtijeva
da ne drze privatne satove vlastitim ucenicima. Ovakvo pristupanje
obrazovne politike pojavi privatnih instrukcija moze se podvesti pod
“laissez faire” pristup njezina tretiranja (Bray, 1999.). Ignoriranje te
pojave od resornog Ministarstva u vec¢ gotovo dva desetljeca, ukazuje
na dvije oprecne pretpostavke:

= pojava privatnih instrukcija je marginalna, pa stoga nije potreb-
no na nju obracati paznju i posebno je regulirati;

27 Podatak dobiven u intervjuu s duznosnikom Ministarstva znanosti, obrazovanja i Spor-
ta Republike Hrvatske.
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= privatne su instrukcije previse sloZzene da bi se mogle jedno-
stavno regulirati: one samo ukazuje na negativnosti obrazovnog
sustava.

Kao autori, Zelimo pokazati kako su privatne instrukcije vazna i ra-
Sirena pojava, s ozbiljnim obrazovnim, ekonomskim i drustvenim uzro-
cima i implikacijama. Stoga odlucno odbacujemo prvu pretpostavku.
Tocnijom nam se ¢ini druga pretpostavka koja ukazuje da su privatne
instrukcije pojava koju je tesko tretirati i regulirati. Cetverogodisnja
izborna razdoblja u odredenoj su mjeri prekratka da bi se ova pojava
mogla ucinkovito dokumentirati, tretirati i kontrolirati. Stovise, pri-
roda privatnih instrukcija, ali i ograni¢en vremenski fokus obrazovne
politike, onemogucuju toliko omiljena brza rjesenja. Istovremeno, po-
kusaj problematiziranja i rjesavanja njihove pojave nuzno bi ukazao na
negativnosti funkcioniranja samoga obrazovnog sustava, sto nije uvijek
dobrodoslo docekano od struktura obrazovne politike.

Bududi da se o pojavi privatnih instrukcija obrazovne vlasti dosad
nisu javno ocitovale, pocetkom 2005. godine zamolili smo visokog duz-
nosnika MZ0S-a za duZi razgovor o ovoj temi. Razgovor je bio u pot-
punosti otvoren i ukazao je na svjesnost vodecih ljudi u hrvatskom
obrazovanju o problemu privatnih instrukcija. Razgovor je takoder po-
tvrdio i gore predloZenu pretpostavku o nedostatku volje da obrazovna
politika pocne s regulacijom privatnih instrukcija, upravo zbog njihove
preslozenosti i bojazni od reakcije javnosti. lako je visoki duznosnik
govorio s pozicija obrazovne politike MZOS-a, razgovor je u odredenim
trenucima postajao emotivan i dobivao osobne tonove. U pomalo ne-
konvencionalnom stilskom odabiru za znanstvenu publikaciju, prenosi-
mo dijelove toga razgovora.
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= Postovani duznosnice, razgovarali bismo s Vama o pojavi privat-
nih instrukcija u hrvatskom obrazovanju. Zanima nas Vase videnje
te pojave, njezinih uzroka i posljedica, povezanosti s obrazovnim
sustavom.... Na pocetku, mozete li reci sto podrazumijevate pod
privatnim instrukcijama?

Privatne instrukcije su, za mene, svi oblici rada struc¢njaka i ucenika, u
kojem oni prolaze odredeni dio gradiva izvan redovite nastave. Po plaka-
tima i oglasima u tisku mozemo vidjeti da ima profesora, ali i stru¢njaka
drugih profila, koji uenicima potpuno privatno, izvan poreznog sustava,
nude svoje usluge. Kako te osobe nisu porezni obveznici, to je ono Sto
zovemo sferom sive ekonomije. Davanje privatnih instrukcija nije ni na
koji nacin regulirano, potpuno je izvan sustava, ne samo izvan sustava
resornog ministarstva, nego je i izvan poreznog sustava.

S druge strane, postoje i registrirane ustanove, trgovacka drustva, koja

daju instrukcije i pripremaju ucenike za prijamne ispite. Oni jesu porezni

obveznici i njihovo je pravo ponuditi i prodati svoje usluge na trzistu, a

tko zeli moze se i ukljuditi.

= KazZete da privatne instrukcije mogu, osim privatnih osoba, davati i
registrirane ustanove i trgovacka drustva. Mozete li pojasniti zasto
pruzanje tih obrazovnih usluga smatrate privatnim instrukcijama?

To u svakom slucaju jesu neka organizirana vrsta privatnih instrukcija.
Apsolutno. Pripremni tecajevi se fokusiraju bas na odredeni predmet ili
uzu skupinu predmeta vaznih za odredeni fakultet. Njima se pokusavaju
nadomijestiti izlazne kompetencije koje bi ucenik po svrsetku odredeno-
ga srednjoskolskog programa trebao imati da bi nastavio obrazovanje u
vertikali. Ono sto je Zalosno jest to da u ovom trenutku te izlazne kom-
petencije nisu definirane, odnosno ne zna se sto se krije iza certifikata
koji je ucenik dobio nakon zavrsnog ispita... Taj nedostatak nadomjesta
se ovim pripremama. Oni koji nude pripremne tecajeve bili su vrlo vjesti
i iskoristili su nedostatak onoga sSto bi u srednjem obrazovanju trebalo
biti definirano kao izlazne kompetencije i Sto bi se trebalo ispitivati na
zavrsnim ispitima. Da je tako, ucenik ne bi trebao dodatne instrukcije i
pripreme, jer bi bilo jasno Sto ucenik treba znati... Nema dodirne tocke
izmedu srednjeg i visokog obrazovanja, i tu se tvrtke ubacuju sa svojim
instrukcijama i pokusavaju napraviti taj spoj.

= |straZivanje koje upravo provodimo o privatnim instrukcijama po-
kazuje da ih koristi znatan broj srednjoskolaca. Kako objasnjavate
potrebu za privatnim instrukcijama kod nasih ucenika?

90



U sjeni: privatne instrukcije u obrazovanju Hrvatske

Vise je razloga za to. Jedan od razloga vjerojatno prilicno optereceni
programi pojedinih predmeta. Kad opseg gradiva nije dobro odmjeren,
zna se dogoditi da ucenici u redovitoj satnici koju imaju u Skoli ne dobiju
dovoljno objasnjenja za sve ono Sto bi trebali svladati i razumjeti, pa onda
imaju potrebu jos dodatno raditi. Jedan dio ucenika svojim samostalnim
radom kod kuce uspijeva razjasniti ono sto se nije stiglo za vrijeme na-
stavnog procesa, dok onaj dio ucenika koji to nije uspio, nazalost, upucen
je na pomoc nekog drugoga, te pomoc¢ obicno trazi izvan sustava.

MoZda moZemo i nesto Sire razgovarati o tome zasto imamo instrukcije.
U nekim predmetima u kojima je dobro odmjeren opseg sadrzaja sto ga
ucenici trebaju proraditi, dogada se da nastava nije strucno zastupljena,
dakle radi se o deficitarnom kadru, pa predmet predaje neki profesor
drugog profila ili cak netko s neprikladnom stru¢nom spremom. Tada se
zna dogoditi da ucenik ne dobiva potrebna objasnjenja kako bi gradivo
mogao razumjeti i nadogradivati ga. Vrlo je tesko razrijesiti taj problem.
Raspisuju se natjecaji, medutim potreban se profil ne pojavljuje. | doista,
u takvim situacijama nema drugog rjesenja nego da ucenik radi pojacano
sam kod kuce ili da trazi neciju pomoc.

| zadnji razlog koji bih svakako spomenuo, odnosi se na to da kod nekih
profesora postoje subjektivne slabosti koje se ocituju u slaboj pripremi
nastave, a kao rezultat toga ucenici ne mogu dobro shvatiti gradivo, pa ga
moraju sami obradivati ili traziti pomoc¢ trece osobe. To je ono Sto se ne
moze ni na koji nacin opravdati.

= Postoji li bilo kakav dokument (uredba, naputak ili slicno) koji spo-
minje davanje privatnih instrukcija, posebice od nastavnika koji
ucenicima predaju u skolama?

Nekakav direktan naputak koji o tome govori - ne postoji. Ali u nase pra-
vilnike i zakone ugradeno je nesto Sto nase nastavnike eticki obvezuje,
a Sto podrazumijeva i ovo o ¢emu vi danas govorite. Moram reci da se
znatna vecina naSih nastavnika toga i pridrzava, tako da oni maksimalno
izbjegavaju taj sukob interesa...

Ali vratit ¢u se malo na sivu ekonomiju... To je nesto Sto je nedopustivo,
sto se ne moZe nicim opravdati i cega u ovoj drzavi definitivno ne bi
trebalo biti. Ali postavlja se jedno eticko pitanje. Ja osobno ne Zelim to
opravdati niti imam to pravo, ali vidite, davanje privatnih instrukcija je
razumljivo s obzirom na vrlo visoku nezaposlenost u drzavi: imamo preko
300.000 nezaposlenih, a medu njima, nazalost, i poprilican broj prosvjet-
nih djelatnika koji su zavrsili studij i ne mogu udi u trziste rada. To su naj-
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cesce mladi ljudi koji nisu niti poceli rjesavati svoje egzistencijalne pro-
bleme, koji moraju od necega zivjeti, koje je sram zivjeti na grbaci svojih
roditelja, pa ovako nalaze nekakav nacin da sebi Stogod zarade. Od njih
je iluzorno ocekivati da registriraju obrt i placaju poreze kad ni¢ega ne-
maju, kad nisu sigurni da ¢e moci zaraditi dovoljno ni za elementarna da-
vanja drZavi, a kamoli da ¢e jos nesto ostati njima. Prema tome, u takvim
situacijama kad ti mladi ljudi zavrse studij i iSCekuju svoje ustavno pravo
na rad a ne mogu ga ostvariti, oni su u situaciji da se snalaze kako znaju
i umiju. Jedan od nacina snalazenja jest i davanje oglasa za instrukcije.
To je ta eticka dimenzija problema koja se doista ljudski mora razumjeti,
iako pravno-formalno gledano, oni apsolutno na to nemaju pravo, to je
siva ekonomija i to je nesto sto u drustvu ne bi trebalo funkcionirati.

= Kakvo je Vase videnje rasirenosti privatnih instrukcija unutar hrvat-
skoga srednjoskolskoga obrazovnog sustava? Kako to ocjenjujete?

Pretpostavljam da se tu radi uglavhom o srednjem skolstvu, odnosno o
ucenicima gimnazija koji doista imaju zahtjevne programe. Ja ¢u vas pod-
sjetiti da u trecem razredu oni imaju 16 predmeta s izbornom nastavom,
sto je strahovito opterecenje za ucenike. Zbog te preopterecenosti oni
su, nazalost, Cesto u situaciji da moraju dodatno uciti kod kuce jos po
5 - 6 sati, a dobar dio njih uzima instrukcije da im se razjasnilo ono Sto
nisu na satu razumjeli. Po predmetima gledano, to su oni predmeti koji su
prilino zahtjevni, koji traze dosta dugu i jaku koncentraciju, primjerice
matematika.

= Sto mislite, razmisljajuéi o zadnjih desetak godina, raste li ili pada
broj srednjoskolaca koji uzimaju privatne instrukcije? Cemu to pripi-
sujete?

Uvjeren sam da taj broj raste. Silna konkurencija nezaposlenih za radna
mjesta, kojih je premalo, rezultira time da poslodavci najradije za svoje
djelatnike uzimaju osobe koje su vise obrazovane. Iz potrebe da radna
snaga bude obrazovanija, povecava se pritisak na fakultete, pa je natje-
canje u srednjim skolama nuzno puno vece, kako bi ucenici mogli ostvariti
svoje ambicije za upis na studij.
= Sto mislite, kakve posljedice privatne instrukcije mogu imati na
skole, nastavnike i ucenike?

Mislim da su privatne instrukcije u prvom redu velik problem Skolama,
zato Sto se zbog njih u lokalnoj zajednici skola dozivljava kao nekvali-
tetna, gdje nastavnici u redovitom odgojno-obrazovnom procesu hisu u
stanju nauciti uc¢enike ono sto bi inace trebali.
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Mislim da ova pojava negativno utjece i na same ucenike, zbog toga Sto
djeca cesto pocnu sumnjati u svoje sposobnosti i pitaju se “kako to da je
netko drugi shvatio, a ja nisam?”. To negativno utjece i na roditelje - ne
samo u materijalne smislu nego i u onom drugom koji se odnosi na rela-
ciju njihova djeteta i njih samih, jer se sumnja u djetetove sposobnosti
prenosi i na roditelje.

Ova pojava negativno utjece i na one koji daju instrukcije, ako se nalaze
u sustavu. Uvijek, pogotovo u manjim sredinama, takav ce nastavnik biti
etiketiran kao netko tko je mozda u sukobu interesa, iako je moguce da se
radi o zaljubljeniku u svoju profesiju koji doista zeli pomoci uceniku i ne
moze odbiti pruziti pomoc... Svi u tom lancu zapravo stradaju.

= |skustva drugih zemalja govore o tome da su privatne instrukcije
dostupnije djeci iz bogatijih i obrazovanijih obitelji, pa se govori
o privatnim instrukcijama kao mehanizmu koji reproducira, ili cak
pojacava, drustvene razlike. Smatrate li da se i u Hrvatskoj moze
govoriti o takvoj tendenciji?

Cinjenica je da su velikom dijelu roditelja i djece kojima treba dodatna
pomod¢, privatne instrukcije nedostupne. Zalosno je $to o tome uopée go-
vorimo, ali tim ce se ucenicima u daljnjem putu kroz vertikalu dogoditi ili
da ne mogu upisati ono Sto Zele (Sto mislim da se ne deSava Cesto), ili da
se nadu na nekom “desetom” fakultetu, o kojem uopce nisu razmisljali,
sto je onda los izbor koji obicno rezultira time da teze zavrsavaju studij,
ili kasnije ne uspijevaju postati dobri strucnjaci... Ne cudi stoga sto je
prosjek studiranja u nas 7,7 godina, a 70% studenata ne zavrsi fakultet.
Sve se to loSe reflektira na sve ono Sto mi Zelimo postici kada je rijeC o
ljudskim resursima koji su vrlo bitni upravo sada kad Europa zeli postati
najkompetitivnije gospodarstvo...

= Ima li Ministarstvo neke podatke o rasirenosti privatnih instrukcija?

Ministarstvo nije nikad radilo istrazivanje o tome, a to bi bilo dragocjeno
napraviti. | ja ¢u pokusati, makar za sustav srednjeg obrazovanja, na-
ruciti takvo istrazivanje. Mislim da bi to bilo dobro iz viSe razloga: to bi
nam signaliziralo koji su nam predmeti po svom opsegu preoptereceni,
a detektiralo bi se i stanje u pojedinim Skolama, pa bi i tu bila otvorena
mogucnost usporedivosti skola...

= Sto bi se moglo uciniti da bi se problem privatnih instrukcija sma-
njio? Kako kontrolirati ovu pojavu?

Mnogo bi pomoglo kad bi Skole bile organizirane da rade samo u jednoj
smjeni. Nastavnik bi tada bio dostupan svim ucenicima od 9 do 17 sati.
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Kad nastava zavrsi, nastavnik bi bio u kabinetu i dodatno objasnjavao
gradivo ucenicima kojima je to potrebno. To bi cijelom sustavu promije-
nilo paradigmu, a privatne bi se instrukcije bitno smanjile i u buducnosti
sasvim nestale...

= $to je s pripremnim tecajevima? Poznato je da su oni nisu regulirani
kao obrazovna djelatnost, ve¢ kao bilo koja gospodarska djelat-
nost. Koliko to drZite kvalitetnim rjeSenjem? Sto bi se moglo uciniti
u kontroli i reguliranju te djelatnosti?

Tocno je da nemamo nikakav nadzor nad necim sto je registrirano kao tr-
govacko drustvo. Oni imaju svoju asocijaciju u Hrvatskoj gospodarskoj ko-
mori, ali mi nemamo ingerencija nad njima, iako se bave obrazovanjem.
Sto se tamo deSava, mi ne znamo, $to je jako loSe. Upravo bi Nacionalni
centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja (NCVVO) trebao, u Sirenju
svoje djelatnosti, pokriti sve sto se zove obrazovanje. To ne mora biti
prisila nego otvorena mogucnost za pojedino trgovacko drustvo koje bi,
u cilju potvrde svoje kvalitete, moglo pozvati NCVVO da svojim objektiv-
nim instrumentarijem vrednuje koliko kvalitetno obavljaju svoj posao te
im izda akreditaciju za obavljanje djelatnosti. Na taj bismo nacin mogli
rangirali one koji su izvan sustava...

Kad je rijec o tim registriranim, pravnim subjektima, koji placaju porez
drzavi i nude edukaciju, ne bih bio za Zestoka zakonska ogranicenja, ako
se kao alternativa ne nudi nesto sto je od toga bolje. Onda kad sustav
bolje pripremi svoje ucenike i kad ucenici uvide da im dodatne pripreme
ne trebaju, ove ce institucije ostati bez polaznika, bez posla. Onda vje-
rojatno vise necemo govoriti niti o sivom trzistu, niti o privatnim instruk-
cijama i pripremnim tecajevima. Odgovornost je sustava da sebe postavi
i poboljsa tako da instrukcije postanu nepotrebnima. Zabranjivati nesto,
pritom mislim iskljucivo na ove pravne subjekte koji su porezni obveznici,
a ne ponuditi u okviru sustava rjesenje koje ¢e zapravo apsorbirati ono
sto ti subjekti rade, i uciniti ucenike spremnijima za daljnje obrazovanje,
mislim da to ne bi bilo fer.

94



ISTRAZIVANJE POJAVE PRIVATNIH
INSTRUKCIJA U SREDNJOSKOLSKOM
OBRAZOVANJU REPUBLIKE HRVATSKE






U sjeni: privatne instrukcije u obrazovanju Hrvatske

5. CILJEVI ISTRAZIVANJA

Istrazivanje prikazano u ovoj knjizi provodilo se u vrijeme kad se u
strucnoj javnosti sve vise zamjecivalo da pojava privatnih instrukcija
uzima sve vec¢i zamah medu ucenicima u Hrvatskoj, te predstavlja zna-
cajan obrazovni problem. Stoga donekle zacuduje Sto se o uzrocima
i posljedicama ove pojave, kao i moguéim rjesenjima toga problema
rijetko raspravljalo. Jedan od razloga izostajanja strucnih rasprava o
ovom rastu¢em fenomenu svakako je nepostojanje statistickih podata-
ka o rasirenosti te pojave, kao i nepostojanje istrazivanja o moguéim
¢imbenicima koji pridonose rastu koristenja navedenih usluga, te o
posljedicama koje privatne instrukcije imaju na ucenike, nastavnike,
obrazovni sustav i drustvo u cjelini.

Nasim se istrazivanjem nastoji barem dijelom ispuniti taj prazan
istrazivacki prostor. Ono predstavlja prvi pokusaj sustavnog istraziva-
nja pojave privatnih instrukcija u hrvatskom obrazovnom kontekstu.

U istrazivanju se polazi od spomenute pretpostavke da privatne
instrukcije predstavljaju sloZzen obrazovni, drustveni i ekonomski pro-
blem. Pretpostavlja se da pojava privatnih instrukcija moze interfe-
rirati sa Skolskim procesima te utjecati na odrzavanje ili pojacavanje
socioekonomskih razlika medu uéenicima a time i ugroZavati jednakost
obrazovnih mogucnosti za sve ucenike. Osim toga, pri koncipiranju
istrazivanja polazilo se od toga da problem privatnih instrukcija uklju-
Cuje i odredene probleme tranzicijskih obrazovnih sustava, primjerice
pitanje korupcije u obrazovanju te obrazovne etike. Pojavu privatnih
instrukcija treba razumjeti i analizirati i u kontekstu procesa i promje-
na koje se dogadaju u obrazovnom sustavu i drustvu opcenito, tj. u
kontekstu povecane financijske participacije roditelja u javno obra-
zovanje, rasta vrijednosti obrazovanja za drustveno napredovanije,
otvaranja europskog prostora obrazovanja i sve vece kompetitivnosti
unutar hrvatskoga drustva.

Navedene pretpostavke sugeriraju da je problem privatnih instruk-
cija izuzetno slozen te da se ova pojava ne moze jasno i jednoznacno
okarakterizirati kao negativna ili pozitivna. U istrazivanju privatnih in-
strukcija potrebno je stoga zahvatiti njezine raznolike manifestacije,
ukljuciti razlicite razine analize (razinu ucenika, razinu nastavnika, ra-
zinu Skole, razinu obrazovnog sustava, razinu drustva) te identificira-
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ti brojne obrazovne, ekonomske i drustvene ¢imbenike koji pogoduju
njezinu rastu ili su njezina posljedica.

Istrazivanjem privatnih instrukcija, prikazanim u ovoj knjizi, na-
stojalo se prikupiti valjane informacije o rasirenosti te pojave, te is-
pitati moguce razloge koristenja privatnih instrukcija, kao i stavove o
uzrocima i posljedicama njihova koristenja. Opisom trenutnog razvoja
privatnih instrukcija u hrvatskom obrazovnom okruzenju, nastojalo se
postici bolje razumijevanje ovoga sloZzenog fenomena.

Istrazivanjem se takoder zeli skrenuti paznja stru¢ne javnosti, prije
svega skola i kreatora obrazovne politike, na problem privatnih instruk-
cija i njihovih ucinaka. Prikupljeni podaci mogu posluziti za poticanje
rasprava o tome kako pristupiti problemu, te kako pronadi rjesenja
koja osiguravaju visoka obrazovna postignuca svih ucenika, bez obzira
na njihovo socioekonomsko okruzenje i obrazovni status.

lako se pretpostavlja da se privatne instrukcije javljaju kao pro-
blem vec u osnovnoj skoli i protezu sve do razine visokog obrazovanja,
ovo je istrazivanje usmjereno na privatne instrukcije davane tijekom
srednjoskolskog obrazovnog ciklusa. Naime, u istrazivanjima u drugim
zemljama (Bray, 1999.) utvrdilo se da je to kljucno razdoblje u kojem
koristenje privatnih instrukcija dolazi do vrhunca, a tijekom kojeg su
zamjetne i najvece obrazovne i socijalne posljedice njihova koriste-
nja. Upravo na srednjoskolskoj razini obrazovanja, odnosno na razini
koja jos uvijek nije dio obveznog obrazovanja, koristenje privatnih in-
strukcija moze ucenicima, kojima roditelji mogu osigurati instrukcije,
znaciti uspjesno odrzavanje ili napredovanje u sustavu te ulazak u ter-
cijarno obrazovanje.

Ogranicavanje istrazivanja na srednjoskolsku razinu ne znaci, me-
dutim, da se ograniCava i raspon njihove pojavnosti te funkcija i im-
plikacija Sto ih privatne instrukcije donose. Na srednjoskolskoj razini
pojavljuju se obje osnovne vrste privatnih instrukcija - privatni satovi i
pripremni tecCajevi za upise na fakultete - te se mogu analizirati razli-
citi razlozi za uzimanje instrukcija, i to kako oni povezani uz obogaci-
vanje znanja i vjestina tako i oni povezani uz prevladavanje “rupa” u
znanju ucenika, ispravljanje negativnih ocjena i slicno. Srednjoskolska
razina ujedno znaci da je moguce istrazivati i privatne instrukcije koje
su fokusirane na zavrsni ispit (maturu) ili prijamne ispite, ali i privatne
instrukcije tijekom obrazovnog ciklusa. Stoga se moze zakljuciti da
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upravo srednjoskolska obrazovna razina predstavlja najprimjerenije
podrucje za provodenje prvoga istrazivanja pojave privatnih instrukci-
ja u Republici Hrvatskoj.

Konkretno, ciljevi nasega istrazivanja bili su sljedeci:

utvrditi oblike privatnih instrukcija koji su dostupni u Hrvatskoj
na srednjoskolskoj razini te odrediti njihovu rasirenost i glavna
obiljezja;

analizirati zakonsku osnovu i poziciju MZOS-a glede pojave tih
oblika privatnih instrukcija;

dobiti uvid u obrazovne, socijalne i ekonomske ¢imbenike koji
su povezani s pojavom privatnih instrukcija u Republici Hrvat-
skoj;

ispitati ucinke sto ih pojava razlicitih oblika privatnih instrukcija
ima na jednakost obrazovnih mogucnosti ucenika;

utvrditi pojavnost neetickih i/ili koruptivnih elemenata u posto-
jecim oblicima privatnih instrukcija.

99



Boris Jokic i Zrinka Risti¢ Dedi¢

6. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Prikazano istrazivanje dio je medunarodnog projekta “Private Tuto-
ring in Secondary Education” koji se u sklopu Education Support Pro-
gramme - Open Society Institute provodio istovremeno u devet zema-
lja%, s ciljem utvrdivanja rasirenosti, uzroka i posljedica privatnih
instrukcija te usporedbe navedene pojave u sustavima srednjoskolskog
obrazovanja bivsih socijalistickih zemalja.

Postavljajuci istrazivanje kao komparativno, neki metodoloski izbori
bili su unaprijed ograniceni i odredeni. Zajednicki dio istrazivanja bio je
kvantitativnog karaktera i temeljio se na ispitivanju ucenika i studenata
putem upitnika Sto ga je zajednicki osmislio internacionalni tim istraziva-
¢a ukljucenih u projekt, u kojem su vazan dio Cinili i autori ove knjige.

U hrvatskom istrazivanju? koristena je i kvantitativna i kvalitativna
istrazivacka metodologija, kao i desk-istrazivanje. Kvantitativno istra-
zivanje omogudilo je dobivanje informacija o rasSirenosti i intenzitetu
koristenja privatnih instrukcija u zemlji, pomoglo je u opisivanju tipic-
nog korisnika privatnih instrukcija te je pruzilo uvid u stavove ucenika
o privatnim instrukcijama. Kvalitativno istrazivanje, koje je ukljucivalo
dubinske intervjue s visokim duznosnikom Ministarstva znanosti, obra-
zovanja i Sporta, i s nekoliko privatnih instruktora, omogucilo je bolje
razumijevanje pozicije Ministarstva u pojavi privatnih instrukcija te
zahvacdanje misljenja i stavova davatelja usluga privatne poduke. Desk-
istrazivanjem, kroz pretrazivanje baza podataka, interneta i drugih
dokumenata, istrazene su usluge tvrtki i drugih institucija koje se bave
privatnim instrukcijama i organiziranim tecajevima.

6.1. Uzorak kvantitativnog istrazivanja

Odabir uzorka na kojem smo namjeravali provesti kvantitativno
istrazivanje temeljio se na dvije pretpostavke. Prvo, pretpostavilo se da
se davatelji usluga privatnih instrukcija ne Zele javno izloziti i govoriti
0 svojoj (dodatnoj) djelatnosti, s obzirom da se ona uglavhom nalazi u

2 |strazivanja su, osim u Hrvatskoj, provedena u Azerbajdzanu, Bosni i Hercegovini,
Gruziji, Litvi, Mongoliji, Poljskoj, Slovackoj i Ukrajini.

2 Osim autora knjige, ¢lanovi hrvatskog tima bili su Lana Jurko i Sasa Puzi¢. Zahvalju-
jemo kolegama na njihovom doprinosu i uspjesnoj suradnji.
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sferi sive ekonomije, tj. u sferi nesluzbenoga i neoporezovanoga. U tom
smislu poseban problem predstavljaju nastavnici koji pruzaju instrukcije
ucenicima svoje skole, s obzirom da mogu biti posebno svjesni etickih
problema vezanih uz tu praksu, pa i zato iskrivljavati svoj samoiskaz o
pruzanju privatnih instrukcija. Nastavnici, nadalje, ne Zele pristajati uz
ideje o povezanosti koristenja privatnih instrukcija i kvalitete Skolskog
rada, jer mogu izravno povezati povecano koristenje privatnih instruk-
cija s padom kvalitete poucavanja svojih kolega. Drugo, pretpostavilo
se da ucenici i roditelji nisu uvijek spremni otvoreno govoriti o vlasti-
tom koristenju usluga privatnih instrukcija. Nekim ucenicima spoznaja
o potrebi uzimanja dodatnih privatnih satova moze biti ugrozavajuca za
odrzavanje vlastite slike o sebi kao dobrim ucenicima, jer ne Zele osta-
viti dojam da im nastava u Skoli nije dovoljna za svladavanje potrebnog
gradiva. Odredeni broj ucenika, pak, ne Zeli priznati da su privilegirani
zato Sto im roditelji mogu priustiti koristenje privatnih satova ili pri-
premnog tecaja za upis na fakultet, dok neki ucenici ne Zele ugroziti
svoje nastavnike, otkrivanjem njihove prakse preporucivanja svojih ko-
lega kao privatnih instruktora. Roditelji takoder nevoljko odgovaraju
na pitanja o privatnim instrukcijama buduci da one mogu ukazivati na
roditeljsko nezadovoljstvo sluzbenim sustavom obrazovanja.

Dakle, prvi problem bio je pronaci populaciju koja moze pruziti
najbolje informacije o pojavi privatnih instrukcija u srednjoskolskom
obrazovanju. Kako su ucenici manje “zainteresirani” za iskrivljava-
nje slike o privatnim instrukcijama od nastavnika, odlu¢eno je da se
istrazivanje provede na uzorcima ucenika, ispituju¢i pojavu privatnih
instrukcija u dvjema tockama srednjoskolskog obrazovnog ciklusa - u
drugom i cetvrtom razredu srednje skole*. Ovakav odabir ¢inio se nuz-
nim, kako bi se kvalitetno zahvatile razlicite funkcije sto ih koristenje
privatnih instrukcija ima u razli¢itim fazama srednjoskolskog obrazova-
nja. Moze se pretpostaviti da su privatne instrukcije u zavrsnoj godini
srednjoskolskog obrazovanja znacajnim dijelom neposredno povezane
s pripremom za zavrsni ispit i prijamni ispit za upis na institucije viso-
kog obrazovanja, dok instrukcije koje se uzimaju tijekom srednjoskol-
skog obrazovanja imaju razlicite svrhe.

3 Sve ove zemlje provele su istrazivanje o koristenju privatnih instrukcija u zavrSnom
razredu srednje Skole, a samo ih je dio pratio i koristenje usluga tijekom srednjoskol-
skog obrazovanja.
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Kako bi se minimalizirao utjecaj socijalne pozeljnosti odgovaranja,
odnosno da bi se smanjio utjecaj potrebe da se ne iznose negativni ele-
menti privatnih instrukcija koje sami koriste, u istrazivanju su sudjelo-
vali uCenici trec¢ih razreda gimnazija i studenti prve godine fakulteta.
Obje su skupine zamoljene da se osvrnu se na (ne)koristenje privatnih
instrukcija u prethodnoj godini/razredu. Pretpostavljalo se da ¢e u si-
tuaciji prisjecanja na relativno nedavna iskustava ispitanici jos uvijek
imati relativno tocne procjene, dok ¢e se istovremeno osjecati manje
ugrozenima zbog svojih prosudbi te biti otvoreniji u odgovorima na
postavljena pitanja.

6.1.1. Uzorak ucenika trecih razreda gimnazija

Uzorak ucenika trecih razreda gimnazija bio je podijeljen na dva di-
jela: uzorak ucenika drzavnih skola te uzorak ucenika privatnih sSkola.

Poduzorak 1.: Ucenici drzavnih skola

Uzorak je ukljuéivao samo ucenike koji pohadaju gimnazije u Gradu
Zagrebu i Zagrebackoj Zupaniji. U uzorak su ukljuceni ucenici koji su
pohadali treci razred srednje Skole u Skolskoj godini 2004./2005.

Koristen je stratificirani slu¢ajan uzorak skola. Stratifikacija je pro-
vedena na osnovi lokacije skole, pa su na prvoj razini postavljena dva
stratuma: Zagreb i Zagrebacka zupanija. Na drugoj razini, stratum “Za-
greb” je nadalje podijeljen na: a) sredisnje gradske skole; b) skole na
rubnim podrucjima grada. Unutar svakog stratuma, Skole su odabrane
po slucaju (u tu je svrhu koristen Research Randomizer). Od 20 gimna-
zija u Zagrebu izabrano je njih 10 (7 iz centra grada + 3 s rubnih po-
drucja grada), dok su u Zagrebackoj zupaniji od 8 gimnazija izabrane
dvije. No ravnateljica jedne sSkole koja je usla u uzorak, nije dozvolila
provodenje istrazivanja u toj skoli, pa je ta skola zamijenjena drugom,
slicne velicine i lokacijskog poloZaja.

Unutar svake Skole ispitanici su odabrani po slucaju, sustavnim
uzorkovanjem. Broj ispitanika ispitanih unutar svake Skole proporcio-
nalan je ukupnom broju ucenika trecih razreda te skole u okviru poje-
dinog stratuma.

U istrazivanju je sudjelovalo 510 ucenika drzavnih gimnazija*'.

3 Uzorak po skolama prikazan je u Prilogu.
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Poduzorak 2.: Ucenici privatnih skola

U Zagrebu je u skolskoj godini 2004/2005. postojalo 12 privatnih
gimnazija. Unaprijed nije bilo moguce saznati broj ucenika koji te sko-
le pohadaju. No poznato je da se radi o skolama s relativno malim
brojem ucenika. Neke od njih su otvorene tek nedavno, te stoga i nisu
imale ucenike upisane u treci razred. Iz navedenih razloga odluceno
je da se u slucaju privatnih Skola nece raditi uzorkovanje, ve¢ da ¢e u
istraZivanje biti uklju¢en svaki dostupan ucenik. Cetiri privatne $kole
su odabrane po slu¢aju, s namjerom prikupljanja odgovora od oko 80
sudionika.

Medutim, dvije su skole odbile sudjelovanje u istrazivanju, jer su
smatrale da njihovi ucenici ne uzimaju privatne instrukcije, te je stoga
i ovdje odredena zamjenska skola. Time su u uzorak bile ukljucene sve
dostupne zagrebacke privatne gimnazije koje su imale ucenike upisane
u tredi razred.

U istrazivanju je sudjelovalo ukupno 76 ucenika privatnih gimnazija.

U tablici 3. prikazana su obiljezja uzorka ucenika trecih razreda u
drzavnim i privatnim gimnazijama.

Tablica 3. ObiljeZja uzorka ucenika trecih razreda gimnazija

Drzavne | Privatne
Skole Skole
% %
Broj ispitanika 510 76
Spol Zenski 62,3 50,0
Muski 37,7 50,0
Opca gimnazija 72,0 51,3
Vrsta gim- | Jezicna gimnazija 12,5
nazijskog Klasicna gimnazija 6,9 39,5
programa Prirodoslovno-matematicka gimnazija 7,8
Ostalo 0,8 9,2
Prosjecna 2 (dovoljan) 0,2
ocjena na 3 (dobar) 20,3 7,5
kraju drugog | 4 (vrlo dobar) 52,4 58,2
razreda 5 (izvrstan) 27,1 34,3
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6.1.2. Uzorak studenata prve godine fakulteta

Za potrebe ovoga istrazivanja u uzorak su ukljuceni studenti Sve-
uciliSta u Zagrebu i Sveucilista u Rijeci®?, u omjeru koji odgovara omje-
ru ukupnog broja upisanih studenata u akademskoj godini

2003/2004. (na Sveudilistu u Zagrebu bilo je upisano oko 55.000 stu-
denata, a na Sveudilistu u Rijeci 12.000 studenata). U uzorku je ukup-
no sudjelovalo 995 ispitanika, od toga 79,7% sa Sveucilista u Zagrebu i
20,3% sa Sveucdilista u Rijeci.

Unutar pojedinog SveuciliSta koristen je kvotni uzorak fakulteta
odnosno studija. Fakulteti su podijeljeni na skupine fakulteta/studija
visoke potraznje (oko 65% uzorka) i fakulteta/studija niske potraznje
(oko 35% uzorka).

Programi®*, koji su kategorizirani kao programi visoke potraznje,
izabrani su na osnovi broja prijava u odnosu na raspoloziv broj mje-
sta na pojedinom Sveudilistu. Izabrani programi su imali najvisi omjer
broja pristupnika u odnosu na broj raspolozivih mjesta. Na Sveudilistu
u Zagrebu kao programi visoke potraznje odabrani su studiji ekonomi-
je, prava, racunarstva na FER-u i psihologije na Filozofskom fakultetu.
Kako nije dobivena dozvola za provodenje istrazivanja na studiju prava
na Pravnom fakultetu, kao zamjenski programi visoke potraznje oda-
brani su novinarstvo na Fakultetu politickih znanosti i socijalni rad na
Pravnom fakultetu. Na SveuciliStu u Rijeci u uzorak programa visoke
potraznje usli su studiji ekonomije i psihologije.

Programi koji su kategorizirani kao programi niske potraznje iza-
brani su na osnovi broja slobodnih mjesta koja su ostala nakon drugoga
upisnog roka. lzabrani su programi na kojima je ostao najveci broj
slobodnih mjesta. Kao programi niske potraznje odabrani su studiji ma-
tematike, fizike i kemijskog inzenjerstva i tehnologije na Sveucilistu
u Zagrebu, a studiji matematike, fizike i strojarstva na SveudiliStu u
Rijeci.

32 U dogovorima za medunarodno istrazivanje, dogovoreno je da uzorak mora sadr-
Zavati vise sveucilista. U svim zemljama, osim u Bosni i Hercegovini, u uzorak su bila
ukljucena sveucilista u glavnom gradu i u nekom drugom gradu.

3 Radi usporedivosti nalaza, vecina je zemalja u studije visoke potraznje ukljucila
studije ekonomije ili menadzmenta, prava i raunarstva, a u studije niske potraznje
ukljuceni su studiji prirodnih znanosti.
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Broj ispitanika u okviru odredenog programa odreden je prema bro-
ju upisanih na prvu godinu svakoga od tih programa.

U tablici 4. prikazana su obiljezja uzorka studenata prvih godina
studijskih programa visoke i niske potraznje.

Tablica 4. Obiljezja uzorka studenata prve godine

Programi | Programi
visoke niske
potraznje | potraznje
% %
Broj ispitanika 663 332
Spol Zenski 56,3 57,2
P Muski 37 42,8
Zavréeni Gimnazijski program 63,0 74,3
srednjo3kolski | Cetverogodi$nji strukovni program 36,8 251
program Trogodisnji strukovni program 0,2 0,6
Veli¢ina grada Grad s manje od 10.000 stanovnika 5,4 9,3
u kojem je Grad s 10.001 do 100.000 stanovnika 38,8 38,0
zavr§gnav Grad s preko 100.000 stanovnika 14,6 14,2
srednja skola Zagreb 41,3 38,6

6.2. Upitnici

Upitnike koristene u ovom istrazivanju konstruirano je medunarod-
ni tim istrazivaca na ovom projektu, namijenjene posebno za potre-
be ovoga projekta. Kao osnovica za razvoj upitnika za studente prvih
godina studija preuzet je upitnik kojeg je 2002./2003. godine izradio
Education Policy Centar sa Sveucdilista u Vilniusu, ali je on za potrebe
ovog projekta znacajno doraden i prosiren. Upitnik za ucenike gimna-
zija bio je sasvim nov. Koncepcije upitnika se, s obzirom na pretpo-
stavljane razliCite uporabe privatnih instrukcija u razli¢itim fazama
srednjoskolskog obrazovnog ciklusa, znacajno razlikuju.

Upitnik za ucenike gimnazija bavio se iskljucivo problematikom pri-
vatnih satova, dok je upitnik za studente prvih godina studija za temu
imao i privatne satove i pripremne tecajeve za prijamne ispite na fa-
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kultetima. Zajednicki elementi obaju upitnika jesu ljestvice kojima se
mjere stavovi o privatnim instrukcijama.

Upitnik za ucenike treé¢ih razreda gimnazija ispituje sljedece:
= broj predmeta iz kojih se koriste instrukcije,

= razlozi za nekoristenje instrukcija,

= predmeti za koje se koriste instrukcije.

Za predmete strani jezik, matematika, fizika i kemija:

= razred u kojem je ucenik poceo i¢i na privatne instrukcije,

= Cestina koristenja instrukcija,

= razlozi koristenje,

= tko je davatelj usluge i kako je odabran,

= oblik privatnih satova (individualna ili skupna poduka),

= percipirani utjecaj koristenja instrukcija na konacnu ocjenu iz
predmeta,

= troskovi po satu privatnih instrukcija,
= stavovi o privatnim instrukcijama (25 tvrdnji*4).

Takoder su prikupljeni i neki sociodemografski podaci o ispitaniku,
podaci o skolskom uspjehu (prosjec¢noj ocjeni i ocjenama iz pojedinih
predmeta) te podatak o vrsti gimnazije koju ucenik pohada.

Upitnik za studente prvih godina studija sastoji se od pet dije-
lova. U prvom dijelu upitnika ispituju se sociodemografska obiljeZja
ispitanika te prikupljaju podaci o njihovim obrazovnim putovima (vrsta
zavrsene srednje Skole, godina maturiranja, podaci o upisu na studij
i financiranju studiranja). U drugom dijelu, koji se bavi privatnim sa-
tovima, ispituju se sljedeci elementi koristenja toga oblika privatnih
instrukcija:

= broj predmeta iz kojih se koriste instrukcije,

= razlozi za nekoristenje instrukcija,

= predmeti za koje se koriste privatni satovi,

34 Vecina tvrdnji (njih 24) koriStene su i u upitniku za studente prve godine studija. U
upitniku za ucenike treéih razreda gimnazija dodana je jedna tvrdnja: “Ucenici koji
uzimaju privatne instrukcije postizu bolji Skolski uspjeh od ucenika koji ne idu na in-
strukcije”.
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Cestina koristenja privatnih satova (za jedan predmet iz kojeg se
najcesce koriste privatni satovi),

razlozi za koristenje privatnih satova za taj predmet,
tko je davatelj usluge privatnih satova za taj predmet,

oblik privatnih satova za taj predmet (individualna ili skupna
poduka),

percipirani utjecaj koristenja privatnih satova za taj predmet na
uspjeh na prijamnom ispitu,
jednogodisnji troskovi za privatne satove za taj predmet.

Tredi dio upitnika bavi se pripremnim tecCajevima te ispituje:

koristenje pripremnog tecaja za prijamni ispit (da-ne),

razlozi za nepohadanje pripremnog tecaja,

vrsta pripremnog tecaja: modularni tecaj (tec¢aj namijenjen pri-
premi za pojedini fakultet) ili predmetni tecaj (tecaj namijenjen
pripremi za pojedini predmet),

tko je organizator tecaja i tko su njegovi nastavnici,

vrijeme pohadanja pripremnog tecaja,

broj predmeta i broj sati na tecaju,

razlozi za pohadanje pripremnog tecaja,

broj uéenika u grupi na tecaju,

percipirani utjecaj koristenja pripremnog tecaja na uspjeh na
prijamnom ispitu.

U Cetvrtom dijelu upitnika od studenata se trazi da procijene ukupan
postotak njihovih razrednih kolega koji su koristili privatne instrukcije
- satove za vrijeme posljednje godine srednjoskolskog obrazovanja,
kao i postotak koristenja privatnih satova iz pojedinih predmeta.

U zadnjem dijelu upitnika ispitivani su stavovi studenata o pri-
vatnim instrukcijama. U odnosu na upitnik za ucenike trec¢ih razreda
gimnazija, ovdje su dodane dvije tvrdnje koje se ti¢u pripremnih te-
cajeva®.

3 Dodane su sljedece tvrdnje: “Pripremni tecajevi za upise na fakultete rezultiraju bo-
ljim uspjehom na prijamnom ispitu od privatnih satova” i “Pripremajuci se za prijamni
ispit, radije bih pohadao privatne satove od pripremnih tecajeva”.
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6.3. Postupak

6.3.1. Postupak u istrazivanju na uzorku ucenika trecih
razreda gimnazije

Za ulazak istrazivaca u skole dobivena je dozvola od Ministarstva
obrazovanja, znanosti i Sporta te pristanak ravnatelja svake od uzor-
kom obuhvacene skole.

Istrazivanje je provedeno tijekom veljace 2005. godine na pocetku
drugoga polugodista skolske godine 2004./2005.

Ucenici svih trecih razreda koji su slu¢ajnim izborom usli u uzorak,
ispunjavali su upitnik u posebnoj ucionici. Provedba istrazivanja orga-
nizirana je za vrijeme nastave, na pocetku skolskog sata.

6.3.2. Postupak u istrazivanju na uzorku studenata
prve godine fakulteta

Dekanima ili prodekanima za nastavu svih fakulteta koji su usli u
uzorak, poslana je elektronickom postom i faksom zamolba kojom
se trazila dozvola za provodenje istrazivanja na njihovim studentima
prve godine. Svi fakulteti, osim studija prava na Pravnom fakultetu u
Zagrebu, pristali su na provodenje istrazivanja. Pravni fakultet nije
dao odgovor, opravdavajuéi se velikom guzvom i vlastitom preoptere-
¢enoscu.

Istrazivanje je provedeno vec¢im dijelom u studenome i pocetkom
prosinca 2004. godine. Jedino su na studiju socijalnog rada Pravnog fa-
kulteta i novinarstva na Fakultetu politickih znanosti podaci prikupljeni
pocetkom sijecnja 2005. godine, s obzirom da su ti studiji bili zamjena
za studij prava na Pravnom fakultetu kojem nismo mogli pristupiti.

Provedba istrazivanja organizirana je tijekom obveznih vjezbi ili
seminara na prvoj godini studija, tako da ne postoji znacajna prijetnja
selekcioniranosti ispitanika. Ispitani su svi studenti prve godine koji su
toga dana bili prisutni na vjezbama ili seminaru, osim ponavljaca i stu-
denta koji su srednjoskolsko obrazovanje zavrsili u nekoj drugoj zemlji,
a ne Hrvatskoj. Studenti koji na dan istrazivanja nisu bili na nastavi,
nisu sudjelovali u istrazivanju.
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6.4. Kvalitativni dodatak

U cilju dobivanja uvida u poziciju i razmisljanja Ministarstva znano-
sti, obrazovanja i $porta o fenomenu privatnih instrukcija, proveden
je intervju s visokim duznosnikom toga Ministarstva. Intervju je pro-
veden prema unaprijed definiranom vodic¢u. Teme razgovora ticale su
se politike koju Ministarstvo ima ili namjerava voditi glede privatnih
instrukcija, te osobno videnje duznosnika Ministarstva o rasirenosti i
ozbiljnosti pojave privatnih instrukcija u hrvatskom skolstvu, te kako
vidi utjecaj pojave na ucenike, nastavnike i obrazovni sustav u cjelini.

Takoder su provedeni i individualni intervjui s troje privatnih
instruktora - srednjoskolskom nastavnicom matematike, potom ap-
solventicom Fakulteta elektrotehnike i racunarstva u Zagrebu, koje
daju usluge privatnih satova te znanstvenim novakom zaposlenim na
jednome od drustveno-humanistickih fakulteta Sveucilista u Zagrebu
koji predaje na pripremnim tecajevima. Ovi razgovori sluze tome da
bi se u istrazivanje unio glas “druge strane” tj. davatelja usluga, te
ilustrirala pozicije privatnih instruktora i njihovih videnja rasireno-
sti, uzroka i posljedica instrukcija sto ih pruzaju. Intervjui su prove-
deni prema unaprijed definiranom vodicu za diskusiju. Razgovaralo
se o iskustvu davanja privatnih instrukcija, razlozima za obavljanje
te djelatnosti i osobinama ucenika koji uzimaju privatne instrukcije.
Instruktori su takoder iznijeli svoje misljenje o rasirenosti, uzrocima
i posljedicama rasta pojave privatnih instrukcija u srednjoskolskom
obrazovanju.

6.5. Ogranicenja istrazivanja

Ovo istrazivanje fenomena privatnih instrukcija koncentrirano je na
srednjoskolsko obrazovanje. Ispitivani su studenti prve godine razlici-
tih sveucilisnih studija, i bili suzamoljeni da se osvrnu na svoju zadnju
godinu srednje skole. Pretpostavlja se da oni mogu objektivnije i slo-
bodnije, a jo$ uvijek svjeze govoriti o svojem srednjoskolskom isku-
stvu. Osim toga, kako se vjeruje da znacajan dio privatnih instrukcija
otpada upravo na pripremanje ucenika za prijamne ispite za fakultete,
upravo populacija studenata prve godine studija predstavlja najrele-
vantniji izvor informacija.
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Medutim, obuhvatom samo onih uéenika koji su se upisali na fa-
kultete, zanemaren je znatan dio ucenicke populacije koja nije toliko
uspjesna, a medu kojima je, vrlo vjerojatno, i velik broj korisnika pri-
vatnih instrukcija.

Koristenjem ovakvog nacrta istrazivanja tesko mozemo odgovoriti
na pitanje koliko ucenika u zadnjoj godini srednjoskolskog obrazovanja
zapravo koristi privatne instrukcije, te koliko privatne instrukcije doi-
sta pomazu ucenicima u prijelazu na visokoskolske institucije.

Taj se nedostatak pokusava ispraviti uvodenjem istrazivanja na
uzorku srednjoskolaca - zagrebackih gimnazijalaca®.

Prosirivanjem uzorka na podrucje cijele Republike Hrvatske, kao i
na sve tipove srednjih Skola u nekim buduc¢im istrazivanjima, predstav-
ljalo bi znacajan pomak prema dobivanju cjelovitije slike i preciznijih
podataka o rasirenosti privatnih instrukcija u hrvatskom srednjoskol-
skom obrazovanju. Istom cilju, dobivanju cjelovitije slike o pojavi pri-
vatnih instrukcija u hrvatskom obrazovaniju, sluZzilo bi prosirivanje uce-
nickih pogleda i ukljucivanje perspektiva drugih zainteresiranih strana.
U istrazivanje bi svakako valjalo ukljuditi roditelje, kao kljucne osobe
kad se odlucuje o koristenju privatnih instrukcija, vrsti i intenzitetu
koristenja instrukcija, te kad se odabire privatni instruktor. Istraziva-
nje bi dobilo na kvaliteti i sveobuhvatnosti kada bi se ukljucilo i nastav-
nike koji rade u srednjim Skolama, te strucne suradnike i ravnatelje. Te
bi skupine mogle prenijeti stavove koje zaposlenici obrazovnog sustava
imaju o pojavi privatnih instrukcija, izvijestiti o iskustvima skolskog
rada s ucenicima koji pohadaju privatne instrukcije, te ponuditi rjese-
nja vezana uz privatne instrukcije unutar obrazovnog sustava. Nastav-
nici koji paralelno rade kao privatni instruktori mogli bi, uz jamstvo
anonimnosti, pruziti podatke o razlozima davanja privatnih instrukcija,
iznijeti misljenja o prednostima i nedostacima takvog posla, izvijestiti
o razlikama u pristupu tijekom rada u skoli i rada na privatnim in-
strukcijama itd. Na kraju, vazan izvor informacija o ponudi i potraznji
dodatne poduke mogu biti i tvrtke ili ustanove koje nude organizirane

3% Navedeni nedostatak reprezentativnosti ispitanih studenata za ukupnu populaciju
ucenika Cetvrtih razreda srednjih Skola nastojao se rijesiti uklju¢ivanjem pitanja koji-
ma se od studenata zahtijevalo da izloze svoju procjenu koristenja privatnih instrukcija
za pojedine predmete medu drugim razrednim kolegama. Na taj se nacin nastojao pri-
kupiti podatak o koristenju privatnih instrukcija kod svih ucenika zavrsnih razreda.

110



U sjeni: privatne instrukcije u obrazovanju Hrvatske

oblike privatnih instrukcija na trzistu. Uklju¢ivanje navedenih skupina
u istrazivanje zasigurno bi povecalo bogatstvo podataka o pojavi pri-
vatnih instrukcija, a istovremeno bi sluzilo provjeri podataka dobivenih
iz razlicitih, ali ponekad ne sasvim pouzdanih i uvjerljivih izvora.

6.6. Obrada i prikaz rezultata

U nasem se istrazivanju razlikuju dvije osnovne vrste privatnih in-
strukcija: privatni satovi i pripremni tecajevi za prijamne ispite za upis
na fakultete. U istrazivanju je koristen uzorak ucenika trecih razreda
gimnazija i uzorak studenata upisanih na studije visoke i niske potraz-
nje na Sveudilistu u Zagrebu i Rijeci. UCenici trecih razreda gimnazija
izvjestavali su o koristenju privatnih satova tijekom drugog razreda,
a studenti upisani na prvu godinu studija osvrtali su se na koristenje
privatnih satova i pripremnih tecajeva tijekom zavrsne godine sred-
njoskolskog obrazovanja.

Podaci prikazani u poglavlju 7. (Rezultati istrazivanja) koji se odno-
se na koristenje privatnih satova tijekom druge godine srednje skole,
izracunati su na uzorku ucenika drzavnih gimnazija. Poduzorak uceni-
ka privatnih skola posluzio je za usporedbu koristenja privatnih satova
u odnosu na ucenike drzavnih gimnazija.

Podaci o koristenju privatnih satova tijekom cCetvrte godine srednje
skole, dobiveni na studentima prve godine, prikazani su skupno, bez
obzira radi li se o studijima visoke ili niske potraznje®.

Podaci o koristenju pripremnih tecajeva, osim skupno, prikazani su
i posebno za studente upisane na studije visoke potraznje, i posebno
za studente upisane na studije niske potraznje, zato Sto se pretpostav-
ljaju razliciti obrasci koristenja pripremnih tecajeva u tih dviju skupina
ispitanika. Medutim, za usporedbu studenata sa studija visoke i niske
potraznje, koristio se samo uzorak studenata SveuciliSta u Zagrebu.
Naime, pokazalo se da broj korisnika pripremnih tecajeva na studijima

3 Odluka o skupnom prikazivanju podataka o koristenju privatnih satova osniva se
na ocekivanju da nema razlike u koristenju tog oblika instrukcija ovisno o tome koji
studij ucenik namjerava upisati (studij visoke ili niske potraznje). Odgovori studenata
upisanih na studije visoke i niske potraznje o koristenju privatnih satova medusobno
su usporedeni i potvrdena je pretpostavka o nepostojanju statisticki znacajne razlike u
koristenju privatnih satova (y* = 2,94; df = 1; p = ,087).
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visoke i niske potraznje izrazito ovisi o tome radi li se o Sveucilistu u
Zagrebu ili Sveudilistu u Rijeci. Ti su podaci pokazani u tablici 5.

Tablica 5. Postotak korisnika pripremnih tecajeva na studijima niske
i visoke potraznje na Sveucilistu u Zagrebu i Rijeci

Studiji niske | Studiji visoke
potraznje potraznje
% %
Sveuciliste u Zagrebu 39,6 53,7
Sveuciliste u Rijeci 6,5 19,3

Podaci o koristenju pripremnih tecajeva pokazuju da studenti na
studijima visoke potraznje na Sveucilistu u Rijeci te tecCajeve koriste
znacajno manje nego studenti na studijima niske potraznje na Sveuci-
listu u Zagrebu, sto upucuju na zakljucak o razli¢itoj razini potraznje
te prestiza koji se veze uz pojedino sveuciliSte. Moze se reci da visoka
potraznja na rijeckom SveudiliStu ne znadi istu razinu potraznje kao
na zagrebackom Sveucilistu. U situaciji u kojoj su studiji Sveucilista u
Zagrebu studentima opcenito atraktivniji od studija Sveucilista u Rije-
ci, podjela na studije visoke i niske potraznje koja ne uzima u obzir
razlike medu tim SveuciliStima nije opravdana. Stoga se u poglavlju 7.
prikazane razlike izmedu studija visoke i niske potraznje odnose samo
na Sveuciliste u Zagrebu3®.

U istrazivanju su koristenje sljedece nezavisne varijable:
1. Spol ispitanika.

2. Skolski uspjeh ucenika. Ta je varijabla koristena samo na uzorku
ucenika trecih razreda, a predstavlja prosjec¢nu ocjenu iz svih pred-
meta, s kojom je ucenik zavrsio drugi razred. Ispitanici su upisiva-
li prosjecnu ocjenu zaokruzujuci vrijednost na jednu decimalu, a ta
kontinuirana varijabla je, zbog malog broja ispitanika u kategoriji “do-
voljan”, rekodirana u tri kategorije: a) dovoljan i dobar uspjeh (20,5%
ucenika); b) vrlo dobar uspjeh (52,4% ucenika); c) izvrstan uspjeh (27,1%
ucenika).

38 Za usporedbu studija visoke i niske potraznje iskoristen je poduzorak studenata Sve-
uciliSta u Zagrebu, s obzirom da je on cinio 80% ukupnog uzorka, kao i s obzirom na
postojanje i jasno razlikovanje studija visoke i niske potraznje na tom Sveucilistu.
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3. Zavrsna ocjena iz matematike u drugom razredu. Ova je varija-
bla koristena samo na uzorku ucenika trecih razreda, i to samo u dijelu
u kojem se obraduje koriStenje privatnih satova iz ovoga predmeta.
Za potrebe prikaza koristenja privatnih satova iz matematike, ovisno
o uspjehu iz matematike, varijabla je rekodirana u 3 kategorije: a)
ucenici koji su na kraju drugog razreda iz matematike postigli nedo-
voljan i dovoljan uspjeh; b) ucenici koji su na kraju drugog razreda iz
matematike postigli dobar uspjeh; c) ucenici koji su na kraju drugog
razreda iz matematike postigli vrlo dobar i izvrstan uspjeh. Medu ko-
risnicima privatnih instrukcija iz matematike bilo je 51,4% ucenika u
a) kategoriji, 27,7% u b) i 20,9% u c) kategoriji. Razlog za ovakvo re-
kodiranje varijable ocjena iz matematike nalazi se u cinjenici da je
relativno malen broj ucenika koji su postigli izvrstan uspjeh, koristio
usluge instruktora.

4. Materijalni status obitelji. Ucenici su procjenjivali materijalni
status svoje obitelji, odgovarajuci na pitanje: Kako procjenjujes ma-
terijalnu situaciju svoje obitelji? Koristena je ljestvica od 5 stupnjeva,
pri ¢emu 1 oznacava odgovor “jako dobra (daleko iznad drzavnog pro-
sjeka)”, 2 “dobra (iznad drzavnog prosjeka)”, 3 “srednja (oko drzavnog
prosjeka)”, 4 “losa (ispod drZavnog prosjeka)” i 5 “jako losa (daleko
ispod drzavnog prosjeka)”. Zbog malog broja ucenika koji su odabrali
ekstremne odgovore (posebice odgovor 5), varijabla je rekodirana u tri
kategorije: a) iznadprosjecan status obitelji; b) prosjecan; c) ispodpro-
sjecan materijalni status obitelji. U uzorku ucenika trecih razreda gi-
mnazija, 43,3% ucenika pripadalo je kategoriji iznadprosjecnoga ma-
terijalnog statusa obitelji, 50,1% prosjecnoga i 6,6% ispodprosjecnoga.
U uzorku studenata, 30,7% ispitanika pripadalo je obitelji u kategoriji
iznadprosjecnoga, 58,8% prosjecnoga i 10,5% ispodprosje¢noga mate-
rijalnog statusa.

5. Obrazovni status majke i oca. Od ucenika se trazio odgovor na
pitanje: Koji je najvisi stupanj obrazovanja tvojih roditelja? Pritom su
koristene sljedece kategorije odgovora: a) fakultet/visoka skola/aka-
demija; b) visa skola; c) srednja skola/gimnazija; d) zavrsena osnovna
skola; e) nezavrsena osnovna Skola. Varijabla je rekodirana u tri kate-
gorije: a) VSS, b) SSS i c) 0S.

6. Zavrseni srednjoskolski program. Ova je varijabla koriStena samo
na uzorku studenata. Ponudeni odgovori na pitanje “Koju ste srednju
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skolu zavrsili?” bili su: a) gimnaziju; b) Cetverogodisnju strukovnu Sko-
lu; ¢) trogodisnju strukovnu skolu; d) neku drugu skolu (npr. dopisnu).
Odgovor d) nije se pojavio, a trogodisnje su strukovne skole spojene s
Cetverogodisnjima, zbog izuzetno malog broja ispitanika s tim odgovo-
rom. U uzorku je bilo 66,8% ucenika koji su zavrsili gimnazijski program
te 33,2% ucenika sa zavrsenom strukovnom skolom.

7. Mjesto zavrsetka (lokacija) srednje Skole. Ova je varijabla tako-
der koristena samo na uzorku studenata. Ucenici su trebali odgovoriti
na pitanje “Gdje ste zavrsili srednju skolu?”, a ponudeni odgovori bili
su: a) u Zagrebu; b) u gradu s vise od 100.000 stanovnika; c) u gradu
od 10.000 do 100.000 stanovnika; d) u gradu s manje od 10.000 stanov-
nika. Ispitanici su takoder trebali upisati ime grada u kojem su zavrsili
srednju skolu®.

¥ Imena gradova koristena su za korekciju odgovora u slucaju da ispitanik nije to¢no
identificirao veli¢inu grada.
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7. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Poglavlje o rezultatima istrazivanja podijeljeno je u Sest dijelova.
U prvom je dijelu ukratko prikazana rasirenost privatnih instrukcija u
dvije tocke srednjoskolskog obrazovnog ciklusa - u drugom i u zavrsnom
razredu srednje skole. U drugom je dijelu opisano koristenje privatnih
satova kao dominantnog oblika privatnih instrukcija u Hrvatskoj. Pritom
je utvrdena rasirenost i intenzitet koristenja privatnih satova, istaknuti
su razlozi njihova koristenja, opisane osnovne osobine tih satova te is-
pitane karakteristike korisnika i davatelja usluga. Tredi je dio posvecen
analizi rezultata vezanih uz pripremne tecajeve za prijamne ispite za
visokoskolske ustanove, a analizirane su i socioekonomske i obrazovne
karakteristike korisnika tecaja te navedeni razlozi njihovog koristenja
i opisana organizacija tih teajeva. Cetvrti se dio bavi ucenicima koji
ne koriste privatne instrukcije i propituje razloge nekoristenja tih uslu-
ga. Peti se dio odnosi na stavove o privatnim instrukcijama, odnosno
na percepciju uzroka i ucinaka sto ih pojava privatnih instrukcija ima
na ucenike, nastavnike i obrazovni sustav u cjelini. Poglavlje zavrsava
rezultatima istrazivanja iz 2006. godine kojim su prikupljeni podaci o
povezanosti koristenja privatnih instrukcija, skolskih iskustava s uce-
njem predmeta i rezultata prvih nacionalnih ispita iz 2006. godine.
Taj posljednji dio dijelom propituje mogucnost generalizacije nalaza
istrazivanja provedenoga 2005. na ucenicima zagrebackih gimnazija,
na populaciju svih ucenika gimnazija u Republici Hrvatskoj.

7.1. Koristenje privatnih instrukcija

Vazno je jos jednom napomenuti da su privatne instrukcije u ovom
istrazivanju konceptualizirane u dva osnovna oblika - kao privatni satovi
i kao pripremni tecajevi za prijamne ispite za upis na fakultete. Pritom,
pripremni se tecajevi odvijaju u specificnom vremenskom trenutku koji je
usko vezan uz zavrsni razred srednje skole, dok privatni satovi u tom smislu
nisu ograniceni te se protezu kroz cjelokupno srednjoskolsko obrazovanije.

Rezultati o koristenju privatnih instrukcija u drugom razredu
srednje Skole*® ukazuju da 54,5% ucenika koristi privatne satove.

40 Rezultati koji se odnose na ucenike drugih razreda prikazuju rezultate ucenika drzav-
nih Skola, osim ako to nije drugacije navedeno.
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U zavr$nim razredima srednje Skole koristenje privatnih instrukcija
dobiva na raznolikosti. Neki ucenici mogu koristiti obje vrste privat-
nih instrukcija (i satove i tecajeve), opravdavajuci svoj izbor razlicitim
funkcijama kojima te vrste instrukcija sluze, ili vjerujudi u sinergiju
njihova zajednickog djelovanja. Istovremeno dio ucenika, zbog svojih
specifi¢nih potreba, koristi samo jednu vrstu instrukcija, dok ih znaca-
jan dio ne koristi niti jednu. Kako bi se te razlicite skupine mogle me-
dusobno usporediti, potrebno ih je prvo identificirati.

Zbrajanjem koristenja privatnih instrukcija, neovisno o vrsti in-
strukcija, doznajemo da je medu uzorkovanim studentima upisani-
ma na SveuciliSta u Zagrebu i Rijeci bilo 56,4% korisnika u zadnjoj
godini srednje Skole. Rezultati po pojedinoj vrsti instrukcija prikazani
su na slici 2.

Slika 2. Koristenje privatnih instrukcija u zavrsnoj godini srednjoskol-
skog obrazovanja

13,6

14,3 43,6

[ Nekorisnici privatnih instrukcija [ Samo korisnici tecaja

[JSamo korisnici privatnih satova [l Korisnici tecaja i privatnih satova

Relativno gledajuci, najveci udjel studenata dvaju hrvatskih Sveuci-
lista izjavljuje da u Cetvrtom razredu nije koristio privatne instrukcije

116



U sjeni: privatne instrukcije u obrazovanju Hrvatske

(43,6%). Drugu skupinu po velicini predstavljaju ucenici koji su pohadali
pripremne tecajeve, ali ne i privatne satove (28,5%). Skupine ucenika
koje su pohadale iskljucivo privatne satove i obje vrste instrukcija,
otprilike su podjednake po veli¢ini (14,3% i 13,6%). Ovi rezultati, koji
ukazuju na izrazito veliku rasirenost pohadanja privatnih instrukcija
u zavrsnom razredu gimnazijskog obrazovanja, dobivaju dodatnu di-
menziju ukoliko se analiziraju po pojedinom SveuciliStu. Pokazuje se
da studenti Sveucilista u Zagrebu u znatno vecoj mjeri koriste privatne
instrukcije od svojih rijeckih kolega, pa tako ukupan postotak kori-
snika sa zagrebackog Sveudilista iznosi 62,4% u odnosu na samo 36,6%
na rijeckom Sveucilistu. U koristenju usluga privatnih satova, studenti
dvaju Sveucilista se ne razlikuju (Zagreb: 27,5%; Rijeka: 29,2%). Najve-
¢a razlika izmedu studenata dvaju Sveucilista dobivena je u koristenju
pripremnih tecajeva, koje koristi 48,9% studenata u Zagrebu i samo
15,3% studenata rijeckog Sveucilista. Ove razlike su izrazito znakovite
i posredno ukazuju na razlike u pozeljnosti i kompetitivnosti pri upisu
na ova Sveucilista*'.

Podaci dobiveni na studentskoj populaciji potvrduju rasirenost po-
jave privatnih instrukcija u hrvatskom obrazovanju®. Istovremeno ti
podaci, zbog selekcioniranosti uzorka koji predstavlja samo dio sred-
njoskolske populacije, i to onaj koji je ocito bio uspjesan u toj obra-
zovnoj fazi, vjerojatno podcjenjuju postotak ucenika koji koriste pri-
vatne satove, a precjenjuju broj korisnika pripremnih tecajeva.

4 Qvi rezultati potvrduju vec istaknutu dvojbenost odredenih metodoloskih odluka u
ovom istrazivanju, s obzirom da se ¢ini neopravdanim analizirati utjecaj studija razli¢i-
te potraznje, bez uzimanja u obzir razlika u potraznji za studiranjem u dvama razli¢i-
tim sveuciliSnim centrima. Iz navedenog razloga, razlike izmedu studija visoke i niske
potraznje bit ¢e analizirane samo na primjeru studijskih grupa SveuciliSta u Zagrebu.
“ |pak, usporedba podataka dobivenih u Hrvatskoj i drugim zemljama sredisnje i ju-
goistocne Europe te srediSnje Azije, koje su sudjelovale u zajedni¢kom istrazivanju,
ukazuje da je rasirenost koriStenja privatnih instrukcija u nas najmanja. Najsli¢niji
hrvatskim rezultatima bili su rezultati u Slovackoj i Bosni i Hercegovini, u kojima je ko-
risnika privatnih instrukcija takoder bilo nesto manje od 60%, dok su najvece razlike u
odnosu na pojavu privatnih instrukcija u Azerbajdzanu (s preko 90% korisnika), te Gru-
ziju i Ukrajinu (s gotovo 80% korisnika) (Silova i Bray, 2006.). Analiziraju¢i odnos stope
koriStenja privatnih instrukcija i bruto nacionalnog prihoda (BNP), autori zakljucuju da
se opazene varijacije u koristenju mogu povezati s tim indikatorom ekonomskog rasta.
Vise koriStenja privatnih instrukcija ima u zemljama s ekonomskim potesko¢ama, u
kojima nastavnici, koristeci razli¢ite metode uvjeravanja i “prisile”, kreiraju potraznju
za privatnim instrukcijama kako bi sebi osigurali dodatne izvore prihoda.
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Usporedba broja ucenika koji ne koriste privatne instrukcije u dru-
gom i Cetvrtom razredu (45,4% prema 43,6%) mozZe dovesti do zakljucka
da su te skupine podjednako velike. Takav zakljucak, medutim, nije sa-
svim opravdan, s obzirom na prijespomenutu selekcioniranost student-
skog uzorka. Ipak se s velikom vjerojatnos¢u moZe tvrditi da su privatni
satovi ¢esce koriSteni na nizim razinama srednjoskolskog obrazovanja
nego u zavrsnoj godini. Dok je u drugom razredu 54,5% ucenika koristi-
lo privatne satove, u Cetvrtom razredu bilo je samo 27,9% tih korisni-
ka. Takav pad u koristenju privatnih satova mozZe se objasniti pojavom
novog oblika privatnih instrukcija, a mozda i promjenama u razlozima
uzimanja instrukcija u razli¢itim fazama srednjoskolskog obrazovanja,
cemu ce vise paznje biti posveceno nesto kasnije.

Analizirajuéi koristenje pripremnih tecajeva na cjelokupnom stu-
dentskom uzorku, moze se primijetiti da je ukupan broj korisnika te-
caja iznosio 42,1%, a znatan dio ucenika koristio je iskljucivo usluge
pripremnog tecaja (28,5%). Podaci za studente Sveudilista u Zagrebu
joS su drasticniji jer pokazuju da je gotovo polovica sudionika kori-
stila usluge pripremnog tecaja (48,9%), pri cemu se 33,9% studenata
odlucilo samo za taj oblik privatnih instrukcija. Ovakav obrazac kori-
Stenja privatnih instrukcija u zavrsnom razredu, okarakteriziran znat-
nom prevlasti pripremnih tecajeva nad privatnim satovima, ukazuje
na usmjerenost ucenika na pripremu za polaganje prijamnog ispita u
zavrsnoj godini srednje skole. Obrazac je ujedno i razumljiv, buduci da
se radi o ucenicima koji su uspjesno polozili prijamne ispite i upisali
se na studije. Privatni satovi, kao Sto ce biti prikazano kasnije, ve¢im
dijelom koriste ucenici slabijih obrazovnih postignuca, pa stoga i nije
za ocekivati veliku rasirenost koristenja privatnih satova kod ucenika
kojima je cilj bio visokoskolsko obrazovanje®.

Ovi jednostavni statisticki indikatori nedvojbeno ukazuju na rasi-
renost pojave privatnih instrukcija u hrvatskom obrazovanju. Svojom
velicinom i raznolikos¢u vrsta u pojedinoj obrazovnoj fazi, oni ujedno
potvrduju svoju utemeljenost u hrvatskom kontekstu, te opravdavaju
iskazani istrazivacki interes.

4 Usporedujuci rezultate istrazivanja dobivene u Hrvatskoj s rezultatima drugih zema-
lja, zamjecujemo da se, uz Slovacku i Bosnu i Hercegovinu, nalazimo u manjoj skupini
zemalja u kojoj pripremni tec¢ajevi dominiraju pred privatnim satima, dok u Sest preo-
stalih zemalja primat imaju privatni satovi.
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U nastavku ce biti detaljnije prikazani rezultati o koristenju privat-
nih satova, kao dominantnog oblika instrukcija koji se pojavljuje na
gotovo svim obrazovnim razinama te u razlicitim predmetnim podruc-
jima.

7.2. Privatni satovi
7.2.1. Rasirenost pohadanja privatnih satova

Privatni satovi, u ovom radu definirani kao dodatna poduka iz skol-
skih predmeta koju pruza privatni instruktor za odredenu novcéanu
naknadu, vrsta su instrukcija koja se koristi na svim obrazovnim ra-
zinama. U ovom je istrazivanju ispitana rasirenost njihova koristenja
u dvjema tockama srednjoskolskog obrazovanja: a) tijekom druge go-
dine, dakle sredinom obrazovnog ciklusa, i b) tijekom zavrsne godine
srednjoskolskog obrazovanja.

Ve je istaknuto da privatne satove u drugom razredu koristi 54,5%
ucenika drzavnih gimnazija, a u cetvrtom razredu 27,9% buducih stu-
denata. Nije opazena statisti¢ki znacajna razlika u koristenju privatnih
satova izmedu studenata upisanih na rijecko i zagrebacko Sveuciliste
(x* = 0,23, df = 1, p = ,660). Isto tako nije pronadena statisticki znacaj-
na razlika izmedu studenata studija visoke i niske potraznje na Sveuci-
listu u Zagrebu (y? = 0,02, df = 1, p = ,896).

Dakle, u istrazivanju koristenja privatnih instrukcija u zavrsnoj go-
dini srednjoskolskog obrazovanja sudjelovali su studenti prve godine,
s obzirom na to da oni predstavljaju najdostupniju, najpogodniju i naj-
otvoreniju skupine za istrazivanje promatrane pojave. Medutim, bitno
je ponovno istaknuti da se dobiveni podaci o koristenju ovih instrukcija
na tom uzorku ne mogu poopditi na cjelokupnu populaciju ucenika za-
vrsnih razreda srednjih skola. Studenti su pozitivno selekcionirani dio
populacije ucenika odnosno skupina koja je obrazovno uspjesnija od
ostalih ucenika. Stoga se moze pretpostaviti da podaci o koristenju pri-
vatnih satova dobiveni na ovom uzorku, vjerojatno podcjenjuju stvar-
no koristenje tih usluga u Cetvrtom razredu gimnazija. Ta se pretpo-
stavka temelji na rezultatima (prikazanima kasnije u ovom poglavlju) o
negativnoj povezanosti koriStenja instrukcija i obrazovnih rezultata iz
kojih slijedi da privatne satove vise koriste ucenici slabijih obrazovnih
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postignuca. Kako bi se dobila cjelovitija informacija o koristenju pri-
vatnih instrukcija, studenti su zamoljeni da procijene koliki je postotak
njihovih razrednih kolega pohadao privatne satove u zavrsnoj godini
srednje skole. Ovim se pitanjem Zelio premostiti nedostatak istraziva-
nja na selekcioniranom poduzorku studenata te dobiti svojevrstan uvid
u percepciju rasirenosti koristenja privatnih satova.

Studenti procjenjuju da privatne satove u prosjeku pohada oko
40% ucenika zavr3nih razreda srednje Skole. Takoder smatraju da
ucenici najcesée pohadaju satove iz matematike, te u znatno manjoj
mjeri satove iz fizike i kemije. Pritom, studenti koji su bili ucenici gi-
mnazija, daju vise procjene o koristenju instrukcija od bivsih ucenika
strukovnih sSkola (t = 2,18; df = 925; p = ,003). Dok procjena o koristenju
privatnih instrukcija u gimnazijama iznosi 42%, u strukovnim skolama
ona iznosi 33%. lako je dobivena razlika statisticki znacajna, procje-
na ucenika dviju razlicitih vrsta srednjih skola ukazuje da je pojava
privatnih satova u znacajnoj mjeri prisutna i u strukovnim skolama.
Podatak o percepciji koristenja privatnih satova u strukovnim skolama
od velike je vaznosti, bududi da jedan od najvecih nedostataka ovoga
istrazivanja jest to da ova vrsta sSkola nije bila predmet istrazivanja.

Ove procjene, temeljene na percepciji koristenja privatnih satova
kod razrednih kolega, vise su od rezultata dobivenih iskazom sudionika
o vlastitom koriStenju privatnih instrukcija. Interpretacija spomenute
razlike moze biti dvojaka. S jedne strane, moguce je da su rezultati o
koristenju privatnih satova dobiveni na studentima podcijenjeni zbog
vec opisane selekcioniranosti uzorka, odnosno uzimanja u obzir samo
onih ucenika koji su bili uspjesni te im privatni satovi uglavnom i nisu
bili potrebni. S druge strane, moguce je da su rezultati dobiveni iska-
zom studenata tocni, a da su procjene koristenja privatnih satova u
cijeloj srednjoskolskoj populaciji od strane studenata nerealno visoke,
vjerojatno kao rezultat pojacane percepcije sveprisutnosti privatnih
instrukcija unutar hrvatskoga obrazovnog konteksta. Ipak, skloniji smo
tvrditi da do nesrazmjera izmedu ovih dviju procjena dolazi zbog selek-
cioniranosti studentske populacije. Ovakav podatak donekle potvrduje
i nalaz da uspjesniji uéenici trecih razreda gimnazija koriste instrukci-
je u postotku slicnom onom sto ga za sebe navode studenti. Nazalost,
tek istrazivanje koristenja privatnih satova na uzorku ucenika Cetvrtih
razreda srednjih skola moglo bi konac¢no razrijesiti ovu dvojbu.
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Podaci o rasirenosti koristenja privatnih satova, narocito oni vezani
uz populaciju ucenika drugih razreda gimnazija, izrazito su zabrinja-
vajuci, jer ukazuju na nemogucénost zadovoljavanja svih potreba uceni-
ka tijekom redovne nastave. Isto tako, rasirenost pohadanja privatnih
satova moze ukazivati na nepovjerenje Sto ga ucenici i roditelji imaju
u kvalitetu i sposobnost sluzbenog sustava obrazovanja, u smislu da
obavlja svoje funkcije. Ocekivalo bi se da u privatnim skolama, cije
razrede karakterizira manji broj ucenika i s time povecana moguc¢nost
fleksibilnije, individualiziranije i prilagodenije nastave, ucenici ne bi
trebali traziti dodatnu pomoc izvan skole u jednakoj mjeri kao u drzav-
nim skolama. Osim toga, upravo privatne skole u svojim promidzbe-
nim materijalima Cesto kao komparativnu prednost isticu osiguravanje
dodatnog rada za ucenike kojima je pomoc¢ u ucenju potrebna, kao
i za sposobnije i motiviranije ucenike koji mogu i Zele vise. Podaci
0 48,7% ucenika privatnih Skola koji uzimaju privatne instrukcije iz
barem jednog predmeta, opovrgavaju takva ocekivanja. lako privat-
ne Skole unutar redovnog rada nerijetko osiguravaju dodatnu podu-
ku ili konzultacije za sve ucenike, ucenici drzavnih i privatnih Skola
statisti¢ki se znacajno ne razlikuju u pohadanju privatnih instrukcija
(2® = ,90; df = 1; p = ,342). Ovakav nalaz ukazuje da dodatna aktivnost
i pomo¢ ucenicima na koju se pozivaju privatne skole, ili ne posto-
ji ili nema primjeren ucinak, buduéi da znacajan broj ucenika i dalje
pohada privatne satove izvan skola. Dio objasnjenja za ovako velik broj
korisnika privatnih satova iz privatnih Skola moze se, s jedne strane,
tumacditi relativno vecim financijskim mogucnostima roditelja ucenika
koji pohadaju privatne skole a, s druge strane, ponesto nizom razinom
dosadasnjih obrazovnih uspjeha s kojom ucenici privatnih Skola ulaze u
te srednje skole**. Moguce je da ucenici privatnih skola, usprkos podrsci
Sto je dobivaju u skoli, osjecaju potrebu za dodatnom potporom, a kako
im je roditelji uglavnom mogu priustiti, onda i pribjegavaju privatnim
instrukcijama kao obliku ucenja i pripremanja za nastavu i ispite.

Navedeni rezultati o koriStenju privatnih satova jasno ukazuje na
izrazitu zastupljenost ove vrste privatnih instrukcija u srednjoskolskom
obrazovanju, koja se izrazitije ocCituje tijekom (sredinom) ove obra-

4 Upis u privatne skole gotovo nikad nije ogranicen bodovnim pragom, za razliku od
drzavnih gimnazija koje najc¢esce imaju selektivan pristup u izboru ucenika.
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zovne faze, ali je i dalje znacajno prisutna u zavrsnom razredu. Ovaj
zakljucak dobiva na svojoj utemeljenosti ¢injenicom da je pohadanje
privatnih satova jednako rasireno bez obzira radi li se o ucenicima
drzavnih ili privatnih obrazovnih ustanova.

7.2.2. Intenzitet koristenja privatnih satova

Kad se govori o intenzitetu koristenja privatnih satova, uobicajeno
se razmatraju tri indikatora:

a) broj predmeta iz kojih se uzimaju privatni satovi,
b) redovitost koristenja privatnih instrukcija,
¢) broj sati instrukcija tjedno.

lako ovi indikatori predstavljaju razlicite aspekte intenziteta kori-
Stenja instrukcija, Cini se da se ipak radi o relativno nisko povezanim
elementima. Neki ucenici mogu koristiti instrukcije iz vise predmeta,
ali neredovito ili s manjim brojem sati. Odredeni dio ucenika se moze
koncentrirati na manji broj predmeta, ali i¢i na instrukcije redovito, s
manjim ili ve¢im brojem sati. Sve su kombinacije indikatora moguce,
pa ce u tekstu Sto slijedi svaki od navedenih indikatora biti obraden
posebno.

7.2.2.1. Predmeti

Iz slike 3. vidljivo je da se privatni satovi u Hrvatskoj najvec¢im di-
jelom koriste samo iz jednog predmeta. Bez obzira radi li se o drugoj
ili Cetvrtoj godini srednje skole, oko 60% korisnika privatne satove
koristi samo iz jednog predmeta.

Medutim, u populaciji studenata veci je udjel korisnika koji su pri-
vatne satove koristili iz tri i viSe predmeta (15,2%) u odnosu na takve
korisnike u drugom razredu (8,3%). Cini se da se opaZena razlika u
ovom elementu intenziteta koristenja privatnih satova moze pripisati
pripremi dijela ucenika za Skolsku maturu i prijamne ispite koja se
odvija u vrijeme pohadanja Cetvrtog razreda. Na zavrSnom ispitu, kao
i na prijamnim ispitima, polazu se uglavnom tri predmeta, pa se moze
pretpostaviti da dio ucenika koristi privatne satove kako bi se pripre-
mili za ispite iz kljuénih predmeta.
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Slika 3. Broj predmeta iz kojih korisnici uzimaju privatne satove u
drugom i Cetvrtom razredu srednjoskolskog obrazovanja

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2. razred 60,1 31,7

4. razred 60,3 24,5

[OJedan CDva [ Triili vise

Ucenici drugih razreda drzavnih i privatnih gimnazija medusobno
se statisticki znacajno ne razlikuju po broju predmeta ta koje koriste
privatne instrukcije (}* = 1,76; df = 2; p = ,415). Ovakav rezultat ukazu-
je na cinjenicu da se, uz podjednako koristenje privatnih satova, uce-
nici drzavnih i privatnih gimnazija ne razlikuju niti u broju predmeta iz
kojih pohadaju instrukcije.

Iz kojih predmeta ucenici uzimaju privatne satove?

Literatura o privatnim instrukcijama ukazuje da se privatne instruk-
cije najvise koriste za predmete koji su nuzni i korisni za obrazovno
i socioekonomsko napredovanje u sustavu (Bray, 1999.; Silova i Bray,
2006.). To su najcesce predmeti koji se pojavljuju na ispitima visokog
uloga, kakvi su zavrsni ispiti (matura) i prijamni ispiti za upise na insti-
tucije visokog obrazovanja. U vecini zemalja koje imaju ispite visokog
uloga, materinski jezik i matematika obvezni su predmeti na takvim
ispitima (Bray, 1999.). Iz navedenoga je jasno da su upravo to predmeti
iz kojih ucenici ponajvise koriste privatne instrukcije.

Izbor predmeta iz kojih se uzimaju privatni satovi u hrvatskom obra-
zovnom kontekstu nesto je drugaciji, buduci da je on usko vezan uz
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fazu srednjoskolskog obrazovnog ciklusa u kojoj se privatne instrukcije
odvijaju. Na slici 4. prikazana je usporedba Cestine koristenja privat-
nih satova iz pojedinog predmeta za ucenike trecih razreda gimnazija
i “brucose” koji su koristili ove usluge.

Slika 4. Predmeti iz kojih korisnici uzimaju privatne satove u drugom
i Cetvrtom razredu srednje Skole (postotci se odnose samo
na korisnike)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Matematika 77,3 87,4
Fizika 20,2 30,9
Kemija | 10.8 21,2
Strani jezik -F 18
Hrvatski jezik 1.4 12,6
Povijest 9,4
_:| 2,2
Drugo 0.7 15,2
T T T T

4. razred [2. razred

Sredinom srednjoskolskog obrazovanja (u drugom razredu) ko-
risnici privatnih instrukcija ponajvise pohadaju privatne satove iz
matematike (77,3% onih koji koriste privatne satove), potom slijede
fizika (30,9%), kemija (21,2%) i strani jezici (18,0%). Koristenje pri-
vatnih satova iz hrvatskog jezika iznimno je rijetko u ovoj fazi obra-
zovnog ciklusa, Sto nije neocekivano s obzirom na to da pohadanje
privatnih instrukcija u nizim razredima srednje skole nije vezano uz
pripremanje za ispite koji dolaze na kraju srednjoskolskog obrazova-
nja. lzrazita dominacija matematike, ali i fizike i kemije, kao predmeta
iz kojih ucenici najéesce pohadaju privatne satove, takoder ne cudi,
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na sto ukazuju rezultati istrazivanja o skolskim iskustvima ucenika s
ucenjem tih predmeta, koji su provedeni uz nacionalne ispite u veljaci
2007. godine (Bezinovic, 2007.). Rezultati toga istrazivanja ukazuju da
su prirodni predmeti i matematika relativno neomiljeni kod ucenika, te
da su Cesto okarakterizirani kao prezahtjevni i preslozeni. Gradivo tih
predmeta u gimnazijskom programu znatnom je dijelu ucenika nera-
zumljivo, a nastava nedovoljno stimulativna i nezanimljiva. S obzirom
na navedeno, moze se zakljuciti da uzimanje privatnih satova iz tih
predmeta Cesto sluzi nadoknadivanju nedostataka sto su se gomilali u
Skolskoj nastavi, pojasnjavanju slozenoga i teskog gradiva te lakSem
svladavanju zahtjevanih znanja.

U zavrSnom razredu, s priblizavanjem ispita visokog uloga (ma-
ture i/ili prijamnih ispita), izbor predmeta se ponesto mijenja. Po-
vecava se i postotak korisnika koji uzimaju privatne satove iz ma-
tematike (87,4% ucenika koji koriste instrukcije) i hrvatskog jezika
(12,6%), a smanjuje postotak korisnika instrukcija iz fizike (20,2%)
i kemije (10,8%). Takoder se pojavljuje tendencija pohadanja odre-
denih novih predmeta (npr. politika i gospodarstvo, tehnicko crtanje),
ovdje grupiranih kao “drugi”. |z ovoga je razvidno da jaca koristenje
instrukcija iz predmeta koji su sastavnice vaznih ispita, a pada kori-
Stenje instrukcija iz ucenicima teskih predmeta koje ne kane birati na
maturi, ili predmeta koji se ne pojavljuju na prijamnim ispitima studij-
skih programa koje zele upisati.

Na kraju, zanimljivi su i relevantni podaci o udjelu korisnika pri-
vatnih satova iz pojedinog predmeta u ukupnom uzorku ispitanika. U
drugom razredu ukupno je 42,2% svih ucenika iSlo na privatne sato-
ve iz matematike, 16,9% iz fizike, 11,6% iz kemije i 9,8% iz stranog
jezika. U Cetvrtim razredima privatne satove iz matematike uzimalo
je 24,3% ucenika, iz fizike 5,6%, iz hrvatskog jezika 3,5%, iz kemije 3,0%
te iz stranog jezika 2,5%. Navedeni su podaci izrazito zabrinjavajuci,
posebno kad se radi o matematici, jer ukazuju na Cinjenicu da znatan
dio ucenika ne moze zadovoljiti svoje potrebe unutar skolskog sustava,
ili nije osposobljen za samostalno ucenje i savladavanje zahtjeva Sto
se postavljaju u skoli, bez dodatne potpore izvan sluzbenoga obra-
zovnog sustava. To jasno upucuju na potrebu preispitivanja kvalitete
i primjerenosti programa i nastavnih metoda u obradi nekih skolskih
predmeta, prije svega matematike, fizike i kemije.
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7.2.2.2. Redovitost koristenja privatnih satova te broj sati

Redovitost koristenja i broj sati u jednom tjednu indikatori su in-
tenziteta koristenja privatnih satova. Ti ¢e indikatori ovdje biti prika-
zani za predmet matematika, iz kojega ucenici najcesce i pohadaju
privatne satove.

Na slici 5. prikazani su rezultati redovitosti koristenja privatnih sa-
tova iz matematike u drugom razredu gimnazije. Rezultati ukazuju da
ucenici u vecini slucajeva privatne satove ne pohadaju redovito.
Korisnici privatnih satova drugih razreda gimnazija u najvecem broju
slucajeva (45,3%) pohadaju privatne satove samo na kraju polugodi-
Sta odnosno u vrijeme odrzavanja ispita. Velik broj korisnika uzima
instrukcije povremeno, kada imaju problema s odredenim dijelom gra-
divom (40,2%), a tek ih mali broj (14,5%) uzima instrukcije redovito
tijekom cijele skolske godine.

Slika 5. Redovitost koristenja privatnih satova iz matematike u dru-
gom razredu srednjoskolskog obrazovanja (podaci se odnose
samo na korisnike)

%

Povremeno, kad sam imao problema
. 40,2
s gradivom
Samo na kraju polugodista ili u
45,3

vrijeme testova

Redovito tijekom Sk. godine 14,5

Redovitost koriStenja privatnih satova izravno je povezana s razlo-
zima za njihovo koristenje. Redoviti korisnici, oni koji koriste sato-
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ve tijekom cijele Skolske godine, u izrazitoj su vecini ucenici koji
imaju slabije ocjene iz matematike (74,2% ima ocjenu dovoljan, a
16,1% dobar), dok ucenici koji usluge instruktora koriste kad imaju neki
specificni problem s gradivom, jednim su dijelom i vrlo dobri i odlic¢-
ni ucenici (25,9%). Redoviti korisnici najcesce koriste satove kako bi
osigurali prolaznu ocjenu iz predmeta (58,1%) i popunili rupe u znanju
(45,2%). Stoga se moze reci da za njih privatni satovi iz matematike
imaju popravnu funkciju. Osim toga, redoviti korisnici u odnosu na ne-
redovite, ¢esce kao razlog koristenja privatnih satova navode utjecaj
svojih roditelja.

Ucenici koji privatne satove iz matematike koriste redovito tijekom
cijele godine razlikuju se od ucenika koji koriste satove samo u vrije-
me ispitivanja i po broju sati koje pohadaju u jednom tipi¢nom tjednu
(x? = 17,63; df = 4; p = ,001). Dok redoviti korisnici uglavnom uzimaju
jedan (42,9%) ili dva sata tjedno (46,4%), za neredovite korisnike naj-
karakteristicnije je koristenje manje od jednog sata tjedno (36,2%).
Ipak, dio ucenika koji instrukcije koriste samo na kraju polugodista ili u
vrijeme testiranja, tjedno koriste tri ili visSe sati instrukcija (17,0%), sto
je vise nego u redovitih korisnika (7,1%). Takav ritam rada je logican,
ukoliko se u kratkom vremenu treba pripremiti za ispite te ponoviti i
konsolidirati mnogo gradiva.

Ucenici drzavnih i privatnih Skola ne razlikuju se po redovitosti ko-
ristenja privatnih satova iz matematike (y* = ,52; df = 2; p = ,769),
niti po broju sati tjedno (¥* = 3,80; df = 4; p = ,433). Navedeno uka-
zuje da se dvije skupine ucenika ne razlikuju niti po jednom indikato-
ru rasirenosti i intenziteta koriStenja privatnih satova. lako taj nalaz
moze djelovati iznenadujuce, s obzirom na pretpostavljenu vecu razi-
nu podrske koju bi ucenici mogli dobiti u privatnim skolama, pregledi
istrazivanja u drugim zemljama takoder kazuju da pojava privatnih
instrukcija nije iskljucivo vezana uz javno skolstvo, vec se ocituje i
u privatnom skolstvu (Bray, 2005.). Moguci uzroci ovakve rasSirenosti
pohadanja privatnih satova u privatnom skolstvu vrlo su razli¢iti. Kao
Sto je ve¢ spomenuto, roditelji djece koja pohadaju privatne Skole ce-
sto su boljega socioekonomskog statusa te cesc¢e mogu za svoju djecu
osigurati dodatnu podrsku ucenju kroz privatne instrukcije, ¢ak i kad
ona nije “nuzna”. Isto je tako moguce da uz privatno obrazovanje,
privatne satove roditelji u vecoj mjeri dozivljavaju kao investiciju za
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odrzavanje obrazovnog i drustvenog statusa svoje djece. Naposljetku,
usmjeravanje svoje djece na privatne satove oni mozda dozivljavaju
kao roditeljsku obvezu osiguravanja optimalnih i obogacujucih uvjeta
njihova odrastanja, Sto predstavlja obrazac slican onome kada ih poti-
¢u na razlicite izvanskolske aktivnosti.

U zavrsnom razredu srednje skole, slicno kao i tijekom srednjoskol-
skog obrazovanja, koristenje privatnih satova je neredovito. Podaci za
ovu skupinu sudionika prikazani su na slici 6. Tek 10,5% korisnika iSlo
je na privatne satove iz matematike redovito tijekom cijele godine, a
daljnjih 11,8% redovito tijekom zadnjeg polugodista. Podjednak broj
korisnika uzimao je privatne satove povremeno tijekom skolske godine
(37,7%) ili povremeno tijekom zadnjeg polugodista (40,0%). Analiziraju-
¢i razdoblje koristenja instrukcija neovisno o redovitosti, zamjetno je
da je otprilike jedna polovica korisnika pohadala satove samo tijekom
zadnjeg polugodista (51,8%), a druga polovica tijekom cijele Skolske
godine (48,2%).

Slika 6. Redovitost koristenja privatnih satova iz matematike u ce-
tvrtom razredu srednjoskolskog obrazovanja

%
0 10 20 30 40 50

Povremeno u zadnjem polugodistu | 40
Povremeno tijekom Sk. godine | 37,7
Redovito u zadnjem polugodistu 11,8

Redovito tijekom sk. godine 10,5
T T

Neredovitost koriStenja privatnih satova povezana je s prosjecnim
brojem sati poduke u tipicnom tjednu, pa je velik dio korisnika uzimao
manje od 1 sata tjedno (26,9%), dok je jedan sat tjedno uzimalo 22,4%,
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a dva sata tjedno 30,5% korisnika. Pritom, korisnici koji su pohadali
privatne satove samo tijekom zadnjeg polugodista te korisnici koji su
ih pohadali tijekom cijele skolske godine, medusobno se statisticki zna-
¢ajno ne razlikuju po tjednom pohadanju privatnih satova (y? = 7,10;
df = 4; p = ,131).

Studenti zagrebackog i rijeckog Sveudilista statisticki se znacajno
razlikuju po tome koliko su redovito koristili privatne satove iz matema-
tike u zavrSnom razredu srednjoskolskog obrazovanja (2 = 12,74; df = 3;
p =,005), u smjeru cesceg koristenja privatnih satova u zadnjem po-
lugodistu u ucenika poslije upisanih na Sveuciliste u Zagrebu. Takva
se razlika moZe objasniti vecom usmjerenos¢u studenata zagrebackog
Sveucilista na pripreme za prijamne ispite, cak i na privatnim satovi-
ma. Medutim, studenti obaju Sveudilista nisu se medusobno razlikovali
na drugom indikatoru intenziteta koristenja privatnih satova iz mate-
matike, odnosno po broju koristenih sati tjedno (x> = 8,85; df = 4;
p =,065). Isto tako, studenti SveuciliSta u Zagrebu upisani na studije vi-
soke i niske potraznje medusobno se ne razlikuju po redovitosti koriste-
nja satova iz matematike u zadnjem razredu srednje skole (¥ = 1,61;
df = 3; p =,657), kao i u tjednom broju sati (y? = 5,09; df = 4; p =,278).

Redovitost koristenja privatnih satova iz matematike u zadnjem
razredu srednje Skole takoder je ovisna o razlozima uzimanja instruk-
cija, ali na ponesto drugaciji nacin nego u drugom razredu gimnazije.
U odnosu na koristenje usluga privatnih instrukcija tijekom cijele go-
dine, koristenje u zadnjem polugodistu izrazito je vezano uz pripreme
za prijamni ispit (49,1% prema 27,4%), a manje uz bolje svladavanje
Skolskog gradiva (18,4% prema 49,1%) i pripremanje za Skolske ispite
(25,4% prema 46,2%). Ovakvi rezultati ne iznenaduju, buduci da je za
odredeni dio maturanata drugo polugodiste zavrsnog razreda bilo poli-
gon za dostizanje prolaza na prijamnom ispitu te za upis na odabranu
visokoskolsku instituciju.

Usporedba intenziteta koriStenja privatnih satova u Hrvatskoj i
drugim zemljama - sudionicama istrazivanja (Silova i Bray, 2006.),
ukazuje da je u Hrvatskoj rasirenost i intenzitet koriStenja privatnih
satova manji nego u ostalim zemljama ukljucenima u istrazivanje. Pri-
tom, zemlje u kojima privatne satove koristi najveci dio skolske popu-
lacije, ujedno su i zemlje s najve¢im intenzitetom njihova koristenja
(Azerbajdzan i Gruzija). U tim zemljama, degradacija polozaja na-
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stavnicke struke i niska ulaganja u obrazovanje u postsocijalistickom
razdoblju, doveli su do svojevrsne devastacije obrazovnog sustava i
izrazitog rusenja kvalitete nastave, pa se privatne instrukcije sve vise
javljaju kao zamjenski sustav, i intenzivno se koristi tijekom cijele
godine. Dogada se da u zadnjem polugodistu srednje skole ucenici
vise uopce ne pohadaju redovnu nastavu, vec¢ svoje obrazovne potre-
be zadovoljavaju na privatnim instrukcijama (Silova i Bray, 2006.). U
ostalim ispitivanim zemljama privatni satovi takoder donekle kompen-
ziraju nedostatke prisutne u Skolskoj nastavi, ali velikim je dijelom
njihovo koristenje vezano uz neposredne, kratkorocne ciljeve, poput
priprema za ucenicima vazne ispite, pa je stoga i koriStenje instruk-
cija manje redovito. Prikupljeni podaci ukazuju da je slicna situacija
prisutna i u Hrvatskoj.

U narednom su poglavlju detaljnije opisane funkcije sto ih privatni
satovi imaju u nasem obrazovnom sustavu, u razlicitim fazama sred-
njoskolskog obrazovnog ciklusa.

7.2.3. Percipirani razlozi za koristenje privatnih satova

Rasirenost i intenzitet koriStenja privatnih satova uvelike ovise o
potrebama ucenika koji te usluge koriste. Koristenjem privatnih satova
ucenici mogu ostvarivati dugorocnije ciljeve, primjerice u slucaju kad
im oni sluze kao kontinuirana podrska u ucenju, ponavljanju i konsoli-
diranju gradiva, ili u situacijama kada se na privatnim satovima pou-
cava i uci gradivo koje nije dio skolskog kurikuluma. Privatni se satovi
isto tako mogu koristiti i za specifi¢nije i kratkorocnije ciljeve, poput
pripremanja za usmeno ili pismeno ispitivanje, ispravljanja negativne
ocjene, popravljanja ocjene s kojom ucenik nije zadovoljan ili razjas-
njavanja odredene cjeline s ¢ijim razumijevanjem ucenik ima proble-
ma. Kao sto je ve¢ napomenuto, pretpostavlja se da svrha koristenja
privatnih satova donekle ovisi i o tome u kojem se dijelu obrazovnog
ciklusa ucenici nalaze.

Kako bi se dobio uvid u funkcije sto ih privatni satovi imaju za uce-
nike u hrvatskim srednjim Skolama, ispitani su razlozi koje korisnici
daju za koristenje privatnih satova iz matematike. Ti su razlozi (za
ucenike u drugim i ¢etvrtim razredima) prikazani na slikama 7. i 8.
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Slika 7. Razlozi koristenja privatnih satova iz matematike u drugom
razredu (mogucnost vise odgovora)

%
0 10 20 30 40 50 60

Da bih se bolje pripremio za testove | 53,[7
Da dobijem prolaznu ocjenu | | 44,9
Da bolje svliadam skolsko gradivo | | 35,5
Da popunim rupe u znanju | | 32,3

Da zapamtim i/ili sistematiziram
gradivo koje smo ranije ucili 7,5

Roditelji su zahtijevali da idem na
privatne satove :I 5,6

Drugi ucenici su uzimali privatne 0.9
satove pa sam i ja odlucio isto ] ’

Da bih se pripremio za prijamni ispit
za fakultet

Nesto drugo :I 3,7
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Slika 8. Razlozi koristenja privatnih satova iz matematike u Cetvrtom

razredu (mogucnost vise odgovora)

Da popunim rupe u znanju

Iskljucivo da bih se pripremio za
prijamni ispit

Samo da bih se bolje pripremio
za testove

Da bolje svladam skolsko gradivo

Da zapamtim i/ili sistematiziram
gradivo koje smo ranije ucili

Drugi ucenici su uzimali satova pa sam
i ja odlucio isto

Roditelji su zahtijevali da idem
na satove

Nesto drugo

0 10

20

30 40 50

|38,9

|35,4

|32,3

8,8
]0,9

0,4

]0,9

Rezultatiistrazivanja potvrduju pretpostavku da se razlozi za koriste-
nje privatnih satova razlikuju ovisno o razredu u kojem se korisnici
nalaze. Uc€enici u drugom razredu gimnazija prvenstveno koriste
privatne satova kako bi se pripremili za Skolska ispitivanja (53,7%),
odnosno popravili ocjene ili dobili prolaznu ocjenu (44,9%). S dru-
ge strane, ucenici u zavrsnoj godini srednje Skole koriste privat-
ne satove iz matematike prvenstveno da bi popunili rupe u znanju
(46,5%) i bolje se pripremili za prijamni ispit na fakultetu (38,9%).

Ovi podaci ukazuju da je usmjerenost na pripreme za ispite, bez
obzira bili oni skolski ili vanjski, kljucan ¢imbenik povezan s pohada-
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njem privatnih satova. Istovremeno, rezultati potvrduju nalaze Joki-
¢a i suradnika (2007.) koji ukazuju na orijentaciju ucenika na vanjske
ciljeve te ucenje za ocjene na osnovnoskolskoj populaciji. Rezultati
o razlozima koristenja privatnih satova na srednjoskolskoj populaciji
daju novo znacéenje tom zakljucku, s obzirom na to da pokazuju ne
samo da je ucenje usmjereno na ocjene i testiranje vec da je to slucaj
i s privatnim satovima.

Orijentacija privatnih satova na pripremu korisnika za ispite uobi-
cajeno se smatra kratkorocnim ciljem, ponekad s dugorocnim poslje-
dicama. Neki su ispiti za ucenike vrlo vazni, npr. rezultati ispita mogu
odrediti konacnu ocjenu iz predmeta ili ukupan prosjek ocjena, a mogu
znacajno utjecati i na moguénost upisa na fakultete. Stoga se privatni
satovi kao pomoc pri pripremi za ispite mogu shvatiti i kao dugorocni-
ja investicija koja ucenicima omogucuje napredovanje u obrazovnom
sustavu.

Analizirajuéi razloge koristenja privatnih satova, moze se zapaziti
da se utjecaj roditelja na pohadanje privatnih satova pojavljuje kao
znacajniji ¢cimbenik samo kod ucenika koji se nalaze na polovini svoje-
ga srednjoskolskog obrazovanja. Konacno, sto je i za oCekivati, imajuci
na umu kratkoro¢nu usmjerenost rada ucenika, pohadanje privatnih
satova u drugom razredu nije povezano s pripremama za fakultet.

Razlozi koristenja privatnih satova iz pojedinog predmeta, dakako,
u velikoj mjeri ovise i o postignu¢ima ucenika u tom predmetu. Moze
se ocekivati da ucenici slabijih obrazovnih postignuca koriste satove
kao pomoc u ucenju i pripremama za testove u cilju stjecanja minimu-
ma potrebnih znanja za prolazak na ispitu i za odrzavanje u sustavu.
Ucenici s boljim postignu¢ima mogu pak koristiti privatne instrukcije
za stjecanje novih znanja koja se ne dobivaju tijekom redovne nastave,
za produbljivanje znanja stecenoga u skoli, te kao pomoc u pripremi za
vazne ispite koji ce kasnije uslijediti.

Rezultati doista upucuju na jasnu povezanost koristenja privatnih
satova i uspjeha u matematici na kraju drugog razreda srednje skole,
tako da s porastom obrazovnog uspjeha pada koristenje takve usluge.
Privatne satove iz matematike koristi 63,5% ucenika koji su na kra-
ju drugog razreda gimnazije iz matematike imali ocjenu nedovoljan
ili dovoljan, 47,2% ucenika s ocjenom dobar, 27,0% onih koji su imali
vrlo dobar i 13,0% onih s ocjenom izvrstan. Ovakvi rezultati ukazuju
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na izrazito popravnu ulogu privatnih satova iz matematike u drugom
razredu gimnazijskog obrazovanja. Razlozi za koristenje privatnih sa-
tova s obzirom na uspjeh iz matematike, prikazani su u tablici 6.

Tablica 6. Razlozi koristenja privatnih satova iz matematike s obzi-
rom na razliCit uspjeh ucenika iz toga predmeta (drugi

razred)

Nedovoljan Vrlo dobar

. : Dobar X posd

i dovoljan % i odlican

% ? %
Da dobijem prolaznu ocjenu 69,0 21,4 5,0
Da bih se bolje pripremio za testove 40,5 62,5 80,0
Da popunim rupe u znanju 31,9 35,7 27,5
Da bolje svladam skolsko gradivo 27,6 46,4 42,5
RoFiitelji su zahtijevali da idem na 3,4 10,7 5,0
privatne satove
Da zgpamtjm i/ili sispgmagi_z_iram 1,7 16,1 10,0
gradivo koje smo ranije ucili
Da bih se pripremio za prijamni ispit
2,5

za fakultet
Drugi ucenici su uzimali privatne 17
satove pa sam i ja odlucio isto ’

Rezultati istrazivanja ukazuju da ucenici koji imaju slabije ocjene
iz matematike na kraju drugog razreda (nedovoljan i dovoljan) prven-
stveno koriste privatne satove kao pomoc za dobivanje prolazne ocje-
ne (69,0%). S druge strane, vrlo dobri i odli¢ni ucenici koriste privatne
satove kako bi se bolje pripremili za ispitivanje (80,0%) i bolje svladali
Skolsko gradivo (42,5%). U ovoj se skupini pojavljuje, iako u vrlo malom
broju, i potreba da se privatni satovi koriste kao priprema za prijamni
ispit. Kao i uspjesniji ucenici, ucenici s ocjenom “dobar” iz matema-
tike koriste instrukcije da bi se bolje pripremili za testove (62,5%) i
svladali skolsko gradivo (46,4%), ali ¢esto i da bi popunili rupe u znanju
(35,7%) ili ispravili negativnu ocjenu (21,4%). lako u svojoj osnovi slicni,
ponudeni razlozi za koriStenje privatnih satova kod ucenika razlicitih
obrazovnih postignuca iz matematike ukazuju na orijentaciju ucenika
prema osobnom uspjehu, iako za ucenike sa slabijim uspjehom privatni
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satove znace odrzavanje, a za uspjesnije ucenike utvrdivanje svoje
obrazovne pozicije.

Konacno, u prethodnom je poglavlju vec receno da se razlozi za ko-
ristenje privatnih satova povezuju s redovitos¢u pohadanja satova. U
tablici 7. prikazani su razlozi koristenja ovisno o redovitosti koristenja
privatnih satova.

Tablica 7. Razlozi koristenja privatnih satova iz matematike, ovisno
o redovitosti koristenja satova (drugi razred)

Redovito Samo Povremeno,
tijekom na kraju kad sam imao
cijele | polugodista problema s
Skolske |ili u vrijeme| odredenim
godine testova |dijelom gradiva
% % %

Da dobijem prolaznu ocjenu 58,1 51,5 31,8

Da bih se bolje pripremio za 48,4 58.8 50,6

testove

Da popunim rupe u znanju 45,2 28,9 31,8

Da bglje svladam skolsko 355 268 44,7

gradivo

Rod1t§lj1 su zahtijevali da idem 12,9 41 47

na privatne satove

Da z.apamt_lm i/ili s1st.¢ma'51.z.1ram 6,5 7.2 8,2

gradivo koje smo ranije ucili

Da bih se pripremio za prijamni 10

ispit za fakultet ’

Drugi ucenici su uzimali

privatne satove pa sami ja - 2,1

odlucio isto

Redovito koristenje privatnih satova iz matematike tijekom cijeloga
drugog razreda prvenstveno je vezano uz dobivanje prolazne ocjene,
te pripremanje za Skolske ispite i popunjavanje rupa u znanju. Tome
je tako jer ¢ak 77,4% redovitih korisnika ucenici su koji iz matematike
imaju ocjenu nedovoljan ili dovoljan. Ucenici koji privatne satove ko-
riste samo u razdoblju testiranja takoder su uobicajeno ucenici losijeg
uspjeha iz matematike, a instrukcije koriste zbog pripreme za Skol-
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ske ispite (58,8%) i popravljanje negativnih ocjena (51,5%). Povremeno
koristenje privatnih satova u situacijama kada ucenik ima problem s
razumijevanjem i svladavanjem gradiva, nije ograniceno isklju¢ivo na
ucenike sa slabijim obrazovnim uspjehom. Naime, 25,9% tih korisnika
¢ine ucenici s vrlo dobrim i izvrsnim uspjehom iz matematike. Stoga
su i razlozi za povremene korisnike ponesto drugaciji od razloga za
redovite korisnike, a osim pripreme za testove (50,6%), odnose se i na
bolje svladavanje skolskog gradiva (44,7%).

Razlozi koristenja privatnih satova iz matematike u cetvrtom razre-
du takoder ovise o redovitosti koristenja, odnosno o razdoblju u kojem
se koriste, a prikazani su u tablici 8.

Tablica 8. Razlozi koristenja privatnih satova iz matematike ovisno
o redovitosti koristenja (Cetvrti razred)

Tijekom cijele | U zadnjem
Skolske godine | polugodistu
% %
Da bolje svladam Skolsko gradivo 491 18,4
Da popunim rupe u znanju 47,2 45,6
Samo da bih se bolje pripremio za testove 46,2 25,4
I_skl_jucivo da bih se pripremio za prijamni 27,4 491
ispit za fakultet
Da zapamtim i/ili sistematiziram gradivo 6.6 105
koje smo ranije ucili ’ ’
Roditelji su zahtijevali da idem na privatne 9
satove ’
Drugi uEenicivsu uzimali privatne satove pa 18
sam i ja odlucio isto ’

Iz tablice 8. je uocljivo da su privatni satovi koriSteni u drugom
polugodistu zadnjeg razreda srednje skole s izrazitom orijentacijom
na pripreme za polaganje prijamnog ispita. To je posebno prisutno kod
skupine ucenika koja koristi privatne satove redovito tijekom zadnjeg
polugodista, bududi da ti uéenici naglasavaju da je svrha takve podu-
ke iskljuCivo pripremanje za prijamni ispit (65,4%). Ovakav rezultat u
skladu je sa spomenutim pretpostavkama o pripremama za ispite vi-
sokog uloga kao osnovnoj osobini drugog polugodista zavrsnog razreda
srednje skole.
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7.2.4. Oblik privatnih satova i cijena sata

Program rada i ucinkovitost privatnih satova izrazito ovise o obliku
privatnih satova s obzirom na sastav i broj ucenika koji ih pohadaju
(Ireson, 2004.). Privatni satovi mogu biti individualni, ukljucujuci jed-
nog korisnika i jednog davatelja satova, ili se mogu odrzavati u obli-
ku manjih ili ve¢ih grupa. Smatra se da individualni satovi mogu naj-
primjerenije odgovoriti na specificne potrebe pojedinih ucenika, jer
omogucuju osmisljavanje individualnih programa koji se mogu brzo i
fleksibilno prilagodavati s obzirom na razinu znanja i motivacije uceni-
dogovaranje i izvodenje najcesce ukljucene samo dvije osobe. No na-
vedene pogodnosti za posljedicu imaju to Sto je ovakav oblik privatnih
satova ujedno i najskuplji (Bray, 1999.).

Rezultati istrazivanja pokazuju da su u Hrvatskoj privatni satovi
velikim dijelom individualni, ali se navedena prevalencija ponesto ra-
zlikuje ovisno o obrazovnoj fazi za koju se instrukcije organiziraju.

Dok su privatni satovi za ucenike drugih razreda gotovo uvijek
individualni (96,7%), nastava za ucenike zavrsnih razreda u znacaj-
nom se postotku organizira i za viSe od jednoga ucenika (26,9%).
Kad se odvijaju u grupama, privatni satovi sluze prvenstveno kao pri-
prema za polaganje prijamnog ispita, pa se stoga mogu shvatiti kao
oblik pripremnog tecaja, ali u ovom slucaju organiziranoga neformalno
od strane privatnog instruktora.

Zamjetan je veliki raspon cijena privatnih satova: krece se od 25
pa sve do preko 200 kuna po satu, dok prosje¢na cijena jednog sata
iskazana kao medijan iznosi 50 kuna.

U zadnjoj godini srednjoskolskog obrazovanja korisnici privatnih sa-
tova su, po vlastitoj procjeni, na instrukcije iz matematike potrosili oko
700 kuna. Dakako, velike su razlike u cijenama s obzirom na ucestalost
koristenja instrukcija. Korisnici koji su privatne satove uzimali redovito
tijekom Skolske godine, u prosjeku su potrosili oko 2.500 kuna, dok su
oni koji su ih uzimali redovito tijekom zadnjeg polugodista potrosili
oko 1.500 kuna. Skupina ucenika koja je privatne satove koristila po-
vremeno potrosila je oko 490 kuna. Odgovori studentskog poduzorka
ukazuju da su na grupne satove ucenici potrosili u prosjeku vise novaca
(1.000 kuna) nego na individualne (500 kuna). Takav nalaz proturjeci
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nalazima drugih istrazivanja (Bray, 1999.; Bray, 2003.), ali se u hrvat-
skom kontekstu moZe objasniti na dva nacina. Prvo objasnjenje vezuje
se uz spomenutu specifi¢nu funkciju grupnih satova koji se mogu opi-
sati i kao posebna vrsta pripremnih tecajeva za upis na visokoskolske
ustanove. U tom slucaju, usluga privatnih satova dobiva dodatnu kvali-
tetu i podiZe razinu zahtjeva na davatelja usluga, $to moze uzrokovati
visu cijenu. Drugo objasnjenje se nastavlja na prvo, ali je metodoloske
naravi. Naime, pitanje o cijeni privatnih satova odnosilo se na ukupnu
potrosnju na privatne satove tijekom jednogodisnjeg razdoblja, a ne
na jedini¢nu cijenu sata. Pritom, ucenici nisu niti pitani da iznesu ko-
liko su privatnih sati pohadali tijekom te jedne sSkolske godine. Visa
cijena grupnih satova moze proizlaziti iz toga Sto su korisnici koristili
vedi broj tih satova.

7.2.5. Ucinkovitost privatnih satova

lako smo misljenja da bi potpuno istrazivanje o ucinkovitosti pri-
vatnih satova zahtijevalo sloZenije istrazivacke nacrte, ovim se istrazi-
vanjem na svojevrstan nacin pokusalo zahvatiti i ovo izrazito vazno
pitanje. Ucenici koji su koristili privatne satove dali su vlastitu procje-
nu njihove ucinkovitosti. Pritom, u drugom se razredu ispitivao utjecaj
Sto ga privatni satovi imaju na ocjenu iz predmeta, a kod studenata je
ispitivan utjecaj koji je pohadanje privatnih satova tijekom zavrsnog
razreda srednje Skole imalo na rezultate prijamnog ispita. Rezultati su
prikazani na slici 9.

Rezultati istrazivanja govore o percepciji visoke ucinkovitosti pri-
vatnih satova u obje faze srednjoskolskog ciklusa, ali posebice u dru-
gom razredu.

Vise od polovice korisnika privatnih satova iz matematike u dru-
gom razredu srednje Skole smatra da su instrukcije imale znacajan
utjecaj na ocjenu iz toga predmeta (53,7%), a 43,0% korisnika odgo-
vara da je taj utjecaj bio donekle znacajan. Tek 1,4% korisnika odgo-
vara da im pohadanje privatnih satova nije pomoglo u ostvarivanju
njihova obrazovnog cilja.

Zanimljivo je da za ucinkovitost privatnih satova najvise procjene
daju ucenici koji na privatne satove idu povremeno, kada imaju pro-
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Slika 9. Procjena ucinkovitosti privatnih satova iz matematike u dru-
gom i Cetvrtom razredu srednjoskolskog obrazovanja

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2. razred 1}4 43

4. razred |10,3 43,3

[JNije uopce utjecalo [ Ponesto je utjecalo

[ Izrazito je utjecalo M Ne mogu procijeniti

blem s nekim dijelom gradiva (58,8% tih korisnika smatra da privatni
satovi imaju znacajan utjecaj), a nizu daju oni koji na instrukcije idu
redovito tijekom cijele godine (48,4% znacajan utjecaj). Takva se si-
tuacija moze objasniti razlikama u razlozima koje ucenici navode za
pohadanje privatnih instrukcija, ali i razlikama u obrazovhom profi-
lu ucenika koji pohadaju satove (ne)redovito. Naime, redovito poha-
danje privatnih satova cesce je kod ucenika sa slabijim uspjehom iz
matematike, pa stoga i s potrebom popravljanja negativnih ocjena i
popunjavanjem rupa u znanju, ali i prisilom roditelja. Nasuprot tome,
povremeno pohadanje privatnih satova CesSce je posljedica zelje za
boljim utvrdivanjem pojedinih sadrzaja. Privatni satovi koji su vodeni
potrebom pojasnjavanja ili produbljivanja pojedine teme lakse dovode
do zeljenih rezultata nego onih koji trebaju davati uceniku kontinuira-
nu potporu tijekom cijele godine.

Kao Sto je vec spomenuto, procjena ucinkovitosti pohadanja pri-
vatnih satova u cetvrtom razredu nesto je niza. Razloge tome valja
potraZiti u Cinjenici da se privatni satovi u Cetvrtim razredima koriste
u razli¢ite svrhe, a ne samo kao priprema za prijamne ispite. Njihova
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se ucinkovitost ne ogleda iskljucivo u rezultatima na prijamnom ispi-
tu nego i u utjecaju Sto ga imaju na obrazovne uspjehe u Cetvrtom
razredu, rezultate na maturi itd. Stoga pitanje o utjecaju koristenja
privatnih satova na rezultate prijamnih ispita zahvaca samo jedan dio
koristenja tih satova. Zato se ovdje pojavljuje i veci broj odgovora
“ne mogu procijeniti” (7,6%), ali vjerojatno i veci broj odgovora “nisu
nimalo utjecali” (10,3%). Ipak, i ovdje vecina korisnika smatra da su
privatni satovi iz matematike bili u¢inkoviti - po misljenju 38,8% koris-
nika dodatna poduka iz matematike imala je znacajan utjecaj, a po
misljenju 43,3% korisnika imala je donekle znacajan utjecaj na rezultat
na prijamnom ispitu.

Kao sto je i oCekivano, procjena utjecaja privatnih satova na rezul-
tat na prijamnom ispitu veca je kod ucenika koji su privatne instrukcije
koristili redovito, bilo tijekom cijele godine ili samo tijekom zadnjeg
polugodista. Daleko najvise procjene ucinkovitosti dali su korisnici koji
su privatne satove koristili redovito tijekom zadnjeg polugodista, vje-
rojatno zato Sto su oni najvec¢im dijelom i bili namijenjeni pripremi za
prijamni ispit. Cak 61,5% tih korisnika smatra da su privatne instrukcije
Sto su ih koristili iz matematike imale velik utjecaj na njihov uspjeh na
prijamnom ispitu.

Ovakvi rezultati za davatelje usluga mogu biti pohvalni, dok isto-
vremeno predstavljaju sluzbeni obrazovni sustav u negativhom svjetlu.
Procjena visoke ucinkovitosti privatnih satova na posredan nacin uka-
zuje da zahtjevi koji se u skoli stavljaju pred ucenike nisu neostvarivi
bududi da ih ucenici koji povremeno koriste usluge instruktora nakon
instrukcija, ocito zadovoljavaju. Medutim, postavlja se opravdano pi-
tanje: zbog Cega sluzbeni sustav ne pruza takav oblik i kvalitetu usluge
kojom bi njegovi korisnici mogli, bez koristenja dodatnih usluga, ispu-
niti zahtjeve toga istoga sustava.

7.2.6. Davatelji usluga privatnih satova

Podaci o kvalifikacijama davatelja usluga privatnih satova potvrduju
pretpostavke da se radi o skupini pojedinaca s izrazito raznolikom ra-
zinom strucnosti i nastavnickog iskustva. Sudionici istrazivanja ukazuju
da znacajan dio privatnih instruktora predstavljaju nastavnici, dio su
studenti i nezaposlene osobe, a postoje i slucajevi - po svjedocenju
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korisnika - da su privatni instruktori bili sveuciliSni profesori. Ovakav
nalaz ukazuje na cCinjenicu da ne postoje jedinstveni kvalifikacijski
standardi i jednoznacni zahtjevi korisnika vezani uz davatelje usluga
privatnih satova. To ne iznenaduje, bududi da se usluga obavlja nesluz-
beno, u direktnom dogovoru instruktora i u¢enika. Pritom ne postoje ni
formalni uvjeti koje bi osoba morala zadovoljiti da bi bila instruktor. U
nedostatku sluzbenih i transparentnih aparata, regulacija trzista dava-
telja usluga odvija se drugim mehanizmima, a najcesce preko instituci-
je preporuka. Ovakva institucija posebice odgovara instruktorima koji
su uspjesni u radu, koji jasno objasnjavanju sadrzaj i daju dobru po-
drsku ucenicima. Osobe koje nemaju nastavnickog iskustva ili prirodnu
nastavnicku crtu, brzo ostaju bez korisnika, jer ih ucenici i roditelji ne
preporucuju dalje drugim ucenicima i roditeljima koji traze pomoc.

Rezultati istrazivanja doista i pokazuju da se najveéi dio instruk-
tora angazira na temelju preporuka i poznanstava, buduci da je
48,6% ucenika angaziralo instruktora na temelju preporuke prijatelja
ili kolega, a za 44,2% ucenika instruktora je nasao roditelj, vjerojatno
opet putem poznanstva i preporuke. Vrlo malen broj ucenika uzda se u
odabir instruktora na temelju oglasa na oglasnoj ploci (1,4%) ili oglasa
u oglasnicima (5,0%).

Rezultati istrazivanja takoder pokazuju da najve¢i dio instruktora iz
matematike za drugi razred srednje Skole predstavljaju osobe koje
imaju nastavnickog iskustva, odnosno oni su srednjoskolski nastav-
nici iz drugih Skola (50,0%). Na ovoj razini obrazovanja relativno se Ce-
sto kao instruktori pojavljuju studenti (19,3%), ali i strucnjaci iz podrucja
koje se poucava, a koji nisu zaposleni u obrazovnom sustavu (17,0%).

Pitanje vezano uz strucne kvalifikacije i osobine davatelja usluga
privatnih satova vazno je i zato Sto moze biti povezano s pitanjem
etike u obrazovanju. U nekim je zemljama posve uobicajeno da na-
stavnici predlazu ucenicima odlazak na instrukcije, a ponegdje ih cak
na to i primoravaju prijetnjama o ponavljanju razreda, padu na ispitu,
nizim ocjenama i sliéno. Posebno je negativna situacija u kojoj je na-
stavnicima, formalno ili neformalno, dozvoljeno pruzati privatne sato-
ve ucenicima koje inace poucavaju i u skoli. Takva situacija ne samo
da moze biti Stetna za Skolsku nastavu vec daje nastavnicima i mo¢ da
kontroliraju ucenike na neprikladan nacin te time ostvaraju financijsku
zaradu na njima.
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Ohrabrujuci je podatak da tek 0,5% ucenika prima instrukcije
od svojega nastavnika matematike, te 5,7% od drugog profesora iz
iste Skole koju ucenik pohada. Podatak o nepostojanju ovakve prak-
se pruzanja privatnih satova jedan je od najpozitivnijih nalaza ovog
istrazivanja, bududi da je to oblik privatnih instrukcija koji ima vrlo
ozbiljne implikacije na rad skola i koji ukazuje na potpuno urusava-
nje obrazovnog sustava. Kvalitativni podaci, medutim, pokazuju da
se medu nastavnicima razvija jedan drugaciji i prikriveniji, ali opet
eticki sporan sustav medusobne preporuke. Naime, nastavnik nudi, a
ponekad i potice ucenike da koriste instrukcije kod njegova poznanika
- nastavnika, a vjerojatno zauzvrat ocekuje da ¢e taj nastavnik slati
svoje ucenike na poduku njemu. Podaci o 10,4% ucenika koji nalaze
instruktora na temelju preporuke svojega nastavnika, upucuju na po-
stojanje ovakva sustava.

U zadnjoj godini srednjoskolskog obrazovanja, korisnici privatnih
satova u najvecoj su mjeri uzimali instrukcije iz matematike kod neko-
ga srednjoskolskog nastavnika iz skole koju sami nisu pohadali (48,2%).
Manji dio instruktora bili su struc¢njaci iz matematike koji nisu profesori
(18,5%). Vazan je podatak, medutim, da je 9,5% maturanata dobivalo
instrukcije iz matematike od svoga profesora, a daljnjih 9,5% od drugog
profesora iz iste skole. Ovi podaci ukazuju na moguca neeticka pona-
Sanja dijela nastavnika. No podaci o vrlo malom broju sli¢nih situacija
kod ucenika drugih razreda gimnazija, navode na zakljucak da se ov-
dje vjerojatno radilo o davanju instrukcija u vrijeme nakon zavrsetka
Skolske godine, odnosno u vrijeme priprema za fakultete. Odredeni
broj ucenika, zeledi se sto bolje pripremiti za prijamne ispite, pripre-
ma se uz pomoc srednjoskolskog nastavnika, sto moze biti i pozitivno,
buduci da nastavnik bolje poznaje jace i slabije strane svojeg ucenika
od drugih instruktora ili onih na pripremnim tecajevima. U skladu s
tim, i priprema za prijamne ispite moze biti fleksibilnija i prilagodena
specifiénim potrebama svakoga pojedinog ucenika.

7.2.7. Korisnici privatnih satova

U prethodnim su dijelovima ovoga poglavlja opisani obrasci ko-
riStenja privatnih satova, te objasnjene razlike u razlozima njihova
koristenja ovisno o obrazovnim postignu¢ima ucenika u tim predme-
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tima. U ovom ¢e poglavlju biti analizirani korisnici privatnih satova
s obzirom na neke njihove obrazovne i socioekonomske karakteri-
stike.

U tablicama 9. i 10. prikazani su redni postoci za svaku koristenu
varijablu, za poduzorak ucenika drugih i Cetvrtih razreda srednje Sko-
le. Analiza tih karakteristika omogucuje nam da opiSemo prosjecnog
korisnika privatnih satova. Navedeni opis, gotovo vise nego o samim
korisnicima, govori o obrazovnom sustavu te o ekonomskim i drustve-
nim uzrocima i implikacijama koristenja privatnih satova.

Tablica 9. Karakteristike korisnika i nekorisnika privatnih satova u
drugom razredu (redni postoci)

Nekorisnici Korisnici
privatnih privatnih
satova satova
% %

Spol

Zenski 43,3 56,7

Muski 48,9 51,1
Skolski uspjeh

Dovoljan - dobar 23,3 76,7

Vrlo dobar 441 55,9

Qdlican 66,2 33,8
Materijalni status obitelji

Ispodprosjecan 60,6 39,4

Prosjecan 51,4 48,6

Iznadprosjecan 36,7 63,3
Obrazovni status majke

0S 50,0 50,0

SSS 53,2 46,8

VSS 41,0 59,0
Obrazovni status oca

0S 81,8 18,2

SSS 52,6 47,4

VSS 41,1 58,9
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Izmedu mladi¢a i djevojaka nisu nadene statisticki znacajne razlike
u koristenju privatnih satova, niti na jednoj od analiziranih obrazovnih
razina (¢, ., = 1,51; df = 1; p = ,218; », .. =2,58; df = 1; p = ,108).
Takvi su rezultati uobicajeni u zemljama u kojima je participacija uce-
nika i ucenica u obrazovnom sustavu jednaka te u kojima za mladic¢e
i djevojke postoje podjednako visoke obrazovne aspiracije od strane
roditelja i drustva opcenito (Bray, 2003.).

Analizirana su i obrazovna obiljezja korisnika i nekorisnika privat-
nih satova. Medu ucenicima koji su zavrsili drugi razred s prosjecnom
ocjenom izvrstan, nalazi se 33,8% korisnika privatnih satova. Za razliku
od toga, medu ucenicima s vrlo dobrim uspjehom korisnika je 55,9%, a
medu dobrima cak 76,7%. Ovakva distribucija korisnika ne iznenaduje
te predstavlja potvrdu vec¢ spomenutih nalaza o koristenju satova s obzi-
rom na zavrsnu ocjenu iz matematike. Na temelju ovih podataka moze
se potvrditi da velik dio privatnih satova ima popravnu funkciju te da
privatne instrukcije uglavnom sluze ucenicima koji ne uspijevaju sasvim
samostalno ispuniti obveze pred kojima se nalaze u redovnoj skoli.

Analizirajuéi osobine korisnika privatnih satova u drugim razredi-
ma zagrebackih gimnazija, mozZe se primijetiti znacajna povezanost
koriStenja usluge s obrazovnim i profesionalnim statusom roditelja
te s procjenom financijskih mogucnosti ucenikovih obitelji. Dvije
trecine ucenika (63,3%) koji procjenjuju materijalnu situaciju vlasti-
te obitelji iznadprosjecnom, pohadaju privatne satove, dok isto Cini i
39,4% ucenika koji procjenjuju materijalno stanje vlastite obitelji is-
podprosjecnim (y? = 13,17; df = 2; p = ,001)*. Uz navedeno, pokazuje
se da postotak djece koja pohadaju privatne satove raste s porastom
obrazovnog statusa njihove majke i oca, tako da se najvise korisnika
satova nalazi medu djecom ciji su i majka i otac s visokoskolskim obra-
zovanjem (szajka = 6,77, df = 2; p = ,034; * .. = 11,58; df = 2; p =,003).
Takoder, pokazuje se da privatne satove najviSe koriste ucenici Ciji
su roditelji zaposleni na rukovodecim pozicijama. Ovi rezultati zagre-

# |zrazito zanimljiv je podatak da ucenici koji su drugi razred zavrsili s prosjecnom
ocjenom izvrstan, u manjoj mjeri procjenjuju materijalni status svoje obitelji dobrim
ili vrlo dobrim od ucenika koji su imali zavrsnu ocjenu vrlo dobar i dobar. Istovreme-
no, relativno najveci postotak ucenika koji procjenjuju materijalni status svoje obitelji
losim ili izrazito losim upravo je iz skupine ucenika koja je zavrsila drugi razred pro-
sjecnom ocjenom odlican.
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backih gimnazijalaca izrazito su znakoviti bududi da sugeriraju da su
privatni satovi dostupniji i koriSteniji u grupi ucenika iz imucnijih i
obrazovanijih drustvenih slojeva. Istovremeno, navedene osobine ko-
risnika predstavljaju izravan dokaz da privatne instrukcije sluze vec
kao mehanizam odrzavanja i produbljivanja socijalnih nejednakosti, s
obzirom na vece mogucnosti njihova koristenja kod ucenika iz povla-
Stenijih slojeva drustva“.

Analiza podataka o osobinama korisnika privatnih satova u zavrs-
nom razredu srednje skole (prikazana u tablici 10.) pokazuje slicne
obrasce kao i koristenje privatnih satova u nizim razredima.

Tablica 10. Karakteristike korisnika i nekorisnika privatnih satova u
Cetvrtom razredu (redni postoci)

Nekorisnici Korisnici
privatnih satova | privatnih satova
% %

Spol

Zenski 70,2 29,8

Muski 74,8 25,2
Zavrseni srednjoskolski program

Gimnazija 71,2 28,8

Strukovna Skola 74,2 25,8
Materijalni status obitelji

Ispodprosjecan 86,4 13,6

Prosjecan 71,7 28,3

Iznadprosjecan 68,8 31,2
Obrazovni status majke

0S 86,0 14,0

SSS 74,6 25,4

VSS 67,5 32,5
Obrazovni status oca

0S 75,0 25,0

SSS 72,9 271

VSS 711 28,9

4 0 ovoj Ce temi biti viSe rijeci pod odjeljkom 7.5.5.
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Pohadanje privatnih satova u ovoj skupini, kao i kod uéenika dru-
gih razreda, povezano je s percipiranim materijalnim statusom obitelji
iz koje ucenik potjece (y* = 12,22; df = 2; p = ,002). Privatne satove
pohadaju podjednako ucenici koji Zive u iznadprosje¢nim (31,2%) ili
prosjecnim uvjetima (28,3%), te znacajno vise nego ucenici iz obitelji
ispodprosjec¢ne materijalne situacije (13,6%). Ce$¢e koristenje privat-
nih satova u zavrsnom razredu srednje skole zabiljezeno je s porastom
obrazovnog i profesionalnog statusa majke (% = 11,67; df = 2; p = ,003).
Takvi rezultati potvrduju nalaze o vecoj dostupnosti dodatne poduke
ucenicima visega socioekonomskog i obrazovnog statusa od onih iz obi-
telji s nizim statusom, te o nepravednoj prednosti sto se na taj nacin
daje toj, ionako privilegiranoj, skupini djece.

Istrazivanje na ovom poduzorku omogucuje i dodatne nalaze koji
su vrlo vrijedni u pokusaju generaliziranja nalaza izvan granica zagre-
backih gimnazija. Bududi da studentska populacija predstavlja mozaik
hrvatskih sredina, zanimljivo je da se koristenje privatnih satova ne
razlikuje medu ucenicima koji dolaze iz razlicitih sredina. Ucenici iz
velikih gradova u podjednakom broju koriste privatne satove kao i
ucenici koji su srednju Skolu zavrsili u manjim mjestima (2 = 1,69;
df = 3; p = ,640). lako je viSe istrazivanja pokazalo da je koristenje
privatnih instrukcija veée u urbanim nego u seoskim sredinama (Bray,
1999.), ovaj nalaz u kontekstu hrvatskoga srednjeg Skolstva nije sasvim
neocekivan, buduéi da su privatni satovi dostupni u svim sredinama
gdje god ima Skola i nastavnika. S obzirom na to da su srednje Sko-
le smjestene samo u gradovima, za ocekivati je da u njima postoji
razgranata ponuda privatnih satova. Razlika izmedu urbanih i ruralnih
sredina vjerojatno bi se pokazala na osnovnoskolskoj razini, s obzirom
na postojanje skola u manjim sredinama u kojima je i broj nastavnika i
obrazovanih osoba vrlo ogranicen.

Drugi vazan argument koji doprinosi mogucnosti generalizacije
rezultata postojeceg istrazivanja nalazi se u podatku da se ucenici
gimnazija i strukovnih skola, kasnije upisani na studije, ne razlikuju u
koristenju privatnih satova. Ovaj podatak je bitan zbog spomenutog
nedostatka istrazivanja uzrokovanog izrazitim fokusom na gimnazijsko
obrazovanje i nastavak obrazovanja na visokoskolskim institucijama.
Cinjenica da se privatni satovi u znatnoj mjeri koriste i u strukovnim
Skolama, moze predstavljati dodatan argument za zakljucak da je poja-
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va privatnih instrukcija duboko ukorijenjena u hrvatsko srednjoskolsko
obrazovanje, bez obzira o kojem se srednjoskolskom programu radi.

Naposljetku, moguce je dati i kratak opis tipicnog korisnika privat-
nih satova, koji najbolje oslikava rasirenost, sveobuhvatnost i opceni-
tost istrazivane pojave, ali i njezinu selektivnost s obzirom na materi-
jalni i obrazovni kontekst ucenika. Tipican korisnik je:

= ucenica ili ucenik,

= iz gimnazije ili strukovne skole,

= slabijega obrazovnog uspjeha,

= najcesce s problemima iz matematike,

= iz obitelji je boljega materijalnog statusa,

= i obrazovanijih roditelja.

7.3. Pripremni tecajevi za prijamne ispite za upise na
fakultete

Dok se prethodno poglavlje bavilo privatnim satovima, u ovom se
poglavlju okrecemo drugoj vrsti privatnih instrukcija - pripremnim
tecajevima za prijamne ispite za upise na fakultete. Ovi se tecajevi
pohadaju u zavrsnoj godini srednjoskolskog obrazovanja, odnosno u
godini prije pristupanja prijamnim ispitima, pa je tema o koristenju,
razlozima koristenja i osobinama korisnika obradena samo na uzorku
studenata.

7.3.1. Rasirenost pohadanja pripremnih tecajeva

U prvom poglavlju o rezultatima istrazivanja vec je receno da je
pripremne tecajeve za prijamne ispite za upise na fakultete kori-
stilo 42,1% uzorka studenata prvih godina zagrebackoga i rijeckog
Sveucilista, kao i to da su zagrebacki studenti koristili teajeve u zna-
¢ajno vecem broju od studenata rijeckog Sveucilista (y? = 74,48; df = 1;
p < ,001). Dok je u uzorku zagrebackih studenata prve godine bilo
cak 48,9% korisnika, medu rijeckim studentima tek je 15,3% korisni-
ka pripremnih tecajeva. Ovako velike razlike u koristenju pripremnih
tecajeva izmedu studenata upisanih na zagrebacko i rijecko Sveuciliste
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govore o razlikama u prestizu i potraznji studija tih Sveucilista. U ta-
kvim uvjetima, u kojima su studiji jednoga sveucilista, opcenito gleda-
podjela na studije visoke i niske potraznje gubi smisao, promatra li se
neovisno o sveucilistu. Stoga se u nastavku prikazane razlike izmedu
studija visoke i niske potraznje odnose samo na SveuciliSte u Zagrebu.

Studenti upisani na studije visoke i niske potraznje Sveucilista u
Zagrebu statisticki su se znacajno razlikovali u pohadanju pripremnih
tecajeva (% = 14,17; df = 1; p <,001). Znacajno vise pohadali su priprem-
ne tecajeve ucenici koji su se poslije upisali na studije visoke potraznje
(53,7%) u odnosu na ucenike koji su poslije upisali studije niske potraz-
nje (39,6%). Metodologija koriStena u ovom istrazivanju, medutim, ne
dopusta nam da jednoznacno zaklju¢imo ¢emu pripisati opazenu raz-
liku. Prema jednom mogucem objasnjenju, vece koristenje privatnih
instrukcija od strane studenata upisanih na studije visoke potraznje
moZe znaciti da je dodatna poduka doista pridonijela uspjehu ucenika
na prijamnim ispitima, te pomogla korisnicima instrukcija u ostvariva-
nju cilja upisa na visokoskolske institucije. Za razliku od tog objasnje-
nja koje ne pretpostavlja vece koristenje pripremnih tecajeva od stra-
ne ucenika koji pretendiraju upisati studije visoke potraznje u odnosu
na ucenike koji Zele upisati studije niske potraznje, drugo objasnjenje
kaze da veci broj korisnika instrukcija na studijima visoke potraznje
mozZe biti posljedica toga sto srednjoskolci, koji Zele upisati prestizne
studije odnosno studije za Ciji upis vlada velika konkurencija, ¢esce od-
lucuju koristiti usluge privatnih instrukcija drzedi da bi im to osiguralo
jacCanje vlastite pozicije i dobivanje prednosti pred drugim kandidati-
ma. U tablici 11. prikazana je Cestina koriStenja pripremnih tecajeva za
svaki od studijskih programa koji su bili ukljuceni u istrazivanje.

Bez obzira na razlike u koristenju pripremnih tecaja ovisno o stu-
dijima, kao i bez obzira na to koja je interpretacija tih razlika tocna,
moze se ustvrditi da je koriStenje pripremnih tecajeva izrazito rasi-
reno. OCito je da se velik dio buducih studenata ne osjeca spremno
pristupiti prijamnom ispitu bez dodatne poduke izravno usmjerene
pripremi za ispit. Kroz poglavlja o razlozima koristenja pripremnih te-
cajeva, kao i o razlozima nekoristenja istih, postici ¢e se bolje razu-
mijevanje uzroka rasirenosti pripremnih tecajeva i njihove koristi za
buduce studente.
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Tablica 11. Pohadanje pripremnih telajeva po studijskim programima
koji su sudjelovali u istraZivanju

Nekorisnici Korisnici

% %

Ekonomija 35,6 64,4
Novinarstvo 48,6 51,4

Socijalni rad 69,8 30,2

Sveuciliste |FER 50,0 50,0
u Zagrebu | Fizika 68,2 31,8
Matematika 57,5 42,5

Psihologija 39,4 60,6

Kemijsko inZenjerstvo 56,0 44,0
Matematika/fizika 93,9 6,1

Sveudiliste | Strojarstvo 93,1 6,9
u Rijeci Psihologija 75,9 24,1
Ekonomija 82,0 18,0

7.3.2. Percipirani razlozi za koristenje pripremnih
tecajeva

U odnosu na privatne satove koji mogu sluziti razli¢itim svrhama,
pripremni tecajevi imaju specificniji cilj i viSe su orijentirani na kon-
kretne zadatke - pripremu ucenika za prolaz na prijamnom ispitu.
Ucenici koji se Zele upisati na visokoskolske ustanove upravo se stoga
odlucuju pohadati pripremne tecajeve i ¢esce biraju taj oblik privatnih
instrukcija od privatnih satova. Rezultati vezani uz razloge koristenja
pripremnih tecajeva prikazani su u tablici 12.

Bez obzira na to dolaze li ucenici iz gimnazija ili strukovnih skola,
kao i bez obzira na to upisuju li se na studije visoke ili niske potraznje,
tri su glavna razloga sto ih ucenici navode za pohadanje pripremnih
teCajeva:

a) zele bolje ili detaljnije nauciti gradivo koje ce se ispitivati,
b) Zele popuniti rupe u svome znanju,
c) zele zapamtiti i sistematizirati gradivo koje su ranije udili.
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Tablica 12. Razlozi koristenja pripremnih tecajeva kod ucenika, kas-
nije upisanih na studije niske i studije visoke potraznje
Sveucilista u Zagrebu (mogucnost vise odgovora)

Svi Studiji Studiji
studenti - niske visoke
korisnici | potraznje | potraznje

% % %

Pa _b_olJe. savladam gradivo koje ce se 46,5 44,9 45,2
ispitivati

Da popunim rupe u svom znanju 42,7 49,5 41,9
Da zapamtim i/ili sistematiziram 33,6 439 301

gradivo koje smo ranije ucili

Obrazovni sustav nije dovoljno dobar i
mora se pohadati pripremni tecaj kako 17,3 20,6 16,5
bi se steklo potrebno znanje i vjestine
Zato Sto pripremni tecajevi bolje
pripremaju za prijamne ispite od 12,2 9,3 12,9
privatnih satova

Zato Sto su pripremni tecajevi jeftiniji

od privatnih satova 6,0 & 6,1
Roditelji su zahtijevali da pohadam 55 6.5 50
pripremni tecaj ’ ’ ’

Drugi su ucenici isli na pripremni tecaj 6.2 37 75

pa sam i ja odlucio isto

Navedeni glavni razlozi za koristenje pripremnih tecCajeva jasno
upucuju na to da ucenici percipiraju pripremne tecajeve kao znacajan
i vazan doprinos boljoj pripremljenosti za prijamni ispit te ih koriste
za bolje svladavanje i sistematiziranje znanja potrebnih na prijamnom
ispitu.

Nadalje, dio ispitanika (17,3%) povezuje vlastito pohadanje priprem-
nih tec¢ajeva s manjkavostima obrazovnog sustava, bududi da je priprem-
ni tecaj, po njihovu misljenju, potreban kako bi se steklo potrebno
znanje i vjestine. Rezultati ovoga istrazivanja koji propituju stavove o
uzrocnicima i posljedicama privatnih instrukcija, takoder pokazuju da
59,4% korisnika pripremnih tecajeva drzi da znanja i vjestine koja
se stjecu u srednjoj Skoli nisu dovoljni da bi se uspjeSno polozZio
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prijamni ispit, a 85,4% vjeruje da ucenici koriste instrukcije kako bi
povecali svoje Sanse za upis na fakultet. MoZe se zakljuciti da uce-
nici pripremne tecajeve dozivljuju potrebnima kako bi stekli nuzna
znanja i vjestine koji se zahtijevaju na prijamnom ispitu, a koje nisu
u zahtijevanoj mjeri usvojili tijekom redovnog skolovanja. Ovi nalazi
takoder upucuju na nedovoljnu uskladenost zahtjeva srednjoskolsko-
ga i visokoskolskog obrazovanja, odnosno na nesukladnost obrazovnih
ishoda koji se postizu na kraju srednjoskolskog obrazovanja i ulaznih
kompetencija koje se od buducih studenata ocekuju na visokoskolskim
institucijama.

Rezultati takoder pokazuju da se tek kod manjeg broja studenata
kao razlozi koristenja pripremnih tecajeva pojavljuju utjecaji rodi-
telja i svojih vrsnjaka. Ipak, usporedimo li te podatke s razlozima
koristenja privatnih satova, mozemo ustanoviti da je pohadanje pri-
premnog tecaja ces¢e vezano uz nagovor roditelja, te uz percepciju
da i drugi ucenici koriste tu vrstu poduke. Takvi se rezultati mogu
objasniti razlicitim funkcijama Sto ih privatni satovi i pripremni te-
cajevi imaju za ucenike. Dok privatni satovi Cesto imaju popravnu
funkciju, pomazu ucenicima popraviti ocjene i pripremiti ih za Skol-
ske ispite koji po svojoj prirodi nisu previse kompetitivni, pripremni
tecajevi pripremaju ucenike za ispit visokog uloga, odnosno ispit na
kojem ucenici ocekuju visoku kompeticiju s drugim ucenicima. Lo-
gi¢no je da, pripremajuci se za takvu situaciju, ucenici vise prate
rad i aktivnosti drugih ucenika, kako bi odrzali svoju poziciju i korak
s drugima, ali i da roditelji, kroz visoka obrazovna ocekivanja i zelje
vezane uz vlastitu djecu, vrse veci pritisak na ucenike da pohadaju
dodatne pripreme.

7.3.3. Korisnici pripremnih tecajeva

Analiza obrazovne i socioekonomske strukture korisnika pripremnih
teCajeva pomaze u razumijevanju cimbenika koji pridonose jacanju
privatnih instrukcija, ali i sugerira moguce implikacije ove pojave na
razlicite grupe ucenika. Primjerice, moguce razlike u koristenju pripre-
mnih tecajeva kod ucenika gimnazija i strukovnih skola mogu ukazivati
na nejednake pocetne uvjete pripreme ucenika koji dolaze iz razli¢i-
tih vrsta skola, a moguce razlike s obzirom na obrazovni i ekonomski
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status okruzenja iz kojega ucenici dolaze, mogu biti rezultat razli¢itih
obrazovnih aspiracija sto ih ta okruzenja imaju za ucenike.

S obzirom na to da rezultati nasega istrazivanja pokazuju da se obra-
zovna i socioekonomska struktura korisnika pripremnih tecajeva ne
razlikuje ovisno o tome jesu li oni upisani na studije visoke ili niske po-
traznje, analiza osobina korisnika bit ¢e prikazana na cijelom uzorku.

U tablici 13. prikazane su karakteristike korisnika i nekorisnika pri-
premnih tecajeva.

Tablica 13. Karakteristike korisnika i nekorisnika pripremnih teCaja
(redni postoci)

Nekorisnici | Korisnici
pripremnih | privatnih
tecaja tecaja
% %
Spol
Zenski 58,1 41,9
Muski 57,6 42,4
Zavrseni srednjoskolski program
Gimnazija 571 42,9
Strukovna skola 59,4 40,6
Mjesto srednje skole
Zagreb, Split, Rijeka, Osijek® 50,1 49,9
Regionalni centri (10.000 - 100.000 stanovnika) 66,0 34,0
Manji gradovi (s manje od 10.000 stanovnika) 75,4 24,6
Materijalni status obitelji
Ispodprosjecan 64,1 35,9
Prosjecan 59,7 40,3
Iznadprosjecan 52,2 47,8

4 Kategorije “Zagreb” i “gradovi s vise od 100.000 stanovnika” spojene su zbog razlika
u koristenju pripremnih tecajeva na Sveucilistu u Zagrebu i Sveudilistu u Rijeci. Veéina
ucenika koja studira na Sveucilistu u Rijeci zavrsila je srednju skolu u Rijeci. Ta ¢inje-
nica umjetno smanjuje broj korisnika privatnih tecaja u Rijeci, tj. u kategoriji gradova
s vise od 100.000 stanovnika (s obzirom na nize koristenje pripremnih tecajeva za upis
na studije Sveucilista u Rijeci).
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Nekorisnici | Korisnici
pripremnih | privatnih
tecaja tecaja
% %
Obrazovni status majke
(0} 64,9 35,1
SSS 61,7 38,3
VSS 52,7 47,3
Obrazovni status oca
oS 85,7 14,3
SSS 61,1 38,9
VSS 52,8 47,2

Rezultati pokazuju da nema statisticki znacajne razlike u pohada-
nju pripremnih tecajeva s obzirom na spol ucenika (}* = ,02; df = 1;
p = ,888) i vrstu srednje Skole koju su ucenici pohadali (3> = ,49;
df = 1; p = ,486). Podatak o podjednakom broju ucenika i ucenica koji
pohada pripremne tecajeve ocekivan je, s obzirom na pretpostavljena
slicna obrazovna ocekivanja koja roditelji, djeca i obrazovni sustav na
ovoj razini imaju za ucenike i ucenice. S druge strane, podatak o pod-
jednakom koristenju pripremnih tecajeva u gimnazijama i strukovnim
Skolama manje je ocekivan, s obzirom na vecu usmjerenost gimnazij-
skog obrazovanja na nastavak obrazovanja na visokoskolskoj razini.
Imajudi to na umu, mogli bismo ocekivati da bi ucenici iz strukovnih
skola trebali vise dodatne poduke kroz pripremne tecajeve kako bi do-
stigli gimnazijalce u razini pripremljenosti za visokoskolsko obrazova-
nje. Podaci, medutim, ne pokazuju utemeljenost ovakve pretpostavke.
Ipak je potrebno reci da koristenje pripremnih tecajeva na uzorku vec
upisanih studenata ne predstavlja sasvim precizan pokazatelj koriste-
nja pripremnih tecajeva u svih ucenika gimnazija i strukovnih skola,
koji su zeljeli studirati. Moguce je pretpostaviti da uspjeh ucenika koji
dolaze iz strukovnih skola i gimnazija nije podjednak na prijamnim
ispitima, odnosno da ucenici gimnazija postizu bolju prolaznost. Sto-
ga je moguce da ucenici strukovnih skola koji su upisani na studije,
predstavljaju vise selekcioniranu skupinu ucenika tih skola od skupine
ucenika gimnazija upisanih na studije.
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Analiza socioekonomskih karakteristika korisnika pak pokazuje
statisti¢ki znacajne razlike u koristenju s obzirom na procijenjeni
ekonomski status obitelji (x> = 6,45; df = 2; p = ,039), te obrazovni
status oca i majke (¢ .. = 15,95; df = 2; p < ,001; szajka = 8,84; df = 2;
p = ,012). Pripremne tecajeve u najvecoj mjeri pohadaju ucenici koji
potjecu iz obitelji s iznadprosjecnom (47,8%), a najmanje ucenici iz
obitelji s ispodprosjecnom materijalnom situacijom (35,9%). Takoder,
s rastom obrazovnog statusa oca i majke raste i broj studenata koji su
pohadali pripremne tecajeve.

Nalazi o ve¢em koristenju pripremnih tecajeva u obiteljima boljeg
materijalnog i obrazovnog statusa potvrduju nalaze drugih istrazivanja
0 vecoj dostupnosti privatnih instrukcija tim slojevima drustva (Bray,
1999.; Bray, 2003.; Bray, 2005.), kao i nalaz ovog istrazivanja o vecem
koristenju privatnih satova kod ucenika iz imucnijih i obrazovanijih
obitelji. U situacijama u kojima se ucenici pripremaju za upis studija i
nastavak obrazovanja, investirati u pripremni tecaj spremniji su rodi-
telji boljega ekonomskog i obrazovnog statusa, vjerojatno zato Sto im
financijski izdatak za pripremni tecaj ne predstavlja problem, imaju-
¢i na umu visoke obrazovne ciljeve sto ih postavljaju pred djecu, te
mogucnost da pripremni tecaj doista omoguci ulazak u visoko obrazo-
vanje i osigura postizanje Zeljenog obrazovnog cilja. lako rezultati
istrazivanja ukazuju i na to da znatan dio roditelja losijega obrazovnog
i materijalnog statusa (oko trecine) placa pripremne tecajeve, vjero-
jatno shvacajuci to kao investiciju za put u visi obrazovni status i bolje
drustvene pozicije vlastite djece, ovi su nalazi istrazivanja zabrinja-
vajuci. Naime, oni sugeriraju da pripremni tecajevi sluze kao mehani-
zam koji povecava razlike medu ucenicima, smanjuje obrazovne sanse
deprivilegiranim skupinama ucenika i time, vjerojatno, utjecu na re-
produkciju njihova drustvenog polozaja. Iskljuéivanje principa jedna-
kih mogucnosti za sve ucenike, neovisno o njihovu socioekonomskom
okruzenju, ugrozava pravednost obrazovnog sustava, jednom dijelu
populacije ucenika oteZava ulazak u visoko obrazovanje i dugorocno
smanjuje socijalnu mobilnost u drustvu.

Podjednako je zabrinjavajuci podatak o postojanju znacajnih razli-
ka u koristenju pripremnih tecaja ovisno o mjestu u kojem su ucenici
zavrsili srednju skolu (¥ = 31,93; df = 2; p < ,001). Pripremne tecajeve
najcesce pohadaju ucenici koji Zive u velikim gradovima, posebice
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u Zagrebu gdje je Cak 62,5% korisnika tecaja*. Dok taj nalaz ne cudi,
s obzirom na razgranatu ponudu pripremnih tecajeva u velikim gra-
dovima te veliku konkurenciju koja vlada na studijima Sveucilista u
Zagrebu, on zabrinjava jer pokazuje da se ucenici iz manjih gradova i
sredina stavljaju u nepovoljan polozaj, koji im dodatno otezava pristup
visokom obrazovanju.

7.3.4. Organizacija pripremnih tecajeva

Golema vecina polaznika pripremnih tecajeva (90,7%) pohadala je
modularni tecaj. Modularni tecajevi su namijenjeni pripremi polaznika
za upis na odredeni fakultet pa stoga ukljucuju poduku iz grupe pred-
meta koji ¢e se polagati na prijamnom ispitu. U 88,3% sluCajeva takav
je tecaj obuhvacao sve predmete koji se polazu na prijamnom ispitu, a
to su u vecini slucajeva bila dva ili tri predmeta. Takav modularni tecaj
trajao je u prosjeku 90 sati i kostao 1.700 kuna.

Nadmocna zastupljenost modularnih tecajeva u odnosu na pred-
metne, logi¢na je s obzirom na trenutnu ponudu na trzistu ove usluge.
Naime, u zelji da optimalno odgovore na potrebe ucenika za pripre-
mom za konkretne fakultete i studije, vecina organizatora pripremnih
tecajeva nudi upravo modularne tecajeve. Predmetnih tecajeva goto-
vo i nema, osim kad se u sklopu cjelovitoga modularnog tecaja nudi
pohadanje samo jednog predmeta (modula).

Analizirajuc¢i vrijeme odrzavanja tecaja, vec¢ina ucenika krenu-
la je na pripremni tecaj od 3 do 6 mjeseci prije prijamnog ispita
(proljetni tecaj 59,2%), a manji dio na tecaj organiziran u zadnjem
mjesecu do prijamnog ispita (ljetni tecaj 28,1%). Ovakvi rezultati,
koji govore o relativho ranom pocetku intenzivnih priprema za pri-
jamni ispit za vecinu korisnika, upucuju na njihovu orijentiranost na
pripremu za upis na fakultet ve¢ sredinom zavrsne godine srednje
Skole, ali su oni i posljedica kretanja ponude koja vlada na trzistu
pripremnih tecajeva.

4 U vrijeme provodenja ovoga istrazivanja, u Zagrebu nisu jos$ bili ponudeni besplatni
pripremni seminari za maturante. Moguce je pretpostaviti da ¢e se u narednim godina-
ma, nakon $to su se pojavili besplatni seminari kao priprema za razli¢ite fakultete, broj
korisnika placenih pripremnih tecajeva znacajno smanjiti.
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Pripremni tecajevi su uobicajeno organizirani u grupama veliCine
klasi¢nog razreda. Tako je 69,9% ucenika pohadalo pripremni tecaj u
grupi od 16 do 30 ucenika. Rad u malim grupama (do pet ucenika), kao
i rad u velikim skupinama (preko 30 uéenika) nije uobicajen. Cini se
da takva organizacija tecCajeva najbolje odgovara i organizatorima i
ucenicima, jer omogucuje optimalnu ravnotezu cijene i kvalitete uslu-
ge. TeCajevi u manjim skupinama za vecinu bi ucenika vjerojatno bili
preskupi®, a tecajevi u velikim skupinama vrednovani kao manje kva-
litetni i manje ucinkoviti.

Vecina uéenika pohadala je tecaj u organizaciji neke privatne tvrt-
ke (57,8%). Taj podatak odgovara nalazu desk-istrazivanja opisanoga
u trecem poglavlju ove knjige, u kojem je prikazana analiza ponude
pripremnih tecCajeva, a koja govori o najvecoj zastupljenosti tih orga-
nizatora i bogatstvu njihove ponude. Tecaj organiziran od strane sred-
nje skole pohadalo je 20,4% ucenika. Taj je podatak iznenadujudi, s
obzirom na to da drugi izvori informacija (npr. desk-istrazivanje) nisu
upucivali na rasirenost takve vrste pripremnih tecajeva. Prikuplje-
ni podaci, medutim, ne dozvoljavaju zakljucak - je li uistinu srednja
skola organizirala tecaj ili je on samo odrZan u prostorijama srednje
Skole?

Dio teCajeva odrzan je u organizaciji otvorenih ucilista (14,9%), a
jos manji dio u organizaciji fakulteta (4,1%). Podatak o prisutnosti pri-
premnih teCajeva u organizaciji visokoskolskih ustanova govori o maloj
ali ipak prisutnoj i zabrinjavajucoj pojavi ukljuéivanja fakulteta u uslu-
ge davanje poduke za upis na tu istu instituciju.

Po iskazu studenata, najveci dio predavaca na tecajevima Cine sred-
njoskolski nastavnici (67,9%), a u manjoj mjeri nastavno osoblje visoko-
skolskih ustanova (23,5%) ili drugi strucnjaci koji inace nisu zaposleni u
obrazovnom sustavu (16,1%). Dakako, profil predavaca ovisi o tome tko
je organizator tecaja. Na tecajevima koje organiziraju privatne tvrtke
i srednje skole dominiraju srednjoskolski nastavnici (preko 70%), dok
na tecajevima organiziranima od fakulteta i otvorenih udiliSta primat
ima nastavno osoblje s visokoskolskih institucija.

4 Rezultati istrazivanja, u dijelu koji se bavi stavovima o koristenju privatnih instrukci-
ja, pokazuju da 84,4% korisnika pripremnih teCajeva smatra da su privatne instrukcije
opcenito skupe. O tome ce biti vise rijei u poglavlju 7.5.
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7.3.5. Ucinkovitost pripremnih tecajeva

Ucinkovitost pripremnih tecajeva, jednako kao i ucinkovitost pri-
vatnih satova, u ovom su istrazivanju procjenjivali sami korisnici tih
usluga. S obzirom da ne postoje objektivni podaci o u¢inkovitosti teca-
ja, kao ni mogucnost usporedbe svih korisnika i nekorisnika koji su pri-
stupili prijamnim ispitima, subjektivna procjena korisnika predstavlja
jedinu dostupnu mjeru.

Na slici 10. prikazane su procjene ucinkovitosti pripremnih tecajeva
koje su dali svi korisnici, te korisnici sa studija visoke i niske potraznje
na Sveucilistu u Zagrebu.

Slika 10. Procjena ucinkovitosti pripremnih telajeva iskazana od stu-
denata koji su upisali studije visoke i niske potraznje na
Sveucilistu u Zagrebu

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Svi korisnici 8,2 55,9 4

Studiji visoke
7,1 53,4

potraznje

Studiji niske
potraznje 8,7 65 .

[JNije uopce utjecalo [JPonesto je utjecalo

[ Izrazito je utjecalo M Ne mogu procijeniti

Prema ovoj procjeni korisnika, pripremni tecajevi sto su ih pohada-
li ucenici, imali su znacajan utjecaj na rezultate koje su postigli na
prijamnim ispitima.

Vedina studenata slaze se s tvrdnjom “pripremni tecaj je ponesto
utjecao na rezultat” (55,9%), dok je za znatan dio studenata (31,3%) taj
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utjecaj bio velik. Samo 8,2% studenata smatra da pripremni tecaj nije
imao utjecaja na njihov rezultat na prijamnom ispitu.

Takve visoke procjene ucinkovitosti pripremnih tecajeva sugeriraju
da su oni opravdali ocekivanja ucenika, te im doista pomogli u boljem
svladavanju i sistematiziranju gradiva trazenoga na prijamnom ispitu.

Procjena ucinkovitost tecaja ovisi o tome jesu li ucenici pohadali
proljetni ili ljetni tecaj (x* = 9,93; df = 3; p = ,019). Ljetni tecaj, odrzan
u zadnjem mjesecu prije odrzavanja ispita, procjenjuje se ucinkoviti-
jim, odnosno njegov se utjecaj na rezultat cesce ocjenjuje znacajnim
(ta je procjena 41,9% za ljetni prema 26,9% za proljetni tecaj). Ljetni
su tecajevi obicno intenzivniji, a boljoj procjeni ucinkovitosti svakako
pridonosi i vremenska bliskost iskustva pripreme i prijamnog ispita. Za
ucenike koji su pohadali ljetne tecajeve, vjerojatno se glavnina pripre-
ma za prijamne ispite zbivala upravo na pripremnim tecajevima, pa je
njihov utjecaj na pozitivan ishod ispita stoga jos vedi.

Ispitane su i razlike u procjenama ucinkovitosti pripremnih tecaje-
va izmedu studenata kasnije upisanih na studije visoke i niske potraz-
nje na Sveucilistu u Zagrebu. Ocekivalo se da ¢e procjene studenata
sa studija visoke potraznje biti pozitivnije, s obzirom da su pripremni
tecajevi uglavnom uskladivani prema potrebama velikih studija visoke
potraznje (npr. ekonomija, racunarstvo i sl.).

Promatrajuci razlike u tim procjenama, moze se uociti da su studen-
ti upisani na studije visoke potraznje ponesto Cesce utjecaj priprem-
nog tecaja procjenjivali ve¢im nego studenti upisani na studije niske
potraznje. Medutim, ta se razlika nije pokazala statisticki znac¢ajnom
(x? = 6,29; df = 3; p =,098). Cini se da obje skupine studenata, s obzi-
rom da su bile uspjesne u svojem pokusaju upisa na fakultet, znacajan
dio toga uspjeha pripisuju pripremnom tecaju.

7.4. Zasto neki ucenici ne uzimaju instrukcije?

U prethodnim poglavljima prikazani su obrasci koristenja i razlozi
za koristenje privatnih instrukcija, te utvrdene karakteristike korisnika
privatnih satova i pripremnih tecajeva. Ti podaci znacajno unaprje-
duju nase razumijevanje pojave privatnih instrukcija, ali ne ukazuju
na to zasto neki ucenici ne koriste ove usluge. Razlozi zasto ucenici
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ne koriste privatne instrukcije mogu biti vrlo razli¢iti: oni mogu biti
sposobni samostalno se pripremiti za nastavu i ispite, mogu primati
pomo¢ od prijatelja i rodbine, ili su u situaciji da zele koristili privatne
instrukcije, ali ih, zbog nepovoljnijih materijalnih prilika u kojima Zive,
ne mogu placati.

Podaci o nekoristenju privatnih instrukcija mogu pomoci u rasvjet-
ljavanju i objasnjavanju pojave privatnih instrukcija i stjecanju boljeg
uvida u funkcioniranje sluzbenoga obrazovnog sustava, omogucavaju
razumijevanje potreba ucenika i pruzaju informacije vazne za planira-
nje obrazovne politike, usmjerene na kontroliranje i ublazavanje nega-
tivnih posljedica privatnih instrukcija. U ovom se poglavlju pokusavaju
pojasniti razlozi Sto ih ucenici navode, objasnjavajuci zasto osobno ne
koriste usluge privatnih satova i pripremnih tecajeva.

Prisjetimo se da rezultati ovog istrazivanja pokazuju da privatne in-
strukcije nije koristilo 45,5% ucenika tijekom drugog razreda gimnazija
te 43,6% ucenika tijekom zavrsnog razreda srednje skole, poslije upisa-
nih na Sveucilista. Analizirajuéi nekoristenje pojedinih vrsta privatnih
instrukcija u zadnjoj godini srednje skole, utvrdeno je da 72,1% budu-
¢ih studenata nije koristilo privatne satove, a 57,9% ih nije koristilo
pripremne tecajeve. Udjel nekorisnika razlikuje se, Sto je vec¢ receno
u prethodnim poglavljima, ovisno o tome na kojem su sveucilistu i o
kakvim se studijima radi. Na SveuciliStu u Rijeci bilo je ukupno 63,4%
nekorisnika (70,8% nekorisnika privatnih satova i 84,7% nekorisnika te-
cajeva), a na SveuciliStu u Zagrebu znatno manjih, 38,6% nekorisnika
(72,5% nekorisnika privatnih satova i 51,1% nekorisnika tecaja).

0d zagrebackih studenata upisanih na studije visoke potraznje,
72,7% nije uzimalo privatne satove, a 46,3% nije pohadalo pripremne te-
Cajeve, a niti jedan oblik privatnih instrukcija nije koristilo 35,4% njih.

Kod studenata upisanih na studije niske potraznje, situacija je iden-
ticna kad se radi o privatnim satovima (72,2% ih nije uzimalo), ali je
znatno drugacija kod pripremnih tecajeva - znacajno veci broj (60,4%)
tih studenata nije iSlo na pripremne tecajeve. Takoder je znacajno
veci broj ucenika koji nije koristio niti jedan oblik privatnih instrukcija
(44,8%).

Navedeni podaci govore o znatnom broju ucenika i studenata koji
uspijevaju napredovati u obrazovnom sustavu bez pomoci dodatne,
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plac¢ene, poduke. S obzirom na to da analiza te skupine i njihovih raz-
loga za nekoristenje usluga privatnih instrukcija zasigurno moze pri-
donijeti boljem razumijevanju pojave privatnih instrukcija i njezinih
uzrocnika, nekorisnici privatnih satova i pripremnih tecajeva pitani su
o razlozima za nekoristenje tih vrsta privatnih instrukcija. Rezultati
odgovora prikazani su u tablicama 14. i 15.

Tablica 14. Razlozi nekoristenja privatnih satova (drugi i Cetvrti raz-

red)
Ucenici drugog | Ucenici cetvrtog
razreda razreda
% %

Dobro mi je islo i bez instrukcija 65,3 73,9
Prijatelji su mi besplatno pomagali 27,3 12,3
Instrukcije su mi bile preskupe 4,2 7,6
Nisam znao za dobrog profesora 1,9 0,6
Kad sam shvatio da mi trebaju

. RN 1,4 1,2
instrukcije, bilo je prekasno

Vidljivo je da je za obje skupine ucenika koji nisu uzimali privat-
ne satove, glavni razlog njihova nekoristenja uvjerenje u vlastite spo-
sobnosti odnosno dozivljaj mogucnosti postizanja uspjeha bez pomoci
izvana. Taj je osjecaj daleko dominantniji kod nekorisnika s izvrsnim
Skolskim uspjehom (81,6%), u odnosu na ucenike s vrlo dobrim (62,3%)
ili dobrim uspjehom u drugom razredu (19,0%). Podaci koji govore o
nepostojanju potrebe za privatnim instrukcijama kod ucenika, poseb-
no onih s izvrsnim i vrlo dobrim uspjehom sposobnih da samostalno
zadovolje svoje obrazovne potrebe i skolske zahtjeve koji se pred njih
postavljaju, ne samo da objasnjavaju nekoristenje privatnih instrukcija
vec posredno potvrduju i nalaz o pretezno popravnoj funkciji instrukci-
ja u hrvatskom obrazovnom kontekstu.

Nadalje, privatne instrukcije kao dodatna poduka koja se placa,
cesto se ne koristi jer je ucenicima dostupna besplatna podrska prija-
telja. To posebice isti¢u ucenici drugih razreda (27,3%), a manje uce-
nici zavrsnih razreda kasnije upisani na studije (12,3%), koji ne kori-
ste privatne satove vjerojatno zato Sto se u ovoj fazi vec¢ pripremaju

.....
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i predmete. Besplatnu poduku od prijatelja, kao razlog nekoristenja
privatnih instrukcija navodili su najcesce ucenici drugih razreda sa sla-
bijim uspjehom (57,1% ucenika s dobrim uspjehom), a znatno manje oni
vrlo dobri (28,3%) ili izvrsni ucenici (18,4%). Cini se da ucenici loSijega
Skolskog uspjeha medu svojim Skolskim kolegama i prijateljima lako
pronalaze ucenike, vjerojatno one bolje, koji im mogu pomocdi u uce-
nju, objasniti nejasno gradivo, pregledati zadacu, ispitati ih i pruziti
neki drugi oblik podrske. Ucenici s boljim skolskim uspjehom ili mogu
sami uspjesno svladati gradivo, ili pomoc trebaju potraziti od strucni-
jih osoba nego sto su njihovi prijatelji, buduci da im je primarna razina
Znanja visa, a potrebe su im vjerojatno specificnije.

Tablica 15. Razlozi nekoristenja pripremnih tecCajeva

Svi Studenti | Studenti
studenti | sa studija | sa studija
- nekori- niske visoke
snici potraznje | potraznje
% % %
ano sam da mogu uspjeti i bez 64,3 57,3 70,1
pripremnog tecaja
Pripremni tecajevi su mi bili preskupi 20,6 21,3 22,6
Koristio sam privatne satove 10,9 13,3 11,8
Prijatelji su mi besplatno pomagali 8,5 8,7 9,5
N1_su se nudl}l pr1VI§lqdn1 tecajevi u 8,1 73 10,0
mjestu u kojem zivim
[\hsgm cuo za dobar pripremni tecaj, 3,5 2,7 18
inace bih ga pohadao
Kad sam shvatio da mi treba pripremni
v 2 2,2 2,7 2,3
tecaj, bilo je prekasno da se ukljucim

Relativno je malen broj ucenika koji, kao razlog nekoristenja in-
strukcija, spominju previsoke cijene privatnih satova. Tek se 4,2% uce-
nika drugih razreda i 7,6% ucenika zavrsnih razreda poslije upisanih na
studije, odlucuje za taj razlog. Ipak, za ucenike koji dolaze iz obitelji
ispodprosjecnoga materijalnog statusa taj je razlog mnogo znacajniji
(20,0% - drugi razred; 16,9% - Cetvrti razred) nego za ucenike iz obitelji
prosjecnoga ili iznadprosjeCnoga materijalnog statusa (y2, ... = 15,45;
df = 2; p <,001; 2, ..., = 23,78; df = 2; p < ,001).
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Razlozi za nepohadanje pripremnih tecajeva (prikazani u tablici
14.) donekle se razlikuju od razloga nekoristenja privatnih satova. |
ovdje je dominantan razlog nekoristenja percepcija osobne kompeten-
cije, tako da ukupno 64,3%* studenata nije koristilo pripremne tecaje-
ve zato Sto su “znali da mogu uspjeti i bez njih”. Pritom, taj odgovor
cesce biraju studenti poslije upisani na studije visoke potraznje, nego
studenti upisani na studije niske potraznje (x> = 6,51; df = 2; p =,039),
vjerojatno zato Sto je moguce da na studije na kojima vlada visoka
konkurencija pri upisu, vise apliciraju ucenici boljih obrazovnih postig-
nuca, odnosno oni kojima dodatna pomoc nije potrebna.

Nadalje razmatrajuci razloge nekoristenja pripremnih tecajeva, u
odnosu na razloge nekoristenja privatnih satova, zapaza se da se mno-
go ceSce kao razlog nekoristenja pripremnog tecaja spominje visoka
cijena tecaja - Cak 20,6% studenata istie upravo taj razlog. Kao sto je i
ocekivano, tu je takoder opazena statisticki znacajna razlika s obzirom
na materijalni status obitelji iz koje ucenik dolazi (3> = 12,00; df = 2;
p = ,002), pa se visoka cijena tecaja pojavljuje kao razlog njegova
nekoristenja kod 31,8% studenata koji zive u ispodprosjecnim materi-
jalnim prilikama.

Besplatna pomoc od prijatelja takoder se rjede spominje kao razlog
nekoristenja pripremnih tecajeva, u odnosu na privatne sate. Tek 8,5%
studenata navodi taj razlog, vjerojatno zato Sto priprema za prijamni
ispit zahtijeva neka specificna znanja i kompetencije koje ucenici bo-
lje pronalaze kod angaziranih instruktora, nego kod drugih ucenika i
kolega.

Za 8,1% studenata razlog za nekoristenje pripremnih tecajeva bilo
je nepostojanje (prikladnih) tec¢ajeva u mjestu stanovanja. Dakako, taj
je razlog ceséi u manjim sredinama nego u velikim gradovima u kojima
je prisutna razgranata ponuda pripremnih tecajeva (¥ = 18,20; df = 3;
p < ,001).

Naposljetku, moze se reci da analiza razloga nekoristenja privatnih
satova i pripremnih tecajeva mnogo govori o prirodi same pojave pri-
vatnih instrukcija, kao i o socijalnim implikacijama Sto ih ova pojava
ima. Privatne se instrukcije pojavljuje kao dodatak Skolskoj nastavi,

% Postotak izracunat za sve studente - nekorisnike tecaja, bez obzira jesu li upisani na
zagrebacko ili rijecko Sveuciliste, odnosno na studije visoke ili niske potraznje.
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za ucenike koji osjecaju da im je pomoc potrebna, ali tek onda kad su
iscrpljeni drugi izvori pomoci, primjerice pomoc¢ od strane razrednih
kolega, prijatelja, roditelja i sl. Za vecinu ucenika privatne su instrukci-
je dostupne kako materijalno tako i lokacijski, ali je ipak dio ucenika u
tom smislu u nejednakom polozaju. Dok kvalitetni instruktori i prikladni
tecajevi postoje i nude se na trzistu, neki ucenici nemaju financijskih
sredstava ili mogucnosti (zbog udaljenosti) da ih angaziraju i koriste. Za
kvalitetan obrazovni sustav takva bi situacija trebala predstavljati oz-
biljan problem, buduci da bi sam sustav morao osiguravati podjednake
uvjete pripreme za sve ucenike unutar sustava, bez obzira na njihovo
socioekonomsko, obrazovno, kulturalno i lokacijsko okruzenje.

7.5. Percepcija obrazovnih ¢imbenika vezanih uz
pojavu privatnih instrukcija u Republici Hrvatskoj

Prethodni dijelovi poglavlja o rezultatima istrazivanja bavili su se
utvrdivanjem rasirenosti i razlic¢itih osobina pojave privatnih instruk-
cija u Republici Hrvatskoj, opisom osobina korisnika, davatelja usluga,
kao i ucenika koji ne koriste ove usluge. U ovom potpoglavlju osvrnut
¢emo se na stavove sudionika istrazivanja o samoj pojavi, kroz njihovu
percepciju uzroka i ucinaka sto ih pojava privatnih instrukcija ima na
ucenike i obrazovni sustav. Stavovi sudionika predstavljaju izrazito vri-
jedan izvor informacija, buduci da doprinose cjelovitijem uvidu u po-
javu privatnih instrukcija u hrvatskom obrazovanju i drustvu. U skladu
sa zeljom za cjelovitos¢u prikaza, u ovom poglavlju, osim na podatke
prikupljene upitnicima na uzorcima ucenika i studenata, oslonit cemo
se i na podatke dobivene u razgovorima s troje davatelja usluga privat-
nih satova, kao i na dijelove razgovora s drzavnim duznosnikom. Troje
davatelja usluga razlikuju se po vrsti instrukcija Sto ih pruzaju, po svo-
jim struc¢nim kvalifikacijama, te predmetima iz kojih pruzaju uslugu a
potom i iskustvom u obavljanju ovoga posla.

Ukratko biljezimo neke informacije o tima osobama - davateljima
privatnih instrukcija:

= Vanja* je srednjoékolskavnastavnica matematike s 20 godisnjim
nastavni¢kim iskustvom. Zivi u gradu s oko 50.000 stanovnika u

> Radi osiguravanja anonimnosti, stvarnim osobama pridijeljena su izmisljena imena, a
djelomicno su im izmijenjeni i opisi.
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blizini Zagreba. Privatne satove iz matematike, iskljucivo indivi-
dualne, daje od 1989. Prihod ostvaren ovom aktivnoscu sluzi joj
kao dodatan financijski izvor koji, u zadnje vrijeme, u najvecoj
mjeri koristi za financiranje studija ekonomije svojoj kéeri koja
studira u Zagrebu.>? Vanja u prosjeku drzi oko 8 sati instrukcija
tjedno, vec¢inom vikendom. Korisnici njezinih instrukcija su u
podjednakoj mjeri ucenici osnovnih i srednjih skola. Cijena sata
instrukcija je 60 kuna. Vanja ne oglasava svoje usluge, vec se do
nje dolazi preporukom.

= Masa je apsolventica Fakulteta elektrotehnike i racunarstva u
Zagrebu. Dolazi iz maloga dalmatinskog mjesta, a gimnaziju je
zavrsila u Splitu. Privatne satove iz matematike i fizike pruza od
druge godine studija racunarstva. Prihod prikupljen davanjem
privatnih satova Masa koristi za osiguravanje troskova Zivota u
Zagrebu, te za putovanja. U prosjeku tjedno drzi oko 10 sati
instrukcija za 6 ucenika. Cijena sata instrukcija iznosi 50 kuna.
Svoje usluge pruza vecinom srednjoskolcima, ali joj ponekad ko-
risnici znaju biti i studenti. Oglasavala se prve godine u Oglasni-
ku i putem plakata, ali u zadnje vrijeme to vise ne Cini.

= Petar je znanstveni novak na jednom od fakulteta drustvenog
smjera SveuciliSta u Zagrebu. Diplomirao je kao jedan od najbo-
ljih u svojoj generaciji. U drugoj godini novackog ugovora poceo
je drzati predavanja na pripremnim tecajevima u organizaciji
privatne tvrtke za upis na fakultete slicnoga smjera onome na
kojem je i sam zaposlen. Po tecaju, za 20 sati predavanja, Petar
je placen po ugovoru o djelu u iznosu od 3.000 kuna neto.

Ovo je poglavlje podijeljeno u pet cjelina: u prvoj su predstavljeni
stavovi razli¢itih sudionika o povezanosti pojave privatnih instrukcija
s odredenim osobinama sluzbenoga obrazovnog sustava; druga se bavi
misljenjima sudionika o razlozima pohadanja privatnih instrukcija,
dok se u trecoj ukratko osvréemo na znacajan problem nepovezano-
sti izlaznih kompetencija srednjega i ulaznih kompetencija za visoko
$kolstvo. Cetvrta cjelina daje zrcalnu sliku sjene i tijela koje oponasa,
opisujuci koje posljedice privatne instrukcije imaju na ucenike, nastav-

52 |zmedu ostaloga i Vanja je svojoj kceri platila pripremni tecaj za upis na navedeni
fakultet.
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nike i obrazovni sustav u cjelini, dok se zavrsna cjelina bavi vrlo vaz-
nim pitanjem nejednake dostupnosti privatnih instrukcija s obzirom na
materijalno stanje obitelji iz koje uéenik dolazi.

7.5.1. Povezanost privatnih instrukcija i sluzbenoga
obrazovnog sustava

U cetvrtom poglavlju ove knjige, koje opisuje pojavu privatnih in-
strukcija u hrvatskom kontekstu, snazan naglasak stavljen je na znacaj-
nost utjecaja obrazovnih ¢imbenika na rasirenost i osobine ovih instruk-
cija. Stoga se Cinilo potrebnim ispitati stavove sudionika o odredenim
osobinama obrazovnog sustava, koje bi mogle pridonijeti specificnim
osobinama i rasSirenosti privatnih instrukcija u hrvatskom obrazovanju.
Ucenici, kao korisnici obrazovnog sustava, predstavljaju vazan i pouz-
dan izvor informacija o tome utjecu li i na koji nacin odredeni aspekti
obrazovnog sustava na rasirenost ove pojave i njezine osobine. S druge
strane, davatelji usluga, od kojih su dvoje djelatnici obrazovnog su-
stava, a treca jos uvijek korisnik, mogu pruziti drugaciju perspektivu
glede problema privatnih instrukcija. Naposljetku, kroz rijeci i ideje
visokoga drzavnog duznosnika moguce je zahvatiti i perspektivu tvora-
ca obrazovne politike. Kao sto je ve¢ spomenuto, osobine sustava koje
mogu pogodovati porastu privatnih instrukcija brojne su i razlicite, a
ovdje ¢emo se vecinom osvrnuti na percepciju sudionika istrazivanja
o radu nastavnika u Skoli te o odredenim karakteristikama nastavnog
plana i programa, kao ¢imbenicima koji mogu znatno utjecati na poja-
vu privatnih instrukcija.

Prije svega potrebno je istaknuti opci stav ucenika i studenata o situ-
aciji u kojoj, uz sluzbeni obrazovni sustav, postoje i privatne instrukcije
kao dodatna poduka upravo iz onih sadrZaja koji se pou¢avaju u skoli. Cini
se da postoji konsenzus ucenika u odgovoru na tvrdnju “obrazovni sustav
bi trebao biti takav da ucenicima nisu potrebne privatne instrukcije”.
Visok postotak (88,8%) ucenika trec¢ih razreda zagrebackih gimnazija
slaze se s navedenom tvrdnjom, pri cemu nema statisticki znacajne ra-
zlike medu ucenicima razli¢itoga akademskog uspjeha (F(2,563) = 1,58;
p = ,206) i materijalnog stanja obitelji iz kojih dolaze (F(2,563) = 1,21;
p = ,298). StoviSe, nema niti razlike medu onima koji pohadaju privat-
ne satove i onih koji to ne Cine (t = 1,40; df = 580; p = ,162). Rezultati
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na populaciji studenata potvrduju navedeno, buduci da se 84,6% sudio-
nika slaZze sa sadrZzajem navedene tvrdnje. Niti u ovom slucaju nema
razlike izmedu grupa sudionika s obzirom na sveuciliSte na kojemu
studiraju (t = 1,55; df = 966; p = ,121), na pohadanje pripremnih teca-
jeva (t = ,75; df = 966; p = ,452), na razliCite tipove srednjih skola
koje su zavrsili (t = 1,07; df = 965; p = ,285), kao niti izmedu grupa
koje pripadaju fakultetima s visokom ili niskom potraznjom (t = 1,44;
df = 772; p = ,149). S navedenim se slazu i davatelji usluga, buduci
da je i u njihovim stavovima prisutna ideja o neprimjerenosti pojave
privatnih instrukcija unutar obrazovnog konteksta i izravnoj ovisnosti
o sluzbenom sustavu obrazovanja. Ovakav se stav najbolje ocituje kroz
rijeci najiskusnije instruktorice, nastavnice Vanje:

“Meni se Cesto srce “para” kada vidim kako ucenici dolaze na
instrukcije. Znam da mogu zvucati licemjerno, ali meni je uvi-
jek iskreno Zao kada dobijem nove ucenike, jer znam da nesto
ne valja. Cesto su tome krivi sami ucenici i njihovi roditelji, ali
se ne mogu oteti dojmu da je to u znacajnom broju slucajeva i
zbog nacina rada u skolama.”

Slicnog je misljenja i Petar, koji napominje:

“Mi (pripremni teCajevi) bavimo se onim ucenicima koji su malo
bolji i koji imaju vecu Zelju za obrazovnim uspjehom. Moram
reci da su oni u najvecem dijelu izrazito motivirani, ali nesto tu
ne valja. Kad razgovaram s njima, vec¢ina ih nema vjere u svoje
znanje, ali jos vise nemaju povjerenje u znanja sto su ih dobili
u Skolama iz kojih dolaze.”

Naravno, niti jedan obrazovni sustav nije idealan. No podaci iz li-
terature ukazuju da je pojava privatnih instrukcija prisutna i u daleko
razvijenijim obrazovnim sustavima od hrvatskog. Medutim, ovako uni-
sona misljenja potvrduju pretpostavku o izravnoj vezi izmedu hrvat-
skoga obrazovnog sustava i pojave privatnih instrukcija.

Buduci da podaci o koristenju usluga privatnih instrukcija u Hrvat-
skoj ukazuju na izrazitu rasSirenost ove pojave, moze se pretpostaviti
da na nju izravno utjecu upravo slabosti nasega obrazovnog sustava.
lako sadrzaj prijespomenute tvrdnje ukazuje na opdci stav, pokusali
smo utvrditi koji aspekti obrazovnog sustava najvise doprinose rasire-
nosti i obliku ove pojave. Tvrdnje prikazane u tablici 16. ukazuju na
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odredene aspekte obrazovnog procesa, i sustava opcenito, koji mogu
utjecati na ovakav opci stav sudionika u istrazivanju. Konkretno, ove
tvrdnje propituju rad nastavnika, kvalitetu nastave i preopterecenost
nastavnih programa.

Tablica 16. Stavovi o povezanosti korisStenja privatnih instrukcija i
sluzbenoga obrazovnog sustava (postotak slaganja s tvrd-

njama)
Ucenici | Studenti
trecih prve
razreda godine
gimnazija | studija
% %
UcCenici koriste privatne instrukcije jer nastavnici
RS : . . 72,9 65,5
ne objasnjavaju gradivo dovoljno detaljno
Slaba kvaliteta nastave u skolama je glavni razlog
. . - s 71,9 61,8
za odluku da se koriste privatne instrukcije
Ucenici koriste privatne instrukcije jer je nastavni 735 583
program preopterecen ’ ’

Izmedu odgovora studenata i gimnazijalaca postoji statisticki znacaj-
na razlika na navedenim tvrdnjama, u smjeru vece kriticnosti ucenika
tre¢ih razreda gimnazija. Vise je mogucih objasnjenja za navedene
razlike, medu kojima se isti¢e Cinjenica da gimnazijalci, kao sadasnji
ucenici srednje skole, imaju trenutno izravnije iskustvo sa skolom, te
stoga mogu biti kriti¢niji prema srednjoskolskom nastavnom procesu
i nastavnicima, nego studenti koji su skolu ve¢ zavrsili, a tome pogo-
duje i ¢injenica ve¢ spomenute selekcioniranosti uzorka iz studentske
populacije. Oba moguca razloga su vjerojatno valjana i tocna, a drugi
je moguce u odredenoj mjeri i potvrditi ¢injenicom da se odgovori
studenata statisticki znac¢ajno ne razlikuju od odgovora gimnazijalaca,
ukoliko se izdvoje samo odgovori onih koji su u drugom razredu ostva-
rili vrlo dobar ili odlican uspjeh.

Visok postotak - 71,9% ucenika trec¢ih razreda gimnazije i 61,8%
studenata slaze se s tvrdnjom da je slaba kvaliteta nastave u skola-
ma glavni razlog za odluku o koristenju privatnih instrukcija. Ovakva
opca procjena moze ukazivati na znatan nerazmjer izmedu kvalite-
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te srednjoskolske nastave i zahtjeva koji se u skolama stavljaju pred
ucenike. Isto tako, ovakav stav moze ukazivati i na neprilagodenost
nastave razli¢itim kategorijama ucenika, Sto posebice moze biti kritic-
no kod ucenika kojima je potrebno vise vremena i truda da svladaju
odredeno gradivo. U slucaju ove tvrdnje, postoje ocekivane razlike u
stavu izmedu korisnika i nekorisnika ovih usluga (t = 4,53; df = 502;
p < ,001), pri cemu su korisnici skloniji tvrditi da je upravo (ne)kvaliteta
nastave jedan od glavnih razloga za koristenje privatnih instrukcija.
Na sli¢an nacin, u odgovorima na ovu tvrdnju razlikuju se i ucenici s
razlicitim prosjecnim Skolskim uspjehom u drugom razredu gimnazije
(F(2,501) = 7,17; p = ,001). Odlicni se ucenici znac¢ajno manje slazu s
navedenom tvrdnjom, dok izmedu dobrih i vrlo dobrih nema razlike.
Sli¢no je i kod odgovora na tvrdnju “ucenici koriste privatne instrukcije
jer nastavnici ne objasnjavaju gradivo dovoljno detaljno”, s kojom se
slaze 72,9% gimnazijalaca i 65,5% studenata. | u odgovorima na ovu
tvrdnju korisnici instrukcija statisticki se znacajno, i u istom smjeru,
razlikuju od ucenika koji ne koriste privatne satove (t = 5,11; df = 503;
p < ,001). Takoder se potvrduje i razlicitost stavova s obzirom na obra-
zovni uspjeh (F(2,501) = 3,49; p = ,031), pri cemu se ucenici koji su na
kraju drugog razreda postigli prosjecan dobar uspjeh, razlikuju od onih
koji su bili vrlo dobri i odlicni. Zanimljivi su i odgovori na tvrdnju o
povezanosti preopterecenosti nastavnog plana i programa i pohadanja
privatnih instrukcija s kojom se slaze 73,5% ucenika i 58,5% studenata.
Kao i u slucaju prethodnih dviju tvrdnji, stavovi se statisticki znacaj-
no razlikuju s obzirom na koristenje instrukcija (t = 3,55; df = 500;
p < ,001) te na obrazovni uspjeh ucenika (F(2,499) = 6,44; p = ,002).

Stavovi ucenika o povezanosti kvalitete nastave, primjerenosti rada
nastavnika i preopterecenosti kurikuluma s pojavom privatnih instruk-
cija, dodatno potvrduju pretpostavku da obrazovni ¢imbenici znatno
utjecu na odluku za uzimanjem privatnih instrukcija. Cinjenica da se
sudionici istrazivanja u jednakoj mjeru slazu s tvrdnjama koje pokri-
vaju razlicite aspekte obrazovnog procesa i sustava, ukazuju da na
rasirenost pojave u jednakoj mjeri djeluju razli¢iti cimbenici vezani
uz sluzbeni obrazovni sustav. Ovakva situacija pred obrazovnu politiku
stavlja tezak zadatak, bududi da nije moguce odrediti jedinstveni obra-
zovni uzro¢nik u osnovi pojave na kojega bi se moglo djelovati. Podaci
takoder nedvojbeno ukazuju na razlike u stavovima izmedu korisnika i
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nekorisnika, kao i na razlike u stavovima ucenika razlicitoga obrazov-
nog uspjeha. Stavovi korisnika privatnih instrukcija i ucenika slabijeg
uspjeha, koji su kriticniji prema radu nastavnika, kvaliteti nastave i
osobinama nastavnog plana i programa, mogu ukazivati i na ¢injenicu
da potrebe ovih skupina nisu primjereno zadovoljene u nastavi, pa su
oni neminovno upuceni na koristenje privatnih instrukcija. Istovreme-
no, ovakav kritican stav moze se objasniti mehanizmom racionalizacije
kojim korisnici, umjesto vlastitim nedostacima, Zele opravdati poha-
danje privatnih instrukcija, a i svoj slabiji obrazovni uspjeh objasniti
¢imbenicima koji su izvan njihove kontrole. Ipak, stavovi ostalih sudio-
nika istrazivanja jasno ukazuju na neopravdanost pretpostavke o tak-
voj racionalizaciji od strane korisnika i ucenika sa slabijim uspjehom.
Iz odgovora studenata uocljivo je da se i oni u velikoj mjeri slazu s
navedenim tvrdnjama, a isto je uocCljivo i kod uéenika koji ne koriste
usluge privatnih satova, kao i odlicnih ucenika, bududi da se sa sve tri
tvrdnje slaze njih preko 60%.

Razgovori s davateljima usluga takoder ukazuju na sli¢ne probleme
te dodatno rasvjetljavaju neke od obrazovnih ¢imbenika koji utjec¢u na
pojavu privatnih instrukcija. Mlada instruktorica Masa napominje:

“Cesto se pitam zasto toliko ucenika koristi usluge instruktora,
buduci da mislim da oko 70% njih ne bi trebali i¢i na instrukci-
je. Naravno da svaki od njih krije neku svoju pricu, ali je isto
tako cinjenica da se njima sve ne objasnjava u skoli. Valjda
se nema dovoljno vremena, pa se onda nastavnici i ne mogu
posvetiti svima.”

Vanja, na osnovi vlastitog radnog iskustva, ukazuje na cinjenicu
da priroda samoga predmeta utjeCe na potrebu uzimanja privatnih
satova:

“Neke stvari ucenici ne mogu bas lako shvatiti, jer one zahtije-
vaju kontinuitet u znanju. Kako ovi danasnji “klinci” (ne)uce
redovito, onda im je tesko to sve povezati, a obrazovni proces
podrazumijeva kontinuitet. Problem je u tome da ako u ma-
tematici ne usvoji nesto u prvom razredu, onda moZe imati
problema i kroz nastavak skolovanja. A tko ¢e mu onda to kas-
nije objasniti? Ja na nastavi ne mogu. Moram cijelo gradivo
ispredavati, sve ocjene zakljuciti...”
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Navedeno je usko vezano i uz Masino razmisljanje:

“Jedan od osnovnih problema, vjerovali ili ne, jest osnovna
skola. Oni izadu iz osnovne skole s peticama, jer tamo ocjene

ne znace puno, i onda dodu u gimnaziju ili dobru strukovnu

skolu gdje se “suoce s realnosc¢u”. Njihovo znanje ne odgovara

zahtjevima, a svi su imali petice iz osnovne skole. Tako borba
pocinje i prije srednje skole. Puno prije.”

Misljenja ucenika i davatelja satova ukazuju na ozbiljne probleme
obrazovnog sustava koji se ne ogranicavaju samo na razinu srednjeg
Skolstva. One su ujedno i ozbiljna kritika postojecih rjesenja obrazov-
ne politike, i ukazuju na goruce probleme sustava. Stoga donekle zacu-
duje da je navedenih nedostataka sustava svjestan te da sli¢ne stavove
ima i visoki drzavni duznosnik koji u svojim odgovorima istice:

‘Jedan od razloga (za rasirenost instrukcija op.a.) vjerojatno

su prilicno optereceni programi pojedinih predmeta. Kad op-

seg gradiva nije dobro odmjeren, zna se dogoditi da ucenici u

redovitoj satnici koju imaju u skoli ne dobivaju dovoljno objas-

njenja za sve ono Sto bi trebali svladati i razumjeti, pa onda
imaju potrebu jos i za dodatnim radom.”

Na temu o kvaliteti nastave, drzavni duznosnik odgovara:

“U nekim predmetima u kojima je dobro odmjeren opseg sa-
drZaja kojega ucenici trebaju proraditi, dogada se da nastava
nije strucno zastupljena, dakle radi se o deficitarnom kadru,
pa predmet predaje neki profesor drugog profila, ili cak netko
s neprikladnom stru¢nom spremom. Tada se zna dogoditi da
ucenik ne dobiva potrebna objasnjenja da bi gradivo mogao
razumjeti i nadogradivati.”

Na naposljetku odgovara i o radu nastavnika:

“... kod nekih profesora postoje subjektivne slabosti koje se oCi-
tuju u slaboj pripremi nastave, a kao rezultat toga ucenici ne
shvate dobro gradivo, pa ga moraju sami obradivati ili traZiti
pomoc trece osobe. To je ono Sto se ne moZe ni na koji nacin
opravdati.”

Ovakvi odgovori visokog drzavnoj duznosnika ukazuju na svjesnost
vladajucih obrazovnih struktura o postojanju odredenih nedostataka
u obrazovnom sustavu i njihovoj povezanosti s pojavom privatnih in-
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strukcija. Odgovori svih sudionika pak potvrduju pretpostavku da sa
svojim nedostatcima obrazovni sustav uvelike odreduje velicinu i oblik
pojave privatnih instrukcija. Usprkos iskazanim stavovima sudionika
istrazivanja o povezanosti nastavnog plana i programa te rada nastav-
nika i pojave privatnih instrukcija, bilo bi pogresno zakljuciti kako su
upravo to jedini i glavni razlozi svim negativnhim pojavnostima. Zna-
cajan dio uzroka za ovakvu rasirenost pojave privatnih instrukcija u
hrvatskom obrazovnom kontekstu vezan je uz same korisnike, njihove
radne navike, ali i obrazovna ocekivanja i podrsku koju dobivaju u
svojim obiteljima.

7.5.2. Razlozi za pohadanje instrukcija

Kao Sto je vec vise puta istaknuto, razlozi za koristenje instrukcija
brojni su i slozeni. Zbog toga smo se u analizi percepcije razloga za
pohadanje instrukcija razli¢itih sudionika u istrazivanju ogranicili samo
na razmatranje odredenih elemenata. U prvom dijelu osvrnut ¢emo se
na percepciju funkcije instrukcija u hrvatskom kontekstu, potom na
percepciju sudionika o tome tko i kada pohada privatne instrukcije, te
na percepciju utjecaja roditelja na pohadanje privatnih instrukcija.

Kao i davatelji usluga, i ucenici i studenti pitani su o stavovima ve-
zanima uz razloge pohadanja instrukcija, a njihovi odgovori, odnosno
stupanj slaganja s navedenim tvrdnjama, prikazani su u tablici 17.

Tablica 17. Misljenja ucenika i studenata o razlozima pohadanja in-
strukcija (postotak slaganja s tvrdnjama)

Ucenici trecih Studenti
razreda prve godine
gimnazija studija
% %
Ucenici koriste privatne instrukcije jer to
L , NN 35,8 29,0
roditelji od njih zahtijevaju
Ucewq Kgrlste privatne instrukcije jer zele 204 26,2
nauciti vise
§amo lo§} ucenici koriste privatne 14,0 13,4
instrukcije
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Funkcija instrukcija

Kad se govori o razli¢itim funkcijama privatnih instrukcija, uobica-
jeno se njezina popravna funkcija razlikuje od funkcije obogacivanja.
Slaganje samo 20,4% ucenika s tvrdnjom da ucenici koriste privatne in-
strukcije zato jer Zele nauciti vise, na odredeni nacin potvrduju nalaz
o popravnoj funkciji privatnih satova. U hrvatskom srednjem Skolstvu
privatni se satovi uglavnom koriste kao instrument kojim se Zeli ispra-
viti ili popraviti ocjenu iz odredenog predmeta. Iz navedenoga je jasno
da se radi o obliku pojave koji nema pozitivne posljedice na ucenje
ucenika, ve¢ u najvecem broju slucajeva sluzi kao “prva pomoc” u
kriznoj situaciji. Zanimljivo je da u odgovorima na ovu tvrdnju ne po-
stoje statisticke znacajne razlike izmedu korisnika i nekorisnika usluga
instruktora (t = ,65; df = 577; p = ,518), niti izmedu razlicitih skupina s
obzirom na obrazovni uspjeh ucenika (F(2,559) = ,70; p = ,499). Odgo-
vori studenata ukazuju na slicne stavove i u njihovoj populaciji. Ovakav
koncenzualni stav ne zacuduje, buduci da se tijekom osnovnoskolske
i srednjoskolske faze na privatne satove gleda vise kao na spasilacki
nego sustavni element pomodi pri obrazovanju. Na ovo ukazuju i rijeci
instruktorice Vanje:

“Joj, kako bih ja voljela da mogu davati instrukcije onima koji
su nadareni i kojima bi to bila bas dodatna poduka, pa da na
satovima obradujemo nesto njima novo. Takvih sluCajeva vam
ja u svojoj praksi jos nisam imala. Uvijek su vam to problemi,
bilo privremeni, vezani uz neko gradivo, ili trajni kada ne po-
stoji osnova i kontinuitet. Instrukcije su vam uvijek rjesavanje
necijeg problema.”

Tko i kada pohada instrukcije?

Percepcija sudionika istrazivanja o osobinama korisnika i njihovim
navikama vezanima uz pohadanje privatnih instrukcija, takoder prido-
nosi cjelovitijem sagledavanju problema privatnih instrukcija.

Masa o svojim korisnicima istice:

“Kod mene ti dolaze svi tipovi uCenika. Najvise je ovih kam-
panjaca. Ne uci do ispita, onda mu dode “frka”, pa ga mama

i tata posalju na instrukcije. Imala sam i ove odlikase koji se

Jjednom na odredenoj vrsti gradiva poskliznu i onda ti je to obi-

teljska katastrofa. Te onda roditelji govore sto je s nasom La-
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nom, kakve probleme ima u Zivotu, skoli, ljubavi... A s njom je
sve u redu. Ipak je najvise ulenika koji neko gradivo ne mogu
shvatiti i to najvise svojom krivicom odnosno neradom.”

Vanjine se rije¢i nadovezuju na Masine:

“Znate, svi profili u¢enika su vam tu ukljuceni, od onih koji su
zbilja slabi u vecini predmeta, pa do onih koji vam prolaze s
izvrsnim, ali im matematika bas ne ide. Vec¢inom do potrebe
za instrukcijama dolazi ili kad nista ne rade cijele godine, ili
kada im neki dio, recimo trigonometrija, ne ide. Postavlja se
naravno pitanje zasto im ne ide?”

Cini se da pohadanje privatnih satova uvelike ovisi i o razdoblju
Skolske godine, na $to ukazuju Masine rijeci:

“Prije polugodista i kraja godine je ludnica. Samo je onda
frka jer su i meni ispiti, pa je to onda meni malo teZe. Kod
mene vecina ucenika dolazi ili prije testa, ili ispraviti jedi-
nicu. To su dva najklasicnija tipa. Imas i ove koje ja zovem
“stalne musterije”, koji dolaze cijele godine. To su mi vec
pravi prijatelji.”

Samo se 14,0% ucenika treceg razreda gimnazije i 13,4% studenata
slaze s tvrdnjom da jedino losi ucenici pohadaju privatne satove. Pro-
cjene ucenika ne razlikuju se s obzira na to kakav uspjeh su ucenici
postigli na kraju drugog razreda (F(2,560) = ,61; p = ,542), ali se razliku-
ju s obzirom na to koriste li instrukcije ili ne (t = 4,08; df = 564,9;
p < ,001). Pritom, korisnici rjede drze da instrukcije uzimaju samo losi
ucenici, vjerojatno zato Sto se sami ne zele tako etiketirati.

Ovi podaci potvrduju iskaze davateljica usluga i ukazuje na dva
bitna zakljucka. Prvi se odnosi na ¢injenicu da privatne satove poha-
daju ucenici razlicitih obrazovnih postignuca, sto posredno ukazuje
na njihovu rasirenost. Drugi zakljucak govori o tome da se instrukcije
uzimaju po potrebi, ovisno o tome radi li se o bitnim ispitivanjima pred
polugodiste ili kraj godine, ili o slu¢aju da odredeni dio gradiva ucenik
ne moze svladati na razini koju inace postize.

Utjecaj roditelja
Utjecaj roditelja i njihovih obrazovnih ocekivanja od svoje djece

takoder su bili problematizirani kao jedan od mogucih uzrocnika ra-
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Sirenosti pojave privatnih instrukcija u Republici Hrvatskoj. Vanja se
slaze s navedenom pretpostavkom:

‘Ja, kao nastavnica i osoba koja daje instrukcije ali istovre-
meno i kao roditelj, mogu razumjeti roditeljske Zelje. Zelje i
stvarnost, naZalost, nisu uvijek iste, pa mi se utjecaj roditelja
Cesto Cini kontraproduktivnim. Oni bi za svoju djecu htjeli da
su fakultetski obrazovani, da dobiju dobar posao...a istovreme-
no s njima malo rade, ¢ak premalo i razgovaraju.”

Iz tablice 16. je vidljivo da se 35,8% gimnazijalaca slaze s tvrdnjom
da ucenici koriste privatne instrukcije zato Sto to od njih roditelji zah-
tijevaju. Ucenici se u odgovorima na ovu tvrdnju statisticki znacajno
ne razlikuju s obzirom na ukupan obrazovni uspjeh na kraju drugog
razreda (F(2,554) = ,31; p = ,737). Postoji, medutim, statisticki zna-
¢ajna razlike izmedu stavova korisnika privatnih satova i ucenika koji
ne koriste navedene usluge (t = 4,24; df = 390; p < ,001). Cak 46,1%
ucenika koji ne koriste usluge slaze se s navedenom tvrdnjom, dok to
isto ¢ini samo 27,1% korisnika privatnih instrukcija. Ovakvi rezultati ne
cude, buduci da svoje pohadanje privatnih satova ucenici vjerojatno
ne objasnjavaju pritiscima i nagovorom roditelja ili, ako to ¢ine, onda
im je vjerojatno neugodno to otvoreno priznati. Zanimljiv je i stav ne-
korisnika ovih usluga, buduci da oni kao vrsnjacka skupina i prijatelji
ucenika koji koriste privatne satove, imaju nepristran uvid u razloge
njihova koristenja.

Roditeljski utjecaj ne mora biti negativan, istice Masa:

“Najbolji su rezultati kada se i roditelji ukljuce u cijelu pricu.
Tek onda sve dobiva smisao, ali to vam je rijetko. Ljudi misle
‘treba ugasiti poZar’, a mi cemo ‘platiti vatrogasca’ (koji, uz-
gred receno, nije skup), pa ce on to i uciniti. Oni misle da sa
100 kuna mogu rijesiti sve obrazovne probleme svoje djece.
Takvo misljenje je po meni jako Stetno.”

Navedena analiza percepcije razloga koristenja instrukcija ukazuje
da se privatni satovi u Republici Hrvatskoj najéesce koriste za poprav-
nu funkciju. Na rasirenost ove pojave ukazuje stav i osobna iskustva
sudionika istrazivanja koji ukazuju na to da korisnici mogu biti ucenici
s razlicitim sposobnostima i akademskim uspjehom. Najcescée se in-
struktorske usluge koristi pred ocjenjivanje, na kraju polugodista ili
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Skolske godine. Utjecaj roditelja na pohadanje privatnih satove je zna-
¢ajan, ali istovremeno ne uvijek i pozitivan.

7.5.3. (Ne)povezanost izmedu srednjega i visokog
skolstva

Znacajan postotak - 62,8% studenata slaze se s tvrdnjom “ucenici
koriste privatne instrukcije jer nastavni plan i program ne pokriva sve
sto se zahtijeva na prijamnom ispitu”. Ovaj podatak je vrlo znakovit
i ukazuje na percepciju studenata o vrlo niskoj povezanosti izmedu
izlaznih kompetencija ucenika i onoga sto se od njih zahtijeva na pri-
jamnim ispitima. Osim na nepovezanost, ovakav stav ucenika posredno
upucuje i na medusobno nepovjerenje razlic¢itih obrazovnih razina. U
ovom slucaju ¢ini se da sustav visokog Skolstva nema povjerenje u
kvalitetu srednjoskolskog obrazovanja. Ovo se nepovjerenje ne iska-
zuje samo prema valjanosti srednjoskolskih ocjena vec i prema Sirini
i kvaliteti znanja koje im je bilo ponudeno i koje su trebali usvojiti u
ovoj obrazovnoj fazi. Petar kaze:

“Ja znam da je uvijek problem s nasim “faksom”, jer mi ima-
mo taj test opce informiranosti koji nije moguce nauciti, pa se
ucenici i roditelji u potpunosti izbezume. Ja u vezi toga imam
podijeljeno misljenje jer, s jedne strane, razumijem fakulte-
te koji Zele toCno odredeni profil studenata, a s druge mi se
strane to Cini malo neposteno, buduci da nemaju svi jednake
prilike biti informirani.”

Ovakvo razmisljanje je razumljivo s obzirom da je tocno da sveuci-
lista, kao autonomne institucije, imaju puno pravo odredivati vlastitu
politiku, pa tako i onu vezanu uz zahtjeve na razredbenom ispitu. Dru-
gi dio Petrove dvojbe puno je problematicniji jer ukazuje da ucenici
nemaju jednake obrazovne prilike te da one izravno ovise o obrazov-
nim putovima koje ucenici odabiru. Jedna od najocitijih razlika vezuje
se uz vrstu srednje skole koju su ucenici zavrsili. Tako se u nasem istra-
zivanju studenti koji su zavrsili strukovnu skolu u znacajno vecoj mjeri
slazu s prijespomenutom tvrdnjom (t = 3,90; df = 970; p < ,001). Takav
stupanj slaganja ukazuje na probleme s kojima se suocavaju ucenici
iz tih skola, ali i na njihovu vjerojatnu percepciju nuznosti pohadanja
pripremnih tecajeva. Navedeno nalazi potvrdu u Petrovim rije¢ima:
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“Vecina polaznika je nesigurna. Ne toliko u svoje znanje, iako
i tu ima svasta, vec vise u svoje sposobnosti i u to Sto im je to
skolovanje dosad prenijelo. To je posebno vidljivo iz gimnazija
koje nisu na glasu i strukovnih skola. Ti ucenici kao da moraju
preskociti jos jednu dodatnu prepreku koju su ve¢inom sami
sebi psihicki postavili.”
Ipak najjezgrovitiji opis cjelokupne pojave pripremnih tecajeva dan
je kroz Petrove rijeci:
“Oni (organizatori op.a.) su tu uskocili u meduprostor koji sada
iskoristavaju, kao da se ne radi o jednom obrazovnom sustavu
vec¢ o dva u potpunosti odvojena. Posluju legalno i oni ¢e po-
slovati sve dok drZava jednom ne sredi obrazovanje. To ce se
sada vjerojatno pokusati drZavnom maturom, ali ja mislim da
to nece ukinuti pripremne tecCajeve, buduci da ce se oni samo
pomaknuti u niZe razrede srednje Skole, sto ¢e moZda i pove-
Cati broj korisnika.”

7.5.4. Posljedice pojave privatnih instrukcija na
obrazovni sustav i njegove sudionike

Navedeni zakljucci o nepovezanosti dviju obrazovnih razina, raz-
lozima koriStenja privatnih satova kao i prethodna analiza utjecaja
osobina sluzbenog obrazovnog sustava na rasirenost i oblik pojave u
Republici Hrvatskoj, ukazuju da obrazovni sustav uvelike odreduje po-
javu privatnih instrukcija. U pocetnim poglavljima ove knjige istaknuta
je metafora “sjene”, te je spomenuto da u slucaju pojave privatnih
instrukcija sjena moze uvelike utjecati pa cak i promijeniti tijelo koje
oponasa. Razgovori s visokim drzavnim duznosnikom i davateljima uslu-
ga o posljedicama privatnih instrukcija na ucenike, nastavnike, skole
i obrazovni sustav, potvrduju ovu pretpostavku i ukazuju na razlicite
aspekte analiziranog problema.

Visoki drzavni duznosnik istice:

“Siroko koristenje privatnih instrukcija lokalnoj zajednici Salje
poruku o sSkoli kao o nekvalitetnoj ustanovi u kojoj nastavnici
u redovitom odgojno-obrazovnom procesu nisu u stanju nauciti
ucenike ono Sto bi trebali.”
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Takva situacija potencijalno moze biti vrlo opasna, buduéi da je
suradnja roditelja i nastavnika osnovni temelj svake obrazovne aktiv-
nosti. Stovise, navedeno moZe uzrokovati da se 3kola pocne doZivlja-
vati kao institucija koja pretjerano opterecuje ucenike te svojim oso-
binama tjera ucenike na dodatan rad izvan sustava. Procjena slabije
kvalitete skole dodatno se pojacava opazanjem vece kvalitete dodatne
poduke koja je uglavnom individualizirana, viSe usmjerena na potrebe
ucenika i prilagodena njegovoj razini znanja i sposobnosti. Na to uka-
Zuju i Vanjine rijeci:

‘Ja znam da se na satu ne mogu niti pribliZno posvetiti uceniku
kao za vrijeme instrukcija. To su jednostavno dvije kvalitativno
drugacije situacije. Kada ucenik, koji dolazi kod mene, zbilja

hoce nesto nauciti, onda to sve brzo ide. Puno brZe nego u

skoli.”

Ovakva situacija negativno utjece i na percepciju nastavnika, bu-
dudi da ostavlja dojam nedovoljno strucnih ili nekvalitetnih nastavni-
ka koji nisu sposobni tijekom nastave zadovoljiti individualne potrebe
svojih ucenika i ne uspijevaju ih pouditi svim potrebnim znanjima i
vjestinama. Kao sto je rekao drzavni duznosnik:

“To (privatne instrukcije, op. a.) unistava nastavnika i kao oso-
bu, ali jos vise kao strucnjaka. On postaje nekompetentan, jer
tamo negdje u nekoj sobi postoji netko tko sve objasni za dva
sata i sve ruzne stvari i ocjene nestanu. Problem je u tome sto

je taj netko najvjerojatnije njegov kolega.”

Istovremeno ova pojava govori i o drustvenom statusu i materijal-
nom stanju nastavnika. Vanjine rijeci to dramatic¢no naglasavaju:

“Ja vam se nekada osjecam vrlo jeftino. Ne zbog cijene rada,
vec zato sto sam ja nastavnik i ne bih trebala drZati privatne
satove. Jednostavno bih trebala u ovom drustvu biti dovoljno
cijenjena, ljudski i materijalno da mi 500 kuna ne znaci puno.
Ovako, ja drZim satove iz potrebe, iz nuZde, i to me Cini Zalos-
nom.”

Ucenicima instrukcije mogu pomoci da bolje nauce odredeno gradi-
vo te ostvare bolje rezultate na ispitima koje polazu, ali, s druge stra-
ne, jacaju kod njih osjec¢aj nekompetentnosti, ovisnosti o instrukcijama
i onemogucuju im izgradnju vjestina samostalnog ucenja. Masa kaze:
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“Imam jednu ucenicu koja je dosta bistra. Dobila je jedinicu iz
fizike u prvom polugodistu i mama ju je dovela meni, a ve¢ u
drugom srednje zna da hoce postati doktorica. Mi smo fiziku
ispravile za dva tjedna, i ja joj kaZzem da sada nastavi redovno
uciti i da ce sve biti OK. Kada za jedno dva i pol tjedna evo njih
opet. Mama se javi telefonom i kaZe: “Tea kaZe da joj samo Vi
moZete pomodi i da samo ako radi s Vama moZe imati dobre
ocjene”. Na instrukcijama Tea puno toga pokazuje, ali meni se
¢ini da ona vise bez instrukcija ne moZe.”

Uzimanje instrukcija predstavlja oblik vanjske kontrole ucenja, Sto
onda odrzava ekstrinzi¢nu motivaciju za ucenje, vec ionako iskazanu
“posast” zvanom “ucenje za ocjene”. Velik problem predstavlja i to
Sto se rad na instrukcijama precesto u potpunosti prilagodava rjesa-
vanju trenutnih problema ucenika, najcesée ispravljanju negativnih
ocjena ili polaganju nekoga vaznog ispita. Ucenik se na instrukcijama
ne uci kako sam organizirati uc¢enje i kako kvalitetno uditi, ve¢ samo
kako nauciti usko odredenu cjelinu. Vanjina izjava dobro ilustrira taj
problem:

“Dobro znam da velik dio kolegica i kolega ne moZe smisliti
instrukcije. Nema im gore stvari nego kad ih netko pita za in-
strukcije, a spletom socijalnih ili rodbinskih poveznica ne mogu
ih odbiti. Osnovni problem zasto ne vole davati instrukcije nije
u tome Sto nekim ucenicima ide tesko ili Sto ne poznaju osnov-
ne Cinjenice, ve¢ u tome sto traZe brzinsko “drilanje” matema-
tickih postupaka i Sablona za dobivanje ocjene...”.

Osim na razinama ucenika, nastavnika i Skole, pojava privatnih in-
strukcija ukazuje i na negativne osobine samoga sustava obrazovanja
ali i neodlucnost obrazovne politike. Kao Sto kaZe Petar:

“To je sve pomalo shizofreno. Pazi, ja radim na “faksu” i sada
drZim tecaj svojim potencijalnim studentima. Zasto ti ucenici
nisu pripremljeni kroz sam sustav i je li uopce sustav jedin-
stven? Zasto to nitko ne regulira? Zasto se ne usklade zahtjevi
fakulteta s obrazovnim ishodima srednje Skole? To su sve pita-
nja na koja nemam odgovor.”
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7.5.5. Jednakost u dostupnosti privatnih instrukcija s
obzirom na drustvene i ekonomske cimbenike

Nejednaka dostupnost usluga privatnih instrukcija s obzirom na
drustvene i ekonomske Cimbenike predstavlja jedan od kljucnih pro-
blema vezanih uz ovu pojavu. Podaci nasega istrazivanja ukazuju da je
koristenje privatnih instrukcija u izravnoj vezi s materijalnim stanjem
obitelji iz koje ucenik dolazi. Stavovi sudionika u ovom istrazivanju o
ovom aspektu problema doprinose vec¢ vise puta naglasenoj slozenosti
same pojave. Iz njihovih je stavova vidljivo da su privatne instrukcije
financijski dostupne vecini stanovnistva, Sto za izravnu posljedicu ima
sveobuhvatnu rasirenost same pojave. Ipak, iza navedene rasirenosti
krije se cijeli mozaik problema vezanih uz razliku u kvaliteti davatelja
usluga, s obzirom na materijalni status obitelji polaznika te percepciju
skupoce navedene usluge.

Prije izlaganja rezultata o stavovima sudionika istrazivanja vezanih
uz jednakost dostupnosti instrukcija, nuzno je detaljnije se osvrnuti
na njihovo koristenje privatnih instrukcija s obzirom na materijalnu
situaciju obitelji iz koje korisnici dolaze™.

Distribucija odgovora gimnazijalaca i studenata na pitanje “kako
procjenjujete materijalnu situaciju svoje obitelji?”, prikazana je u tab-
lici 18.

Tablica 18. Procjena sudionika o materijalnoj situaciji obitelji iz koje

dolaze
Ucenici trec¢ih| Studenti
razreda prve godine
gimnazija studija
% %
Jako dobro (daleko iznad drzavnog prosjeka) 5,4 1,1
Dobro (iznad drzavnog prosjeka) 37,8 29,6
Srednje (oko drzavnog prosjeka) 50,1 58,8
LosSe (ispod drzavnog prosjeka) 5,6 9,7
Jako loSe (daleko ispod drzavnog prosjeka) 1,1 0,8

5 0 ovome je vec bilo rije¢i u poglavlju o analizi korisnika usluga privatnih instrukcija. No,
zbog lakseg pracenja izlaganja u ovom poglavlju, ponovno prikazujemo kljucne podatke.
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Iz tablice 18. je uocljivo da velika vecina sudionika iz obaju uzorka
procjenjuje materijalnu situaciju svoje obitelji prosjecnom ili iznadpro-
sjecnom, dok ih istovremeno nizak postotak prepoznaje materijalnu
situaciju u svojoj obitelji ispodprosje¢nom. Povezanost koristenja
privatnih instrukcija i procjene materijalne situacije obitelji iz koje
ucenik dolazi**, potvrduju negativna ocekivanja o posljedicama sto ih
ova pojava ima na jednakost u obrazovnim mogucénostima razli¢itih
skupina ispitanika. S povec¢anjem procjene materijalne situacije obite-
lji raste i korisStenje privatnih satova (... = 13,17; df = 2; p = ,001;
Voserns = 12,22; df = 2; p = ,002). Isto je moguce tvrditi i za pohadanje
pripremnih tecajeva (y? = 6,47; df = 2; p = ,039). Postotci korisnika
privatnih instrukcija s obzirom na materijalni status obitelji iz kojih
dolaze prikazan je u tablici 19.

Tablica 19. Korisnici privatnih instrukcija s obzirom na procjenu
materijalne situacije obitelji iz koje dolaze (redni

postoci)
Ucenici trec¢ih |Studenti -| Studenti -
razreda privatni | pripremni
gimnazija satovi tecajevi
% % %
Iznadprosjecni materijalni status 63,3 31,2 47,8
Prosjecni materijalni status 48,6 28,3 40,3
Ispodprosjecni materijalni status 39,4 13,6 35,9

Prikazani podaci ukazuju da su privatne instrukcije, u oba oblika,
dostupnije i koristenije u skupini ucenika i studenata iz materijalno
privilegiranijih obitelji. Buduci da ova usluga sluzi kao dopuna, ali Ce-
sto i kao korektiv obrazovnom procesu te da o njezinu koristenju cesto
ovisi i uspjeh te napredovanje u sustavu, moze se tvrditi da pojava
privatnih instrukcija produbljuje nejednakost u obrazovnim Sansama
ucenika razli¢itoga materijalnog statusa. Stovise, navedena se nejed-
nakost ukazuje u najnegativnijem mogucem svjetlu, s obzirom da in-
strukcije idu u prilog pojedincima koji su vec ionako u prednosti, a na

54 U ovom slucaju odgovori sudionika rekodirani su u trima skupinama na nacin da su
spojene skupine ispitanika koji procjenjuju materijalnu situaciju svoje obitelji daleko
iznadprosjecnom i iznadprosjec¢nom, te ispodprosjecnom i daleko ispodpreosjecnom.
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Stetu onih koji za obrazovni uspjeh Cesto moraju napraviti dodatan
korak. Na navedeno ukazuju i Vanjine rijeci:

“Sram me reci, ali svi to ponekad c¢inimo kao nastavnici ili ra-
zrednici... Ja ponekad savjetujem roditeljima da posalju dijete
na instrukcije. Mali moZe shvatiti, ali je nesto krenulo krivo...
| onda mi se vec vise puta desilo da mi roditelji kaZzu kako oni
za to nemaju novaca. A ja malome ne mogu dati ocjenu ako je
nije zasluZio. Istovremeno, njegov kolega koji je slabiji poten-
cijal, ali iz obitelji koja to moZe priustiti, ode na instrukcije i
dobije od njega bolju ocjenu.”

Ipak, iz tablice 17. vidljivo je da skoro 90% sudionika materijalnu si-
tuaciju svoje obitelji opisuje kao prosjecnu ili iznadprosjecnu. Ovakva
situacija ima za posljedicu da su privatne instrukcije, s postojecom ra-
zinom cijena u hrvatskom kontekstu, dostupne znatnoj vecini ucenika.
Dodatan ¢imbenik koji proizlazi iz rezultata prikazanih u tablici 17. jest
¢injenica da se gimnazijalci i studenti znacajno razlikuju u procjeni
materijalne situacije svojih obitelji, u smjeru da gimnazijalci procje-
njuju materijalnu situaciju svoje obitelji znacajno visom od studenata.
U temeljima ove razlike mogu biti dva ¢imbenika:

a) Istrazivanje na srednjoskolcima ukljucivalo je samo gimnazijalce
iz Zagreba, dok studenti dolaze iz razli¢itih hrvatskih sredina.
Slijedom ovog argumenta, te pozivajuéi se na ekonomske indi-
katore poput razlike u prosjecnim primanjima u glavnom gradu i
ostatku drzave, moze se ocekivati da Zagreb predstavlja sredinu

.....

nog prosjeka.

b Moguce je, takoder, pretpostaviti da do razlike izmedu gimna-
zijalaca i studenata dolazi i zbog ¢injenice da sveucilisni uzorak
ne ¢ine samo bivsi uéenici gimnazija vec¢ i strukovnih skola. Slije-
dom tog argumenta, moguce je ocekivati da su ucenici gimnazi-
ja vec u pocetku bili privilegirani s obzirom na materijalni status
obitelji iz koje dolaze.

MoZe se pretpostaviti da su oba navedena argumenta tocna. Dok
za prvi argument postoje jasni statisticki indikatori, drugi, izrazito bi-
tan s obrazovnog gledista, moguce je dokazati na podacima iz naseg
istrazivanja. U uzorku studenata, ucenici koji su zavrsili strukovne sko-
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le percipiraju materijalnu situaciju svoje obitelji statisticki znacajno
nizom od svojih kolega koji su zavrsili gimnaziju (> = 23,19; df = 2;
p < ,001).

Navedeni rezultati imaju svoj odraz i u stavovima sudionika o jedna-

koj dostupnosti koristenja privatnih instrukcija. Gimnazijalci i studenti
su pitani za misljenje o trima tvrdnjama prikazanima u tablici 20.

Tablica 20. Misljenja ucenika i studenata o nejednakoj dostupnosti
usluga privatnih instrukcija: postotak slaganja s tvrdnja-

ma
Ucenici trec¢ih| Studenti
razreda prve godine
gimnazija studija
% %
Privatne instrukcije su opcenito skupe 64,7 79,5
Ucenici bogatijih roditelja mogu sebi priustiti
. . v 60,3 71,2
bolje privatne ucitelje
Samo ucenici iz dobrostojecih obitelji mogu
S . . 22,9 34,6
sebi priustiti privatne instrukcije

Opca tvrdnja o percepciji cijene instrukcija ukazuje da se vedi-
na sudionika iz obaju uzoraka slaze da su privatne instrukcije skupe.
Snaga ovog podatka donekle je ublaZena ¢injenicom da se samo 12,7%
gimnazijalaca i oko petine studenata u potpunosti slaze s navedenom
tvrdnjom. Ovakva razlika izmedu opceg slaganja sa sadrZajem tvrdnje
i relativno niskog postotka sudionika s ekstremnim stavom, ukazuje da
privatne instrukcije predstavljaju znacajan izdatak za korisnike usluga,
ali ujedno i da taj izdatak nije subjektivho previsok. Usporedba skupi-
na sudionika koji dolaze iz obitelji s razlicitom materijalnom situaci-
jom, otkriva statisticki znacajnu razliku u stavu na navedenoj tvrdnji
(F(2,489) ;.; = 5,70; p = ,004; F(2,978),, ,..; = 6,94; p = ,001), pri cemu
se, u slucaju obaju uzoraka, ucenici slabijega materijalnog statusa u
vecoj mjeri slazu sa sadrzajem navedene tvrdnje. Istovremeno, nema
statisti¢ki znacCajne razlike u odgovorima korisnika i onih ucenika koji
ne koriste usluge privatnih instrukcija.

MozZe se pretpostaviti da ovakva raspodjela rezultata na opcoj tvrd-
nji o skupoci usluge privatnih instrukcija, karakterizirana relativno
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niskom ekstremnom vrijednosc¢u, te prikazani rezultati o percepciji
materijalne situacije vlastite obitelji, ukazuju na to da su instrukci-
je dostupne velikoj vecini stanovnistva. To uvelike potvrduju odgovori
sudionika na tvrdnju “samo ucenici iz dobrostojecih obitelji mogu sebi
priustiti privatne instrukcije”, s kojom se slaze trecina studenata i tek
oko petine gimnazijalaca. Isto se moze zakljuciti i iz rijeci instrukto-
rice Mase:

“Kod mene ti dolaze ucenici svih slojeva, osim onih bas najsi-

romashnijih. Cijena od 50 kuna i nije neka cijena, a svi roditelji

“brinu” za svoju djecu. Primjecujem samo da su mi ove “stalne

musterije” nesto imucnije”

| dok se s velikom vjerojatnoséu moze tvrditi kako su privatne in-
strukcije u Hrvatskoj dostupne vedini, ali ne i svima, pokazuje se da je
kvalitetnija usluga dostupnija ucenicima iz obitelji s viSim materijalnim
statusom. Sa sadrzajem tvrdnje “ucenici bogatijih roditelja mogu sebi
priustiti bolje privatne ucitelje”, slaze se 71,2% studenata i 60,3% gim-
nazijalaca. U uzorku studenata postoji statisticki znacajna razlika u
stavu na navedenoj tvrdnji s obzirom na procjenu materijalne situacije
obitelji ucenika (F(2,953) = 9,65; p < ,001), pri ¢emu se sudionici iz ma-
nje privilegiranih obitelji u vecoj mjeri slazu s navedenom tvrdnjom.

7.6. Privatne instrukcije i rezultati nacionalnih ispita®

Istrazivanje o privatnim instrukcijama, provedeno 2005. godine,
bilo je prvo sustavno istrazivanje o toj temi u Republici Hrvatskoj.
Zbog ogranicenih financijskih resursa, istrazivanje je provedeno samo
na uzorku zagrebackih gimnazijalaca, ¢ime se izlozilo opasnosti manje
vanjske valjanosti rezultata odnosno problemima generalizacije poda-
taka na opc¢u populaciju ucenika gimnazija ili srednjih skola. Naime,
s obzirom na nalaze drugih istrazivanja (Bray, 1999.) koja ukazuju da
se privatne instrukcije koriste u ve¢em broju i u ve¢em intenzitetu
u gradskim sredinama, kao i u boljim socioekonomskim okruzenjima,
pojavila se opravdana bojazan da bi rezultati o rasSirenosti privatnih

% |strazivanje je provedeno u sklopu projekta “Uvodenje drzavne mature u hrvatski
Skolski sustav” koji se, pod vodstvom dr. sc. Petra Bezinovica, provodi u Institutu za
drustvena istrazivanja - Centru za istrazivanje i razvoj obrazovanja.
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satova, dobiveni samo na zagrebackim gimnazijalcima, mogli biti pre-
cijenjeni. Koristenje privatnih satova u cijeloj Hrvatskoj moglo bi,
naime, biti manje. Stoga se javila potreba za istrazivanjem koje bi
ispitalo rasirenost i intenzitet koristenja privatnih satova na podrucju
cijele zemlje. Uz navedeni nedostatak, prvo istrazivanje o privatnim
instrukcijama nije dalo ni odgovor o tome koliko unutar hrvatskoga
obrazovnog sustava koristenje privatnih instrukcija predstavlja ucin-
kovitu pomoc¢ u ostvarivanju dobrih obrazovnih rezultata. Njime su
prikupljene jedino procjene ucenika o tome koliko su im privatne in-
strukcije pomogle u postizanju dobrih ocjena. lako odgovori ucenika
govore o tome da utjecaj privatnih satova na svoju ocjenu iz predmeta
procjenjuju “velikim” do “umjerenim”, zanimalo nas je radi li se ovdje
samo o percepciji ili o stvarnom efektu instrukcija.

Nacionalni ispiti, provedeni u svibnju 2006. godine u svim gimna-
zijama Republike Hrvatske, pruzili su priliku ispitivanja povezanosti
rezultata ispita i koristenja privatnih instrukcija. Na prvim nacionalnim
ispitima sudjelovali su svi ucenici prvih razreda gimnazija, dakle preko
13.200 ucenika. Svaki je ucenik rjesavao tri ispita® - ispit iz hrvatskoga
jezika, ispit iz matematike te ispit iz prvoga stranog jezika (engleskog,
njemackog ili francuskog). Prije svakog ispita ucenici su ispunjavali
upitnik o Skolskim iskustvima s ucenjem predmeta, unutar kojega se
naslo i pitanje o koriStenju privatnih instrukcija. Ucenici su na ljestvici
od cetiri stupnja trebali odgovoriti koriste li privatne instrukcije iz
ispitivanog predmeta, a ponudeni odgovori bili su “nikad”, “ponekad”,
“Cesto” i “vrlo Cesto”.

Kao i istrazivanje provedeno 2005. godine, rezultati iz 2006. godi-
ne govore o izrazitoj dominaciji matematike pred hrvatskim i stranim
jezicima, kao predmetima iz kojih uéenici pohadaju privatne satove. U
2006. godini ukupno 44,5% ucenika koristi privatne satove iz matemati-
ke, od kojih 22,3% Cesto, a 22,2% ponekad. Privatne satove iz hrvatsko-
ga jezika koristi 3,2%, a iz engleskoga 13,2% ucenika®. Usporedimo li te

% UcCenici koji pohadaju talijanske srednje skole, polagali su i ispit iz talijanskoga jezika.
57 Dio ucenika (18,8%) uci engleski jezik u skoli stranih jezika. Na nacionalnom ispitu iz
engleskoga jezika ti ucenici ostvaruju ponesto bolji rezultat u odnosu na ucenike koji
ne pohadaju skole stranih jezika (t = 8,64; df = 8883; p < ,001). Takav rezultat svjedocCi
o razli¢itoj funkciji pohadanja Skole stranih jezika i uzimanja privatnih satova iz stranih
jezika.
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rezultate s onima dobivenima 2005. godine u istrazivanju na zagrebac-
kim gimnazijalcima, mozZe se uociti da se radi o vrlo sli¢nim rezulta-
tima. U tom je istrazivanju privatne satove iz matematike koristilo
42,2% ucenika, iz stranih jezika® 9,8%, a iz hrvatskoga 0,8% ucenika.
Rast koristenja privatnih satova iz matematike i stranih jezika od 2% do
3% u razdoblju od 2005. do 2006. godine, moguce je tumaciti razlika-
ma u obrazovnom trenutku u kojem su se istrazivanja provodila, kao i
razlikama u dobi ucenika. Dok se u istrazivanju u 2005. godini radilo o
koristenju privatnih satova u drugom razredu gimnazija, u istrazivanju
2006. godine ispitani su ucenici prvih razreda. Ucenici prvih razreda
ispitani na nacionalnim ispitima 2006. godine prva su generacija uce-
nika koji polazu vanjske ispite, te prva generacija koja ¢e pristupiti
drZzavnoj maturi, kao zavrsnom ispitu srednjoskolskog obrazovanja. Ta
cinjenica, zajedno s nalazom ovdje prikazanog istrazivanja o tome da
znatna vecina korisnika privatnih instrukcija pocinje koristiti te usluge
u prvom razredu srednje skole*® odnosno u godini kad se na ucéenike
postavljaju novi i veci zahtjevi u usporedbi s osnovnom skolom, mogu
objasniti ponesto vedi postotak koristenja privatnih satova u istraziva-
nju 2006. u odnosu na ono iz 2005. godine.

Rezultati istrazivanja uz nacionalne ispite takoder ukazuju na to da
nema statisticki znacajne razlike u broju korisnika privatnih satova iz-
medu zagrebacke i ostalih hrvatskih regija (¢ _, = 2,31; df = 1; p = ,129;
Yore = 1,30; df = 1; p =,254). Medutim, korisnici privatnih satova iz za-
greéaéke regije uzimaju instrukcije ponesto ¢escée od korisnika iz osta-
lih regija (x*,,. = 8,68; df =1; p =,003; %, = 7,37; df = 1; p = ,007).
lako statisticki znacajne, razlike su ipak malene: dok je u zagrebackoj
regiji 47,2% povremenih korisnika privatnih satova iz matematike, u
ostalim regijama takvih je korisnika 51,3%. Podaci o koristenju privat-
nih satova iz matematike u pojedinim zupanijama, prikazani u tabli-
ci 21., detaljnije prikazuju te lokacijske razlike i sugeriraju da, iako
postoje znatne razlike u postotku koristenja ovisno o Zupaniji, grad
Zagreb ne drzi primat po broju ili Cestini njihova koristenja.

Ovakvi nalazi, koji upucuju na znatno koristenje privatnih satova
u svim regijama i Zupanijama te pokazuju da nema znacajnih razlika

58 KoriStenje privatnih instrukcija nije bilo ispitivano zasebno po stranim jezicima.
 Cak 53,8% korisnika privatnih instrukcija iz matematike, po&inje uzimati privatne
satove u 1. razredu gimnazije.
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u broju korisnika izmedu zagrebacke i drugih regija u Hrvatskoj, jaca-
ju povjerenje u rezultate istrazivanja dobivene prethodne godine na
uzorku ucenika zagrebackih gimnazija, te sugeriraju da se rezultati
istrazivanja provedenog na uzoj populaciji u¢enika mogu generalizirati
na druge gimnazijalce u zemlji. Ostaje, medutim, pitanje koliko se
rezultati obaju istrazivanja mogu poopciti na sveukupnu populaciju
ucenika srednjih skola koja, osim gimnazijalaca, ukljucuje i raznolike
skupine ucenika strukovnih skola.

Tablica 21. Koristenje privatnih satova iz matematike po Zupanijama

Ne |Povremeno Cesto
N koristi koristi koristi
% % %
Krapinsko-zagorska Zupanija 260 65,0 19,6 15,4
Vukovarsko-srijemska Zupanija 431 59,9 23,9 16,2
Varazdinska Zupanija 400 59,3 21,5 19,3
Brodsko-posavska zupanija 428 58,6 21,0 20,3
Karlovacka zupanija 267 58,1 22,1 19,9
Licko-senjska Zupanija 102 57,8 28,4 13,7
Medimurska zupanija 237 57,8 19,8 22,4
Istarska zupanija 609 57,5 18,9 23,6
Sisacko-moslavacka Zupanija 351 56,7 21,9 21,4
Koprivnicko-krizevacka zupanija 323 56,7 22,9 20,4
Bjelovarsko-bilogorska zupanija 314 56,7 21,0 22,3
Splitsko-dalmatinska 1576 56,7 24,4 19,0
Zadarsko-kninska zupanija 558 54,8 22,4 22,8
Grad Zagreb 3678 | 54,8 21,2 24,0
Sibenska zupanija 236 54,7 22,5 22,9
Pozesko-slavonska Zupanija 185 54,6 24,9 20,5
Osjecko-baranjska Zupanija 925 54,3 23,4 22,4
Zagrebacka Zupanija 480 52,7 23,3 24,0
Primorsko-goranska zupanija 819 51,4 23,0 25,6
Viroviticko-podravska Zupanija 234 49,6 23,5 26,9
Dubrovacko-neretvanska zupanija 362 49,4 23,2 27,3
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Rezultati istrazivanja uz nacionalne ispite iskoristeni su i za ispiti-
vanje ucinkovitosti koristenja privatnih satova. Kako bi se ispitalo pri-
donosi li koristenje privatnih satova boljim rezultatima na nacionalnim
ispitima, provedena je korelacijska analiza rezultata na testu iz ma-
tematike i engleskog jezika i koristenja privatnih satova. Ta analiza
ujedno govori o tome koja je dominantna funkcija privatnih satova u
hrvatskom obrazovnom kontekstu. Ukoliko je korelacija izmedu kori-
Stenja privatnih satova i rezultata na nacionalnim ispitima negativna,
moZe se govoriti o popravnoj funkciji privatnih instrukcija (Baker, et
al., 2001.). Ovakav statisticki pokazatelj znacio bi da privatne satove
cesce koriste ucenici slabijega obrazovnog uspjeha kojima ove usluge
sluze za popunjavanje praznina i prevladavanje nedostataka u znanju
te konsolidiranju minimalnih potrebnih znanja. Ukoliko je povezanost
koriStenja privatnih satova i rezultata na ispitu pozitivna, privatne
instrukcije imaju dominantno funkciju obogacivanja. U tom slucaju
privatne instrukcije viSe koriste uspjesniji ucenici, vjerojatno zato da
obogate, utvrde, prodube i unaprijede svoje znanje te se bolje pripre-
me za ispite. Ukoliko je pak povezanost koristenja privatnih satova i
rezultata na nacionalnim ispitima nulta, to govori o nepostojanju do-
minacije jedne funkcije privatnih instrukcija nad drugom.

Korelacija rezultata na ispitu iz matematike i koristenja privatnih
satova iz tog predmeta iznosi -,33 za ucenike opcih, jezi¢nih, klasicnih
i prirodoslovnih gimnazija te -,34 za ucenike prirodoslovno-matematic-
kih gimnazija®. Slicno tome, korelacija rezultata na ispitu iz engleskog
jezika i koristenja privatnih satova iznosi -,30. Dobivene negativne vri-
jednosti koeficijenata korelacije, bez obzira na predmet, jasno govo-
re da privatne satove iz ispitivanih predmeta vise koriste ucenici koji
postizu slabije rezultate na testu. Takav nalaz dodatno potvrduje vec
istaknutu Cinjenicu da u hrvatskom obrazovnom kontekstu privatne
instrukcije imaju uglavnhom popravnu funkciju.

Na isto upucuju i rezultati o povezanosti koristenja privatnih satova
i percepcije osobne kompetentnosti i motivacije za ucenje matemati-
ke i engleskog jezika. Ti su rezultati prikazani u tablici 22.

% Postojale su dvije verzije ispita iz matematike: jedna je verzija bila za ucenika jezic-
nih, opcih, klasi¢nih i prirodoslovnih gimnazija, a druga za ucenike prirodoslovno-ma-
tematickih gimnazija. Stoga su i korelacije izracunate zasebno za svaku verziju testa.
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Tablica 22. Korelacijska analiza koristenja privatnih satova, motivacije
za ucenje predmeta i percepcije osobne kompetentnosti

u predmetu
Matematika | Engleski jezik
Percepcija osobne kompetentnosti
Ovaj predmet mi opcenito dobro ide -,42 -,27
Lako svladavam novo gradivo iz ovoga
-,42 -,28
predmeta
Imam problema s razumijevanjem gradiva iz
,40 ,28
ovoga predmeta
Program ovoga predmeta je prezahtjevan za 31 23
mene ’ ’
Motivacija za uCenje predmeta
Ovaj predmet je jedan od mojih omiljenih
A ,34 -,20
predmeta u skoli
Zanima me gradivo koje uc¢im u ovom
,29 13
predmetu
Ovaj predmet uc¢im samo zbog ocjene ,28 13
Znanja iz ovog predmeta su mi korisna u 19 05
buducem Zivotu ’ ’
Dozivljaj nastave
Nacin na koji radimo u ovom predmetu mi je
R S ,27 -,09
poticajan i zanimljiv

Percepcija osobne kompetentnosti u matematici relativno je visoko
negativno povezana s koristenjem privatnih satova (r = -,46), sto znaci
da privatne satove cesce koriste ucenici koji imaju nizi osjecaj osobne
kompetentnosti. To su ucenici koji osjecaju da imaju problem s razu-
mijevanjem gradiva iz matematike, tesko svladavaju novo gradivo te
opcenito smatraju program predmeta prezahtjevnim.

Percepcija osobne kompetentnosti u engleskom jeziku takoder je
negativno povezana s koristenjem privatnih satova iz toga predmeta
(r = -,31). Ta je povezanost ipak nesto niZa nego povezanost dobivena
za matematiku, Sto moze upudivati na zakljucak da, u usporedbi s ma-
tematikom, ucenici privatne satove iz engleskog jezika mogu koristiti

......

vanju predmeta.
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Koristenje privatnih satova povezano je i s motivacijom za ucenje
predmeta. Privatne satove iz matematike vise koriste ucenici ekstrin-
zicno motivirani za ucenje matematike, o ¢emu govori i pozitivna po-
vezanost s tvrdnjom “ovaj predmet u¢im samo zbog ocjene” (r = ,28).
Korelacije s motivacijskim mjerama koje pokazuju intrinzicnu moti-
vaciju - omiljenost predmeta i interes za gradivo koje se uci u tom
predmetu, negativne su i relativno visoke. Korelacija s tvrdnjom “ovaj
predmet je jedan od mojih omiljenih predmeta u skoli” iznosir = -,34,
a s tvrdnjom “zanima me gradivo koje uc¢im u ovom predmetu” jest
r = -,29. Najniza je povezanost koristenja privatnih satova i dozivljaja
instrumentalne vaZnosti matematike za ucenikov buduci Zivot, a i ona
je negativna (r = -,19), Sto upucuje na to da ucenici koji koriste privat-
ne satove iz matematike, tek ponesto manje od onih koji ih ne koriste,
drze da im je matematika vazna u buducnosti. Navedeni koeficijenti
korelacije izmedu koriStenja privatnih satova i indikatora motivacije
za ucenje matematike upucuju da je koristenje privatnih satova iz
matematike povezano s motivacijom za ucenje toga predmeta, ali i
ponovno pokazuju da privatne instrukcije u hrvatskom obrazovnom
kontekstu nemaju funkciju obogacivanja ucenikova znanja i vjestina.
Naime, podaci jasno ukazuju da privatne instrukcije iz matematike
Cesce koriste ucenici kojima manjka interes za predmet, koji su za
ucenje matematike motivirani ocjenom a ne potrebom unaprjedivanja
znanja iznad minimalnih zahtjeva ili razine postavljene izvana, od stra-
ne nastavnika i roditelja.

Korelacije koristenja privatnih satova iz engleskog jezika i motiva-
cije za ucenje tog predmeta, istog su smjera kao i korelacije dobivene
za matematiku, ali su nizih vrijednosti. Slicno kao i kod percepcije
osobne kompetentnosti, koristeni motivacijski indikatori mogu sla-
bije objasniti koristenje privatnih satova iz engleskog jezika nego iz
matematike. MoZe se pretpostaviti da takvi rezultati govore o manje
uniformnim (manje isklju¢ivo popravnim) razlozima za uzimanje pri-
vatnih instrukcija iz engleskog jezika nego iz matematike, ali takva
pretpostavka trazi dodatnu potvrdu, a nju nije moguce dobiti bez do-
datnih informacija o motivima koristenja privatnih instrukcija. Podaci
o koristenju privatnih instrukcija ovisno o tome kakav uspjeh ucenici
imaju iz tih predmeta na polugodistu, prikazani u tablicama 23. i 24.,
govore ponesto protiv pretpostavke o razlicitim razlozima koristenja
instrukcija iz razlic¢itih predmeta. Naime, i za matematiku i za engleski
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jezik zamjecuje se da s porastom ocjene iz predmeta, izrazito pada
broj korisnika instrukcija (r, , = -,43; Mengt = -,29), pa se ne potvrduje
pretpostavka da se privatni satovi iz engleskog jezika u odredenoj mje-
ri koriste zbog funkcije obogadivanja. Takav nalaz ponovno potvrduje
da je funkcija privatnih instrukcija u hrvatskom obrazovnom kontekstu
dominantno popravna te da ucenici privatne instrukcije koriste kao

put za ispravljanje negativnih ocjena i popravljanje ocjena opcenito.

Tablica 23. Koristenje privatnih instrukcija iz matematike ovisno o
ocjeni iz matematike na polugodistu

Nedovoljan | Dovoljan Dobar Vrlo dobar | Odlican
% % % % %
Nikad 14,3 36,6 58,3 75,8 89,4
Ponekad 29,0 30,0 22,9 15,7 7,4
Cesto 56,7 33,4 18,8 8,5 3,2

Tablica 24. Koristenje privatnih instrukcija iz engleskog jezika ovisno
0 ocjeni iz engleskoga jezika na polugodistu

Nedovoljan | Dovoljan Dobar Vrlo dobar | Odlican
% % % % %
Nikad 35,8 64,8 84,7 92,6 94,8
Ponekad 29,9 21,2 10,6 5,0 2,5
Cesto 34,3 14,0 4,8 2,4 2,7

Zanimljiv je i nalaz o povezanosti koristenja privatnih satova i doziv-
ljaja Skolske nastave. Ucenici koji koriste privatne satove cesée smatra-
ju nastavu nepoticajnom i dosadnom kad se radi o matematici (r = -,27),
a povezanosti nema kad se radi o engleskom jeziku (r = -,09). Ovi
rezultati, barem kad se radi o matematici, potvrduju nalaze drugih
istrazivanja o povezanosti kvalitete nastave odnosno doZivljaja niske
kvalitete nastave s pohadanjem privatnih satova (Bray, 1999.; Bray,
2003.; Silova i Bray, 2006.) te sugeriraju da su u hrvatskom obrazovhom
kontekstu ucenici koji pohadaju privatne instrukcije iz matematike ce-
sto upravo oni koji Skolsku nastavu procjenjuju neprikladnom i ne-
zanimljivom, a programe prezahtjevnima i neprilagodenima vlastitim
kapacitetima.
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Nepovezanost koristenja privatnih instrukcija iz engleskog jezika i
dozivljaja nastave iz tog predmeta moze se pak tumaciti opcom boljom
slikom Sto je taj predmet ima za ucenike u odnosu na druge predme-
te, te manjim razlikama medu ucenicima u dozivljaju toga predmeta.
laks$im pa cak i vaznijim od matematike (Bezinovi¢, 2006.; Baranovic,
et al., 2006.). Slijedom toga, i nastavu engleskog jezika ucenici pro-
cjenjuju pozitivnije - aktivniji su i kvalitetnije angaZirani za vrijeme
satova (Bezinovic, 2006.). Ipak, dio ucenika ne ostvaruje dobre rezul-
tate iz tog predmeta pa se onda okrecu privatnim instrukcijama kako
bi svladali gradivo i postigni bolji uspjeh. lako je koristenje privatnih
instrukcija iz engleskog jezika povezano s ocjenom koju ucenici ima-
ju, pa privatne satove vise uzimaju ucenici sa slabijim ocjenama iz
predmeta, razlozi za koristenje mogu biti Siri od samoga popravljanja
ocjene. O tome govori i nalaz o izrazito velikoj instrumentalnoj vaz-
nosti sto je engleski jezik ima za korisnike (ali i nekorisnike) privatnih
instrukcija - 99% ucenika iz obiju skupina drze da ¢e im “znanja iz
engleskog biti vrlo korisna u buduc¢em Zivotu”.

191






OBRAZOVNA POLITIKA | PRIVATNE
INSTRUKCIJE: PRISTUPI | RJESENJA






U sjeni: privatne instrukcije u obrazovanju Hrvatske

8. PRISTUPI RJESAVANJU PROBLEMA PRIVATNIH
INSTUKCIJAMA U DRUGIM ZEMLJAMA

Pregled literature o privatnim instrukcijama u drugim zemljama,
kao i rezultati prikazani u ovoj knjizi, jasno pokazuju da privatne in-
strukcije predstavljaju slozenu pojavu koju uzrokuju razliciti drustveni,
obrazovni, ekonomski i kulturalni ¢imbenici te pojavu koja ima nepo-
sredne i posredne, pozitivne i negativne implikacije na zivot ucenika,
rad Skola te funkcioniranje drustva u cjelini.

Bilo koji pokusaj ovladavanja problemom privatnih instrukcija pod-
razumijeva prije svega provodenje detaljne analize konteksta u kojem
se pojava dogada, te pronalazenje i pojasnjavanje glavnih cimbeni-
ka koji u pojedinom kontekstu dovode do pojave privatnih instrukcija
ili njezinog jacanja. Upravo specifi¢nost odredenog konteksta uvelike
odreduje pristup i rjeSavanje ove slozene pojave. Vrlo su razli¢ite obra-
zovne prilike u zemljama u kojima su nastavnici toliko potplaceni da
su, zbog potrebe zadovoljavanja egzistencijalnog minimuma, prisiljeni
traziti dodatne izvore prihoda kroz pruzanje usluga privatnih instruk-
cija, od zemalja u kojima glavni zamasnjak privatnim instrukcijama ne
predstavlja ponuda ve¢ potraznja dodatne poduke. Cak i u tim zemlja-
ma razlozi za velikom potraznjom mogu biti sasvim drugaciji. S jedne
strane postoje zemlje u kojima kulturalni obrasci, drustvena situacija
i ekonomska stvarnost uvjetuju potrebu koristenja privatnih instruk-
cija kao sredstva za odrzavanje kompetitivne pozicije pojedinaca te
postizanje njihova obrazovnog i ekonomskog napredovanja, a s druge
strane, postoje zemlje u kojima privatne instrukcije proizlaze iz manj-
kavosti obrazovnog sustava, zastarjelog i preopterecenog kurikuluma,
razvojno neprilagodene nastave, intolerancije na individualne potrebe
ucenika i slicno, pa instrukcije uglavnom sluze ucenicima slabijih obra-
zovnih postignuca koji, koristeéi dodatnu podrsku, pokusavaju odrzati
korak s drugim ucenicima. Razli¢itost ove pojave, ovisno o kontekstu,
vidljiva je i kroz ¢injenicu da u pojedinim zemljama vedinu privatnih
instrukcija daju nastavnici koji ve¢ rade u obrazovnom sustavu, dok
u drugim zemljama postoje centri za poduku koji zaposljavanju nove
ljude. Dok se u nekim zemljama privatne instrukcije gotovo iskljucivo
odvijaju u zoni sive ekonomije, u drugim su zemljama one obrazovna,
pravno regulirana, ali i profitabilna djelatnosti.
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Situaciju dodatno usloznjava c¢injenica da niti u jednom obrazov-
nom sustavu pojava privatnih instrukcija nije jednodimenzionalna,
uvjetovana samo jednim ¢imbenikom, ili relevantna samo na odrede-
noj razini proucavanja, kao i to da se pojava ne moze ocijeniti i opisati
isklju¢ivo negativnom ili samo pozitivnom. Stoga je pri razmatranju
mogucih poteza za kontroliranje pojave privatnih instrukcija potrebno
razmotriti moguce posljedice tih poteza na razlicitim razinama - na
razini ucenika i roditelja, razini nastavnika, razini skolskog sustava te
razini drustva opcenito.

Slozenost pojave i njezinih posljedica cesto vodi do toga da je od
strane obrazovne politike ona ostaje zanemarena, ignorirana i “u sje-
ni”. Ozbiljnost i razgranatost njezinih posljedica, ali i tendencija rasta
u zadnjim desetlje¢ima, pokazuju da je potrebno zauzeti drugaciju
poziciju, tj. ne ignorirati problem, vec ga pokusati rijesiti.

Analizirajuéi obrazovnu politiku prema pojavi privatnih instrukcija
u razlicitim zemljama u kojima je ona ve¢ dugo prisutna, Bray (1999.;
2003.) zakljucuje da se u rjesavanju ove pojave mogu izdvojiti Sest
razli¢itih pristupa:

1. Pristup laissez - faire. Ovaj je pristup Siroko rasprostranjen u
zemljama s razli¢itim obrazovnim sustavima i tradicijama, a odnosi
se na ignoriranje privatnih instrukcija kao obrazovanja u sjeni. Ovaj
se pristup koristi ¢esto u sustavima u kojima je trziste privatnih in-
strukcija maleno a rast neznacajan, ali i u sustavima gdje to nije tako.
Kreatori obrazovne politike ponegdje racionalno i svjesno odabiru taj
pristup kao najbolji odgovor na potrebe sustava i trenutno stanje u
njemu, a ponegdje je ignoriranje pojave privatnih instrukcija od vla-
dajucih struktura rezultat i indikator pasivnog prihvacanja realnosti,
slabosti i preokupiranosti drugim problemima u sustavu. U drugom se
slucaju zapravo i ne moze govoriti o aktivnom zauzimanju stava i oda-
biru politicke opcije.

Zagovaratelji laissez-faire pristupa opravdanje za njegovo koriste-
nje nalaze u Cinjenici da je privatne instrukcije, kao slozeni obrazovni
fenomen u sjeni, tesko kontrolirati. Kako pokusaji kontroliranja sadrze
mnoge zamke, primjerice otpor davatelja usluga, otpor djece i rodite-
lja koji usluge koriste, najboljim se Cini, tvrde zagovaratelji pristupa,
prepustiti obrazovnom trzistu da se samo regulira, razvije usluge po
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mjeri korisnika i postigne optimalnu ravnotezu izmedu cijene i kvalite-
te usluga. Osim toga, pojava privatnih instrukcija ponegdje se shvaca
kao pojava izvan domene odgovornosti vlada i ministarstava. Prema
takvom misljenju, politicke se strukture trebaju koncentrirati na una-
prjedivanje obrazovnog sustava i osiguravanje njegove maksimalne efi-
kasnosti, a ne trositi resurse na kontroliranje pojave u njegovoj sjeni.

2. Pracenje bez uplitanja. Ovaj je pristup ponesto aktivniji, budu-
¢i da podrazumijeva da strukture vlasti prikupljaju podatke o pojavi
privatnih instrukcija, njezinoj rasprostranjenosti, oblicima i ucincima,
ali potom ne reagiraju u smislu osmisljavanja politike usmjerene pre-
ma privatnim instrukcijama. Informacije prikupljene istrazivanjima
o privatnim instrukcijama, resorna ministarstva koriste za planiranje
razvojnih strategija u okviru sluzbenog sustava obrazovanja, pa one
posredno mogu djelovati i ha pojavu privatnih instrukcija. Prikupljene
informacije mogu informirati i odluke o statusu nastavnika, njihovim
placama i obvezama u sustavu.

Ovaj je pristup u praksi rijedak, jer prikupljanju podataka o privat-
nim instrukcijama uobicajeno prethodi rasprava o vaznosti ove pojave
i ozbiljnosti njezinih posljedica, kao i odluka o potrebi uvodenja rjese-
nja za kontroliranje i reguliranje tih instrukcija.

3. Reguliranje i kontrola. U okviru ovoga, jos aktivnijeg pristupa u
rjesavanju problema privatnih instrukcija, vlada preuzima intervencij-
sku ulogu te poduzima odredene korake pokusavajuci regulirati trziste
i nastojedi ublaziti negativne posljedice te pojave. Regulacija se uo-
bicajeno usmjerava na organizirane oblike privatnih instrukcija, tj. na
tvrtke i institucije koje provode dodatnu poduku. Ovaj pristup ukljucu-
je vrlo raznolika rjesenja, od kojih su neka usmjerena na neobrazovne
elemente poslovanja tih tvrtki i institucija, npr. na odredivanje stan-
darda u velicini prostorija u kojoj se privatne instrukcije odrzavaju,
postavljanje sigurnosnih uvjeta, utvrdivanje cijene usluga, dok su neka
rjeSenja usmjerena na obrazovne elemente dodatne poduke, npr. na
odredivanje broja ucenika u grupi i utvrdivanje programa privatnih
instrukcija. U sklopu ovog pristupa izraduje se zakonska regulativa pri-
vatnih instrukcija, odreduju se odgovornosti davatelja usluga privatnih
instrukcija, propisuju postupci registriranja djelatnosti, utvrduju po-
trebni nadzorni mehanizmi (inspekcijska kontrola) te sankcije za krse-
nje dogovorenih pravila funkcioniranja.
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4. Poticanje. U okviru ovoga pristupa vlade aktivno poticu razvoj
obrazovnog trzista, pa time i sektora privatnih instrukcija. U njegovu
formuliranju polazi se od pretpostavke da, zbog raznolikosti oblika u
kojima se privatne instrukcije javljaju, kao i fleksibilnosti i individu-
alizacije pristupa, privatne instrukcije uspijevaju bolje od redovne
nastave odgovoriti na razli¢ite potrebe ucenika. Zagovornici ovoga
pristupa takoder napominju da privatne instrukcije pomazu u razvoju
ljudskog kapitala, od Cega koristi imaju ne samo ucenici koji privatne
instrukcije koriste nego i drustvo u cjelini. Pristup podupiru i vlade
koje privatne instrukcije percipiraju kao veliku priliku za povecanje
prihoda (inace potplacenih) nastavnika, ili za smanjenje stope neza-
poslenosti nastavnika i ostalih visokoobrazovanih osoba. Politika poti-
canja moze imati razli¢ite oblike i opseg, pa negdje svoj krajnji doseg
postize spominjanjem instrukcija u pisanim dokumentima i strategija-
ma, a drugdje moze biti oZivotvorena kroz osmisljavanje mogucnosti
sufinanciranja poduke, implementaciju poticajnih poreznih mjera za
centre za poduku, osiguravanje kanala za razmjenu informacija o pri-
vatnim instrukcijama, uvodenje pripremnih tecajeve za instruktore i
slicno.

5. Mjesovit pristup. Ovaj pristup razlikuje razlicite vrste dodatne
poduke, pa razvija razliCite pristupe ovisno o tome o kakvoj se vrsti
privatnih instrukcija radi. U okviru ovog pristupa neki se oblici privat-
nih instrukcija zabranjuju, dok drugi ostaju dozvoljeni, pa i prihvatlji-
vi. Zabrane se gotovo uvijek odnose na nastavnike koji pruzaju usluge
privatnih instrukcija svojim ucenicima, a ponekad i na nastavnike koji
rade u obrazovnom sustavu opcenito. Organizirani oblici instrukcija
uobicajeno ostaju izvan zabrana, uglavnom zato Sto je njih ionako lak-
Se kontrolirati.

6. Zabrana. Potpuna zabrana pruzanja usluga privatnih instrukcija
predstavlja najekstremniji pristup u rjesavanju problema privatnih in-
strukcija. Ovaj pristup nije Cesto koristen, s obzirom da je tesko oce-
kivati potpunu primjenu propisanih mjera. Vecina privatnih instrukcija
daje se nesluzbeno, dogovorno i bez oporezivanja, pa je instruktore
tesko identificirati. Iskustva nekih zemalja koje su primijenile ovaj pri-
stup (Republika Korea, Kambodza, Mauricijus) pokazuju da vlade nisu
bile sposobne primijeniti mjere Sto su ih same propisale, te je ovaj
pristup proglasen potpuno neucinkovitim (Bray, 1999.).

198



U sjeni: privatne instrukcije u obrazovanju Hrvatske

Prikazani pristupi u rjesavanja problema privatnih instrukcija poka-
zuju da je kreatorima obrazovne politike na raspolaganju mnostvo mo-
gucnosti. S obzirom na veliku raznolikost korisnika i davatelja usluga,
kao i oblika i funkcija Sto ih privatne instrukcije imaju u specificnom
trenutku u odredenom obrazovnom, drustvenom i ekonomskom susta-
vu, logi¢no je pretpostaviti da optimalno rjesenje problema instrukcija
ukljucuje elemente razlicitih pristupa. Dok neke oblike privatnih in-
strukcija doista treba sankcionirati ili zabraniti, druge oblike, npr. pru-
Zanje besplatne dodatne poduke u skolama, svakako valja poticati.

Osim pristupa Sto ih ministarstva obrazovanja zastupaju ili planiraju
zastupati prema pitanju privatnih instrukcija, kljucno je kakve poteze
vode u odredivanju opce obrazovne politike. Privatne instrukcije kao
pojava u sjeni obrazovnog sustava, izrazito ovise o tome kako je po-
stavljen obrazovni sustav i kako se planira razvijati. Za pojavu privat-
nih instrukcija klju¢ne su odluke koje se, s jedne strane, ticu ucenika
kao korisnika privatnih instrukcija, a s druge, nastavnika kao davatelja
usluga privatnih instrukcija.

Kad se radi o ucenicima, kreatori obrazovne politike imaju moguc-
nost razviti razlicite strategije koje, uz druge pozitivne ucinke, dovode
do kontroliranja ili smanjenja potraznje za privatnim instrukcijama.
Pritom im je na raspolaganju nekoliko mogucnosti:

¢ Smanjivanje elitizma u obrazovnom sustavu: prosirivanje do-
stupnosti obrazovanja na sve ucenike, uklanjanje rane diferen-
cijacije ucenika u programe na temelju obrazovnih postignuca,
Skolskih ocjena i sposobnosti, podizanje i ujednacavanje kvali-
tete poduke i uéenja u razlic¢itim skolama.

e Reformiranje sustava vrednovanja i ocjenjivanja: smanjiva-
nje ispitnih uloga (umanjivanje vaznosti ispita za ulazak na vise
obrazovne razine), izbjegavanje rang-lista skola, uvodenje for-
mativnog vrednovanja i vrednovanja za ucenje umjesto suma-
tivnog vrednovanja, baziranje ispita na kompetencijama a ne
memoriranju Cinjenica (“Strebanju”), bolje uskladivanje sred-
njoskolskog programa sa zahtjevima visokog obrazovanja.

e Modernizacija kurikuluma: smanjivanje opsega sadrzaja, uvo-
denje kompetencijskog okvira, orijentacija na obrazovne ishode
(@ ne sadrzaje), smanjivanje zahtjevnosti programa pojedinih
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predmeta, prilagodavanje programa razvojnim mogucnostima i
interesima ucenika.

e Uvodenje pristupa usmjerenoga na ucenika u procesu ucenja
i poucavanja: jacanje individualnog pristupa uceniku, pruzanje
podrske slabijim ucenicima, jacanje suradni¢kog ucenja.

e Motiviranje ucenika uvodenjem inovativnih metoda ucenja i
poucavanja i metoda aktivnog ucenja.

Kad se razmislja o mjerama usmjerenima na davatelje usluga pri-
vatnih instrukcija, uobicajeno se spominju one koje vode popravljanju
materijalnog i socijalnog statusa nastavnika. Upravo se los materijal-
ni i socijalni status smatra vaznim c¢imbenikom u formiranju ponude
privatnih instrukcija, pa se ocekuje da bi sustavne promjene na tom
planu - povecanje placa, ponuda drugih financijskih pogodnosti za na-
stavnike i sl. - mogle imati za posljedicu zaustavljanje rasta privatnih
instrukcija.

Osim popravljanja materijalnog statusa nastavnika, za poloZaj na-
stavnicke struke vazno je i jacanje njihova profesionalnog ugleda.
Izrada i primjena profesionalnog kodeksa ponasanja koji bi adresirao
potencijalne izvore sukoba interesa i eticki sporna djelovanja, mogao
bi pridonijeti razvoju profesionalizma nastavnicke struke, a ujedno po-
modci u smanjivanju nedopustene prakse davanja privatnih instrukcija
vlastitim ucenicima.

Naposljetku, potrebno je istaknuti da svaka obrazovna politika
usmjerena na rjesavanje problema privatnih instrukcija, bez obzira na
to bavi li se primarno davateljima ili korisnicima usluga, treba djelovati
uskladeno s ekonomskom politikom, posebice u podrucju zaposljava-
nja i rada, te s dominantnim drustvenim vrijednostima. U drustvima
u kojima postoje velike razlike medu njegovih slojevima, kako u ma-
terijalnom smislu tako i u socijalnom statusu, i u kojima se privatne
instrukcije poimaju kao isplativa investicija za buduénost i sredstvo
postizanja vece socijalne mobilnosti, reduciranje njihove rasirenosti
nije moguce bez ozbiljnih promjena na trzistu rada i bez revaloriza-
cije vrijednosti i cijene obrazovanja i rada. Obrazovna politika koja
ne sagledava Siru ekonomsku i drustvenu stvarnost, ne moze uspjeti u
rjesavanju ovoga problema.
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9. MOGUCI PRISTUPI RJESAVANJU PROBLEMA PRIVATNIH
INSTRUKCIJA U HRVATSKOJ

U raspravi o mogucim politickim rjeSenjima i preporukama vrlo je
vazno, prvo, odrediti pristup hrvatske vlade prema pojavi privatnih
instrukcija u posljednjih petnaestak godina. Kao sto je ve¢ spomenuto,
u Republici Hrvatskoj pitanje privatnih instrukcija nije pravno regulira-
no: ne postoji zakon, pravilnik ili kodeks koji spominje, a kamoli regu-
lira, davanje privatnih satova i drugih oblika dodatne poduke. Stovise,
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta nije nikad javno definiralo
svoje stajaliste o ovoj pojavi.

Organizirani oblici davanja privatnih instrukcija koje pruzaju tvrtke
ili ustanove nisu pod nadleznoscu ili kontrolom Ministarstva. Privatni
satovi daju se u zoni sive ekonomije.

Uciteljima i nastavnicima, zaposlenima u drzavnim Skolama, da-
vanje privatnih satova nije zabranjeno. Jedini sluzbeni dokument u
kojem se spominju privatne instrukcije jest preporuka Ministarstva iz
Skolske godine 1997/1998.%", u kojoj stoji da ucitelji ne bi smjeli davati
privatne sate svojim vlastitim ucenicima.

Na kraju, ovo Ministarstvo nije nikad pokrenulo istrazivanje o pri-
vatnim instrukcijama niti je uspostavilo sustav pracenja koji bi informi-
rao o stanju trzista obrazovnih usluga.

Iz ove kratke analize mozZe se zakljuciti da se sadasnja hrvatska
obrazovna politika u odnosu na privatne instrukcije moze uklopiti u tzv.
laissez-faire pristup ili politiku neinterveniranja (Bray, 1999.). Razlozi
za takav pristup mogu se pokusati opravdati slozenos¢u same pojave i
potesko¢ama sto proizlaze iz pokusaja njezina obuzdavanja. Privatne
instrukcije, kao dio sive ekonomije, nemoguce je posve kontrolirati,
a davatelje usluga tesko je identificirati. Tranzicijska ekonomska si-
tuacija, kroz koju jos uvijek Hrvatska prolazi, ¢ini razli¢ita rjesenja
i pokusaje interveniranja u pitanju privatnih instrukcija nesigurnima
i riskantnima s pozicija vladajuce strukture. Dok je politika neinter-
veniranja unutar hrvatskoga obrazovnog konteksta vjerojatno poslje-
dica nemogucnosti i nevoljkosti vlada da se suoce s problemima koji
nisu presudni za funkcioniranje sluzbenoga obrazovnog sustava, ona je

¢ Podatak dobiven iz razgovora s duznosnikom MZ0S-a.
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ipak barem dijelom posljedica i svjesne odluke o nemijesanju u trzi-
Ste, dokle god se unutar obrazovnog sustava ne ponude bolja rjesenja.
Izneseni razlozi u osnovi ovakvog pristupa u Hrvatskoj nisu oni karakte-
risticni za razvijenije sustave, gdje je postizanje optimalne ravnoteze
izmedu potraznje i ponude na trzistu prepusteno trzisnim kretanjima.
Slucaj Hrvatske karakteristi¢an je pak za tranzicijska drustva u kojima
vlade ne Zele intervenirati u svezi obrazovanja u “sjeni”, zbog odrza-
vanja socijalnog mira te straha od negativnih politickih bodova. Bilo
koje ogranicavanje mogucnosti djelovanja za potplacenu i nezaposle-
nu populaciju davatelja instrukcija, kao i suzavanje prostora dodatnog
obrazovanja za ucenike kojima je dodatna poduka potrebna, mogao bi
biti politicki nepopularan potez.

Pomanjkanje ozbiljnih obrazovnih reformi u Hrvatskoj u posljednjih
petnaestak godina, bilo je odraz nepostojanja snazne politicke volje da
se situacija u podrucju obrazovanja, pa i obrazovanja u sjeni, promi-
jeni. Moze se pretpostaviti da je Zelja da se odrzi status quo odgova-
rala svim sudionicima. Medutim, Cestina i ozbiljnost pojave privatnih
instrukcija u Hrvatskoj ¢ine sva opravdanja suvisnima. Rezultati prika-
zanoga istrazivanja potvrduju pretpostavke o privatnim instrukcijama
kao ozbiljnom problemu hrvatskoga obrazovnog sustava, koji zahtijeva
pracenje i primjerenu reakciju te ukazuje na potrebu jednoznacne i
nedvosmislene reakcije Ministarstva i drugih dionika, u cilju smanjiva-
nja negativnih ucinaka ove pojave. Potpuno je jasno da laissez-faire
pristup Sto ga zastupa Ministarstvo ne donosi dobre rezultate te da
zanemarivanje pojave privatnih instrukcija predstavlja plodno tlo za
njezino odrzavanje, razvoj i rast privatnih instrukcija.

Prije bilo kakve odluke o promjeni pristupa problemu privatnih in-
strukcija, potrebno je provesti pazljivu i temeljitu analizu prednosti i
nedostataka mogucih poteza, s ciljem odredivanja optimalnog pristu-
pa tom problemu. Vec je naglaseno da su privatne instrukcije pojava i
s pozitivnim i s negativnim ucincima, kao i pojava koja ima implikacije
na razlic¢itim razinama sustava. Ucenicima se ne smije uskratiti mo-
gucnost dodatne privatne poduke, ako se unutar obrazovnog sustava
ne nude bolja rjesenja za zadovoljavanje obrazovnih potreba svih uce-
nika. Instruktorima se ne moZe naglo i neoprezno uskratiti mogucnost
dodatne ili osnovne zarade. Prije izbora i implementacije obrazovne
politike usmjerene na rjesavanje takve viseslojne pojave, valja oprez-
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no razmotriti sve moguénosti kako bi se utvrdilo hoce li prednosti in-
tervencije biti veée od njihove moguce stete.

Razmotrimo li moguce pristupe rjesavanju problema privatnih in-
strukcija u hrvatskom obrazovnom kontekstu, ¢ini se da niti formalna
potpora niti stroga zabrana svih oblika privatnih instrukcija nisu primje-
rene. Uostalom, neprikladnost takvih ekstremnih rjesenja pokazala se
na primjeru brojnih drugih zemalja. Formalna potpora privatnih instruk-
cija, primjerice u obliku sufinanciranja organiziranih oblika dodatne po-
duke ili pruzanja pomoci skolama u informiranju o privatnim instrukci-
jama, rezultirala bi rastuc¢im, nekontroliranim trzistem, te sve ocitijim
koruptivnim i etickim problemima vezanima uz pruzanje privatnih in-
strukcija. Takav bi pristup zasigurno doveo do povecanja broja ucitelja
i nastavnika koji ucenicima drze dodatne satove. Obrazovni bi sustav,
rasipanjem nastavnickih resursa, gubio na kvaliteti i bio sve podlozniji
opravdanoj kritici roditelja i opce javnosti zbog svoje neucinkovitosti.

| zabrana privatnih instrukcija, s druge strane, ne bi donijela bolje
rezultate. Razlozi za ovakvu pretpostavku su mnogobrojni, a sezu od
infrastrukturnih do psiholoskih. Iskustva drugih zemalja ukazuju da je
privatne satove “jedan na jedan” (inae najcesci oblik instrukcija u
Hrvatskoj) nemoguce kontrolirati. lako bi zabrana vjerojatno smanjila
ponudu i otezala komunikaciju ucenika, roditelja i potencijalnih dava-
telja usluga, privatne instrukcije ne bi nestale. Zabrana bi mogla pro-
uzroditi i obrnuti ucinak: izazvati revolt i opiranje i kod korisnika i kod
davatelja usluga, a ucitelje i nastavnike u Skolskom sustavu demotivi-
rati za rad. Nezaposlenim nastavnicima i studentima, kao populaciji iz
koje se Cesto regrutiraju davatelji usluga privatnih instrukcija, zabrana
bi posebno oteZala polozaj i ugrozila egzistenciju. Koliko god zvucalo
paradoksalno, drzava mora stiti interese i sudbine i tih [judi: potpunim
zabranjivanjem privatnih instrukcija zanemarile bi se njihove potrebe
i uzrocCili dodatni problemi sveukupnoj prosvjetnoj populaciji.

Stoga Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta u ovom trenutku
treba razmisljati o nekim manje ekstremnim mjerama, onima koje bi
mogle kontrolirati i smanjiti negativne implikacije ovoga problema, ali
bez potrebe uvodenja radikalnih promjena u sam obrazovni sustav.
Najmanje sto se moze poduzeti jest zauzimanje pristupa nadgledanja
bez uplitanja. Ministarstvo moze naruciti sveobuhvatno istrazivanje
privatnih instrukcija i pratiti trendove njihova razvoja na razlicitim

203



Boris Jokic i Zrinka Risti¢ Dedi¢

obrazovnim razinama. Kvalitetnim pra¢enjem pojave mogu se dobiti
sustavni podaci o oblicima, utjecajima i ué¢incima te pojave na hrvatski
obrazovni sustav, te se mogu donositi zdrave reformske odluke unutar
formalnoga obrazovnog sustava.

Ipak, najpozeljnije rjesenje unutar hrvatskoga obrazovnog kontek-
sta bilo bi zauzimanje mjesovitog pristupa, s naglaskom na regulaciju
i kontrolu pojave privatnih instrukcija. Na pocetku je vrlo vazno da
Ministarstvo jasno odredi svoj stav prema pojavi privatnih instrukci-
ja i njezinim razli¢itim oblicima te da prepozna i ukljuci privatne in-
strukcije u sluzbene dokumente, preporuke i pravilnike. Posebno se
potrebnim (ali i moguc¢im) cini regulirati i kontrolirati organizirane
oblike privatnih instrukcija. Kvalitetnijim registriranjem djelatnosti,
uspostavljanjem pravila djelovanja te pra¢enjem rada tvrtki, agencija
i institucija koje se bave dodatnom podukom, Ministarstvo bi moglo
imati bolji uvid u rasirenost i kvalitetu tih obrazovnih usluga, a ujedno
bi moglo, svojom obrazovnom politikom, utjecati na trendove trzista
privatnih instrukcija. Ministarstvo bi trebalo razviti sustav akrediti-
ranja privatnih tvrtki koje se bave obrazovnim uslugama, a posebice
tvrtki koje se bave dodatnom podukom iz skolskih predmeta. Taj bi se
sustav mogao ustanoviti u Nacionalnom centru za vanjsko vrednovanje
obrazovanja, s obzirom da Zakon o Nacionalnom centru za vanjsko
vrednovanje obrazovanja,®? u ¢lanku 4., stavak 2., definira “provode-
nje vanjskog vrednovanja u Skolama i drugim ustanovama koje se bave
profesionalnim obrazovanjem i usavrsavanjem” kao djelatnost Centra.
To bi rezultiralo boljom kontrolom i pracenjem takvih usluga, a rodite-
lji i ucenici bi mogli imati vise povjerenja u njihovu kvalitetu.

Uz regulaciju i kontrolu dijela ponude instrukcija, potreban je i
drugi pristup, usmjeren na privatne davatelje usluga. Bez obzira na
sretnu okolnost Sto je u Hrvatskoj relativno malen broj nastavnika koji
svojim vlastitim ucenicima daju privatne instrukcije, Ministarstvo bi
trebalo formalno zabraniti tu vrstu privatnih instrukcija. Sluzbenim
priznavanjem ove pojave te prijetnji Sto iz nje proizlaze, takva bi za-
brana imala i znacajnu simbolicku vrijednost.

U suradnji sindikata, resornog Ministarstva, potom Agencije za od-
goj i obrazovanje, profesionalnih udruga nastavnika i drugih zainte-

%2 Narodne novine 151/2004.
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resiranih dionika, potrebno je pripremiti eticki kodeks za nastavnike
i ucitelje, u kojemu bi se odredili standardi njihova profesionalnog
postupanja. Naglasavajuci potrebu potpunog profesionalizma, takav
bi kodeks jasno definirao sve neeticke radnje i postupanja vezana uz
privatne instrukcije te predlozio sankcije za slucajeve nepridrZavanja
dogovorenih pravila.

Naposljetku, Ministarstvo bi trebalo podrzati projekt sveobuhvatnog
i longitudinalnog pracenja pojave privatnih instrukcija, koje bi dalo su-
stavne informacije o vrstama, rasirenosti i utjecaju pojave privatnih
instrukcija na hrvatski obrazovni sustav. Ta je mjera izuzetno vazna
danas, motrena u svjetlu uvodenja vanjskog vrednovanja i drzavne ma-
ture, kao zavrsnog ispita srednjoskolskog obrazovanja. Poznato je da
suvise kompetitivan sustav vanjskog vrednovanja postignuca ucenika,
kao i prevlast ispita visokog uloga za ucenike, utjeCu na povecanje
potraznje za dodatnom privatnom podukom.

Dosad su se ponudena rjesenja uglavnom osvrtala na davatelje
usluga privatnih instrukcija. Odluci li se hrvatska vlada koncentrirati
na korisnike usluga privatnih instrukcija, morat ¢e razvijati drugaci-
je strategije i primjenjivati drugacije mjere. Djelovanje i akcije tada
valja usmjeriti na uvodenje uceniku usmjerenoga pristupa, na raste-
recenje kurikuluma, reformiranje sustava vrednovanja i ocjenjivanja,
na inoviranje pristupa poucavanju, na poticanje individualnog pristupa
uceniku, ili na smanjivanje elitizma unutar obrazovnog sustava kroz
smanjivanje razlika u kvaliteti pojedinih Skola. Koncentriranje na kori-
snike usluga zahtijeva dublje, sustavne promjene obrazovnog sustava
i opce drustvene klime, Sto je zadatak sto ga kreatori hrvatske obra-
zovne politike do danas nisu bili spremni, ili nisu bili sposobni zapoce-
ti. Temeljitost tih zahvata, kao i postojece stanje u obrazovanju, ¢ini
takve vrste promjena manje izvjesnima, ali i izazovnijima.

S obzirom na pretezno popravnu funkciju privatnih instrukcija u
hrvatskom obrazovnom sustavu, primarnim zadatkom, usmjerenim
na korisnike usluga privatnih instrukcija, imalo bi biti organiziranje
programa potpore ucenicima slabijih obrazovnih postignuc¢a, odnosno
ucenicima s potesko¢ama u ucéenju. Ministarstvo bi trebalo pruziti in-
frastrukturnu, materijalnu i drugu potporu programima dodatne bes-
platne poduke za djecu i mladeZ kojoj je takva pomoc potrebna, a
koje nude skole i razlicite nevladine udruge. Osim toga, potrebno je
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reorganizirati rad u skoli, tako da skole, uz financijsku potporu Mi-
nistarstva, same organiziraju dodatnu poduku za ucenike. Nastavnici
bi takvu poduku trebali davati bez dodatne naknade, u okviru svoga
redovnog posla.

Uz ucenike slabijih obrazovnih sposobnosti i postignuc¢a, posebno
ranjivu skupinu ¢ine ucenici koji dolaze iz obitelji s losijim socioeko-
nomskim polozajem. Dok prva skupina ne uspijeva zadovoljiti svoje
potrebe unutar redovnoga obrazovnog sustava te je primorana traziti
pomo¢ u dodatnoj poduci, drugoj su skupini ucenika privatne instrukci-
je nedostupnije, te su zakinuti za iskustvo individualnog rada s nastav-
nikom, kao i za dodatno ucenje, pripremanje za ispite, itd. Poseban
problem predstavlja i preklapanje tih skupina, odnosno cinjenica da
znatan dio ucenika slabijih obrazovnih postignuca dolazi iz slabijega
socioekonomskog okruzenja. Takvi su ucenici vjerojatno izlozeniji
Skolskom neuspjehu, ranom prekidanju obrazovnog puta i svim neda-
¢ama sto ih takvi ishodi nose, pa je pri osmisljavanju pristupa kojim se
zeli kontrolirati pojava privatnih instrukcija, potrebno ovome posvetiti
posebnu paznju. Sustav obrazovanja treba biti organiziran tako da svi
ucenici, bez obzira na okruZenje iz kojeg dolaze, imaju mogucnosti
maksimalno ostvariti svoje potencijale, unutar samog sustava. Imajuci
na umu da se velik dio privatnih instrukcija odvija u kontekstu pripre-
ma za Skolska ispitivanja, zavrsne ispite ili prijamne ispite za upise
na fakultete, posebno vazno osmisliti kvalitetan sustav vrednovanja i
ocjenjivanja. To znaci da svi uCenici trebaju imati jednake mogucnosti
da se pripreme za Skolske ispite u skoli, tijekom redovne skolske na-
stave, ali i to da ispitni sadrzaji moraju biti uskladeni s onim Sto se i
kako se u skoli ucilo.
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10.ZAKLJUCAK

Glavni nalazi proucavanja pojave privatnih instrukcija u obrazova-
nju Republike Hrvatske mogu se sazeti u sljedec¢ih osam tocaka.

1. Pojava privatnih instrukcija je relevantan obrazovni
problem.

Do istrazivanja prikazanoga u ovoj knjizi, pojava privatnih instruk-
cija u Hrvatskoj nije nikad bila sustavno istrazivana. Nije pronadeno
niti jedno znanstveno istrazivanje ili rad koji se bavio pitanjima rasi-
renosti, prirode ili posljedica sto ih pojava privatnih instrukcija ima na
ucenike, nastavnike, skole i obrazovni sustav. Nedostatak istrazivackog
interesa za podrucje privatnih instrukcija ne znaci, medutim, da je za
hrvatsko obrazovanje ova pojava beznacajna. Stovise, rezultati na3ega
istrazivanja, koje u obzir uzima misljenja i percepcije ucenika srednjih
skola, studenata, davatelja usluga privatnih instrukcija i duznosnika
Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta, pokazuje da se radi o po-
javi koja je u nas sveprisutna i u konstantnom je porastu.

Rezultati istrazivanja nedvojbeno su ukazali na Siroku rasprostra-
njenost pojave privatnih instrukcija u kontekstu hrvatskog drustva i
njegova obrazovnog sustava. Cak 54,5% ucenika u drugim razredima
gimnazija koriste privatne satove, a 56,4% ucenika u Cetvrtim razredi-
ma srednjih skola kasnije upisanih na fakultete Sveucilista u Zagrebu
i Sveucilista u Rijeci koriste neku vrstu privatnih instrukcija, privatne
satove ili pripremne tecajeve. Navedeni podaci o koristenju dodatne
poduke kod vise od polovice ispitanih ucenika zabrinjavaju jer, izmedu
ostaloga, predstavljaju odraz obrazovnih problema vezanih uz opte-
recenost ucenika, kvalitetu nastave u Skolama, primjerenost sustava
vrednovanja skolskih postignuca i uc¢inkovitost obrazovnog sustava, te
sugeriraju da skole ne uspijevaju pouciti ucenike svim znanjima i vje-
Stinama koje se od njih zahtijevaju, ili koji im trebaju za napredovanje
u sustavu obrazovanja.

Jednako zabrinjavajuc¢im cini se i podatak da je 42,1% studenata
prve godine fakulteta u zavrsnoj godini srednjoskolskog obrazovanja
pohadalo pripremne tecajeve za upis na fakultete. Podatak postaje

.....

strane studenata upisanih na studije visoke potraznje, na kojima vlada
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visoka kompeticija pri upisu. Naime, ¢ak je 53,7% korisnika pripremnih
tecajeva medu studentima upisanima na studije visoke potraznje Sve-
ucilista u Zagrebu.

Ovako visoka Cestina pohadanja pripremnih tecajeva ukazuje na
problem nedovoljne uskladenosti srednjoskolskoga i visokoskolskog
obrazovanja, iskazan kroz nekompatibilnost sadrzaja koji se u Skolama
uce i zahtjeva visokoskolskih ustanova na prijamnim ispitima. Ovakva
situacija za posljedicu ima nejednakost u obrazovnim mogucnostima
ucenika koji dolaze iz razli¢itih socioekonomskih i lokacijskih okruze-
nja, buduci da djeca imuénijih roditelja iz urbanih sredina imaju vedci
pristup pripremnim tecajevima.

Rezultati istrazivanja takoder jasno ukazuju na dominaciju mate-
matike na privatnim satovima. Naime, vecina ucenika pohada privat-
ne satove samo iz jednog predmeta, a u 77,3% slucajeva u drugom
razredu te cak 87,4% u cetvrtom razredu privatni se satovi uzimaju
iz matematike. Nakon matematike, najvise korisnika privatne satove
uzima iz fizike, kemije i stranoga jezika u drugom razredu, te fizike,
hrvatskoga jezika i kemije u Cetvrtom razredu. Primat matematike nad
drugim predmetima tumacdimo vazno$cu ovoga predmeta i njezinom
prisutnos¢u na ispitima koji odreduju mogucnost nastavka obrazovanja
(matura, prijamni ispit), te kumulativnom i sloZenom prirodom samoga
predmeta. No ovakva situacija svakako upucuje i na problem nepri-
mjerenosti nastavnog programa toga predmeta, s obzirom na razvojne
mogucnosti i interese ucenika, kao i na problem neprikladne metodike
rada, nedovoljno orijentirane na individualne potrebe ucenika, poseb-
no onih sa slabijim obrazovnim postignu¢ima. Cinjenica da ukupno vise
od 40% svih ucenika gimnazija pohada privatne satove iz matematike,
alarmantna je i ukazuje na nuznost daljnjeg propitivanja uzroka ove
pojave te na zurnu potrebu usmjeravanja posebne paznje relevantnih
institucija i Ministarstva obrazovanja na preispitivanje kurikuluma i
metodike toga predmeta.

Prikazani rezultati o rasirenosti koristenja privatnih instrukcija u
razli¢itim fazama obrazovanja i za razlicite predmete, nedvojbeno
ukazuju da su privatne instrukcije relevantan obrazovni problem, koji
je nedovoljno istrazen i raspravljan. (Pre)velik broj korisnika unutar
srednjoskolskog obrazovanja jasno upucuje na potrebu izvlacenja po-
jave privatnih instrukcija iz sjene te detaljnog ispitivanja ponude i
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potraznje tih usluga, a potom i pronalazenje rjesenja za kontroliranje
pojave unutar sluzbenoga obrazovnog sustava.

2. Trziste privatnih instrukcija u Republici Hrvatskoj je
razvijeno i s tendencijom je daljnjega rasta.

Analiza ponude i potraznje privatnih instrukcija u Hrvatskoj poka-
zuje da se privatne instrukcije svojim velikim dijelom javljaju na obra-
zovnom trzistu kao odgovor na nedostatke sluzbenoga obrazovnog su-
stava, ali i kao dio opceg trenda komercijalizacije, decentralizacije i
privatizacije obrazovnog sektora. Ipak, za razliku od privatnog obra-
zovanja koje se javlja kao potpuna zamjena javnog obrazovanja, pri-
vatne su instrukcije dodatak koji ucenicima i roditeljima moze sluziti
u razlicite svrhe.

Usluga pruzanja privatnih satova uspjesno popunjava prostor koji
bi u kvalitethom obrazovnom sustavu mogla imati dodatna i dopunska
nastava, odnosno nastava namijenjena djeci s dodatnim obrazovnim
potrebama. Davatelji privatnih satova prepoznaju da dio ucenika ti-
jekom redovne nastave ne uspijeva svladati zahtjeve sto ih pred njih
Skola postavlja, te ponudom individualnih privatnih satova, u dinami-
ci koja odgovara uceniku i po programu koji dogovaraju medusobno,
pomazu ucenicima u svladavanju gradiva, pripremi za skolske ispite,
popravljanju negativnih ocjena i sl. Dijelu ucenika privatni satovi pred-
stavljaju pak priliku za dodatno ucenje, stjecanje odredenih vjestine
te obogacivanje repertoara znanja.

Pripremni tecajevi pojavljuju se kao spona izmedu srednjega i
visokog obrazovanja, popunjavajuci prostor izmedu onoga sto su bile
izlazne kompetencije srednjoskolskog obrazovanja i onoga Sto se
ocekuje kao ulazne kompetencije u visokoskolskim institucijama. Po-
stavljajuci se u taj meduprostor, pripremni tecajevi dobro popunja-
vaju “rupe” izmedu onoga sto se ucilo u Skoli i onog Sto se zahtjeva
pri ulasku na fakultete pa, jacajuci vjestine ucenika za rjesavanje
prijamnih ispita i uvjezbavajudi ih u rjeSavanju sli¢nih zadataka, po-
mazu ucenicima u napredovanju u obrazovnom sustavu i ulasku u
visoko obrazovanje.

0 razvijenosti trzista privatnih instrukcija u Hrvatskoj u sadasnjem
trenutku moze se suditi po slijede¢im karakteristikama:
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a)

b)

<)

d)

Ponuda privatnih instrukcija je bogata.

Privatni satovi i pripremni tecajevi dvije su osnovne vrste
privatnih instrukcija koje se nude na trzistu. Unutar tih dvi-
ju osnovnih vrsta nude se razli¢iti oblici: individualni i grupni
privatni satovi, te predmetni i modularni tecajevi namijenjeni
pripremi za odredene fakultete. Kao dodana vrijednost, uz pri-
premne tecCajeve nude se individualne konzultacije, profesio-
nalna orijentacija i sl.

Postoje razliciti profili davatelja usluga.

Privatne satove u najvecem broju sluc¢ajeva nude privatne oso-
be, najcesce srednjoskolski i osnovnoskolski nastavnici, bez ob-
zira jesu li u radnom odnosu ili su nezaposleni. Privatne satove
takoder daju studenti, visokoskolsko nastavno osoblje i druge
(ne)zaposlene visokoobrazovane osobe. Za velik dio privatnih
davatelja ovih usluga, obavljanje te djelatnosti predstavlja do-
datan izvor prihoda.

Organizirane tecajeve nude privatne tvrtke, otvorena ucilista i
poneke visokoskolske institucije. Novinu Cini to Sto grad Zagreb
od 2006. godine nudi besplatne instruktivhe seminare za zagre-
backe maturante.

Marketinske strategije za usluge privatnih instrukcija razvi-
jene su i raznolike.

Dok se pojedini davatelji privatnih satova uglavhom angaZziraju
preko preporuka, za promoviranje pripremnih tecajeva koriste
se razli¢iti kanali komunikacije i mediji - to su najéesce internet,
oglasne ploce u Skolama, oglasnici, plakati i letci koji se dijele
na ulici i sl. Za pridobivanje klijenata, ponudaci pripremnih te-
cajeva osmisljavaju dodatne usluge, hvale se uspjehom svojih
korisnika iz prethodnih generacija, isticu iskustvo, inovativnost
i kvalitetu svojih nastavnika i nastave, te nude povoljne modele
pla¢anja (npr. na rate).

Cijene instrukcija su stabilne, a variraju prema statusu i kva-
lifikacijama davatelja usluge.

Raspon cijena privatnih satova krece se od 35 do 100 kuna, ovis-
no o predmetu i strucnim kvalifikacijama i ugledu davatelja uslu-



U sjeni: privatne instrukcije u obrazovanju Hrvatske

f)

g)

ga, a prosjecna cijena iznosi oko 50 kuna. Relativno velik raspon
cijena po satu omogucava razli¢itim kategorijama korisnika da
mogu odabrati uslugu koja im najbolje odgovara.

O kvaliteti usluga svjedoce ucenicke procjene o njihovoj vi-
sokoj ucinkovitosti.

Rezultati istrazivanja pokazuju da ucenici i studenti procjenjuju
ucinkovitost privatnih satova i pripremnih tecaja vrlo visokom,
odnosno smatraju da su privatne instrukcije imale utjecaja na
ocjenu iz predmeta, kao i na rezultate na prijamnom ispitu. Ta-
kve procjene svjedoCe o dozivljaju kvalitete usluga i vrijednosti
Sto ih uzimanje privatnih instrukcija ima za ucenike. Razgovori s
privatnim instruktorima takoder govore o vecoj individualizirano-
sti i fleksibilnosti privatnih satova u odnosu na sSkolsku nastavu.

Ponuda privatnih instrukcija pokriva sve razine obrazovnog
sustava, pocevsi od osnovne 3Skole sve do poslijediplomskih
studija.

Potraznja za privatnim instrukcijama znatna je i osniva se na
potrebama ucenika.

O tome u prilog govori velik broj korisnika usluga, kao i razlozi
Sto ih oni navode za koristenje privatnih instrukcija.

Potraznja za privatnim instrukcijama temelji se
na potrebama ucenika.

Tijekom srednjoskolskog obrazovanja mogu se razlikovati dvije
osnovne funkcije privatnih satova: popravna funkcija i funkcija oboga-
¢ivanja.

Popravna funkcija

Na ovu dominantnu funkciju privatnih satova u Republici Hrvat-
skoj upucuje podatak o vecinskom udjelu korisnika privatnih
satova koji Cine ucenici sa slabijim obrazovnim postignuc¢ima.
Primjerice, medu korisnicima privatnih satova iz matematike u
drugom razredu bilo je 54,9% ucenika s ocjenom nedovoljan ili
dovoljan iz toga predmeta. Privatni satovi se za ovu funkciju
koriste uglavnhom redovito, tijekom cijele skolske godine, ili ne-
posredno pred kraj polugodista, u vrijeme testiranja. Popravna
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funkcija se vezuje uz ispravljanje negativnih ocjena, popunjava-
nje rupa u znanju i pripremu za skolske ispite.
Na popravnu funkciju privatnih satova u hrvatskom obrazovnom
kontekstu upucuje i podatak o negativnoj povezanosti koristenja
privatnih satova i rezultata na nacionalnom ispitu iz matematike
(r = -,33) i engleskog jezika (r = -,30).

= Funkcija obogadivanja
Ova funkcija privatnih instrukcija pojavljuje se kod ucéenika s bo-
ljim obrazovnim postignuc¢ima, koji privatne satove koriste po-
vremeno, kad imaju problema s odredenim gradivom. Privatni se
satovi koriste kako bi ucenici bolje svladali gradivo i pripremili
se za sSkolske ispite.

Na kraju srednjoskolskog obrazovanja koristenje privatnih in-
strukcija je izrazito usmjereno na pripreme za prijamne ispite. To
posebno vrijedi za pripremne tecajeve kojima ucenici zele bolje ili
detaljnije svladati gradivo koje ¢e se na ispitu traziti te popuniti
rupe u znanju i sistematizirati gradivo koje se ucilo u srednjoj skoli.
Privatni satovi u cetvrtom razredu takoder su usmjereni na pripre-
mu za prijamni ispit, ali imaju i druge funkcije - pripremaju ucenike
za Skolske ispite, popunjavanje rupa u znanju te bolje svladavanje
gradiva.

Ovi rezultati mnogo govore o prirodi privatnih instrukcija, ukazuju-
¢i na cinjenicu da su one svrsishodne i usmjerene na pripremu ispita,
bez obzira na to jesu li oni Skolski ili prijamni. Ispitanici postavljaju
kratkorocne ciljeve - Zele uspjesno rijesiti Skolski ispit, ispraviti ne-
gativnu ocjenu, poloziti prijamni ispit - pa privatne instrukcije koriste
kako bi te ciljeve ostvarili, vec¢inom prilicno uspjesno. Dok pripremne
tecajeve procjenjuje ucinkovitima 87,2% korisnika, ocjenjujuéi utjecaj
koristenja tih usluga na konaCnu ocjenu iz matematike, isto smatra
96,7% korisnika privatnih satova iz matematike.

4. Obrazovni, ekonomski i drustveni ¢imbenici utjecu na
razvoj ove pojave u hrvatskom obrazovnom kontekstu.

U ovom se radu polazi od pretpostavke da privatne instrukcije pred-
stavljaju sloZzenu pojavu uvjetovanu brojnim obrazovnim, ekonomskim
i drustvenim ¢imbenicima.
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Razmatrajuéi obrazovne cimbenike koji pridonose razvoju i odr-
Zavanju potraznje za privatnim instrukcijama unutar hrvatskoga sred-
njoskolskog obrazovanja, zamjecuje se da nepovoljan utjecaj na njih
imaju sljededi elementi obrazovnog sustava.

Preoptereceni kurikulum, preopsirnost sadrzaja i prevelika zah-
tjevnost programa pojedinih predmeta, posebice matematike i
prirodnih predmeta, kao i naglasak na stjecanju enciklopedij-
skog znanja na Stetu jacanja kompetencija, razmatra se kao
vazan obrazovni ¢imbenik koji pridonosi stvaranju potrebe za
privatnim instrukcijama. Rezultati ovoga istrazivanja pokazuju
da su privatne instrukcije kao pojava u sjeni obrazovnog sustava
odraz rada u skolama, jer ucenici jasno povezuju koristenje pri-
vatnih instrukcija s ucinkovitos¢u redovne nastave. Vise od 70%
gimnazijalaca u tre¢im razredima smatra da ucenici uzimaju
privatne instrukcije zato Sto nastavnici ne objasnjavaju gradivo
dovoljno detaljno, zato Sto su programi preoptereceni te zato
Sto je kvaliteta nastave opcenito niska.

Nastava koja u srediSte ne stavlja ucenika i zadovoljavanje nje-
govih potreba, kao i jos uvijek dominantan ex-cathedra pristup
u nastavi, pasivizira i demotivira ucenike za skolski rad te ih
usmjerava na privatne instrukcije kao brzi i efikasniji put u
ostvarivanju individualnih ciljeva.

Sustav vrednovanja je dominantno sumativan i kod ucenika
potice kampanjsko ucenje i ucenje za ocjenu. Premalo je for-
mativnog vrednovanja odnosno vrednovanje za ucenje, pa se
ucenje (ak i na privatnim instrukcijama!) ve¢inom odvija ne-
posredno prije testiranja. Ucenici uglavnom nisu osposobljeni
za samostalno ucenje, pa se usmjeravaju na pomo¢ privatnih
instruktora.

Prijamni ispiti za upise na institucije visokog obrazovanja u or-
ganizaciji pojedinih fakulteta, svojim sadrzajem i tezinom cesto
nisu prilagodeni srednjoskolskim programima.

Na prijamnim ispitima dolazi do povecane konkurencije medu
pristupnicima. Broj slobodnih mjesta na fakultetima (posebice
onima bez placanja Skolarine) raste sporije od broja prijavljenih
ucenika.
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Povecanom interesu za studiranje pridonose i ekonomski cimbe-
nici, vezani uz relativno visoku stopu nezaposlenosti te prednosti sto
ih omogucava visokoskolska diploma na trzistu rada. Pri zaposljava-
nju, visak radne snage na trzistu uvjetuje davanje prednosti osobama
s visokim obrazovanjem, te dovodi do tzv. “kvarenja srednjoskolskih
diploma”. Osim toga, fakultetska naobrazba osigurava i lakSu zaposlji-
vost, a i vece prihode nakon zaposljavanja. Ove Cinjenice Cine oprav-
danim investiranje u privatne instrukcije kao put u ostvarenju boljih
obrazovnih i drustvenih pozicija.

LosS polozaj i materijalni status nastavnika i nezaposlenost takoder
se razmatraju kao vazni ekonomski ¢imbenici koji doprinosi razvoju
pojave privatnih instrukcija, kroz rast ponude usluga. Davanje privat-
nih instrukcija predstavlja znatan dodatan izvor prihoda za velik dio
davatelja usluga privatnih instrukcija.

Uz obrazovne i ekonomske, na pojavu privatnih instrukcija u Hr-
vatskoj utjeCu i drustveni ¢imbenici. Dok politicka elita proklamira
vrijednost obrazovanja i ideju Hrvatske kao “drustva znanja”, trziste
rada trazi visokoobrazovanu radnu snagu, a roditelji postavljaju visoka
obrazovna ocekivanja od svoje djece, dok obitelj, Skola i drustvo Cesto
djeci Salju kontradiktorne poruke o vrijednosti znanja i obrazovanja.
Imajuci premalo povjerenja u obrazovni sustav i vrijednosti $to bi ih
on trebao pruzati, ucenici se Cesto obracaju dodatnom obrazovnom
servisu, kao putu za ostvarivanje svojih dobrih obrazovnih i drustvenih
pozicija.

5. Privatne su instrukcije dostupnije privilegiranim
skupinama ucenika.

S porastom socioekonomskog statusa obitelji, raste i koristenje pri-
vatnih satova i pripremnih tecCajeva. Primjerice, medu uéenicima dru-
gih razreda koji procjenjuju materijalnu situaciju svoje obitelji vrlo do-
brom, ima 63,3% njihovih korisnika, za razliku od 39,4% korisnika medu
ucenicima koji materijalnu situaciju svoje obitelji procjenjuju loSom.

Postotak ucenika koji ide na privatne instrukcije raste i s porastom
obrazovnoga i profesionalnog statusa njihove majke i oca, tako da se
najvise korisnika nalazi medu djecom ¢iji su majka i otac visokoskolski
obrazovani.
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Cinjenica da su privatne instrukcije dostupnije uéenicima visega
socioekonomskog statusa, govori o nepravednoj prednosti koja se na
taj nacin daje toj, ionako privilegiranoj skupini djece. Nepravedna
prednost ne ocituje se samo na podrucju privatnih instrukcija vec i u
kontekstu sluzbenog obrazovanja. Pojava privatnih instrukcija dovo-
di, primjerice, do nejednakosti sansi za ucenike iz razli¢itih socijalnih
slojeva na ulasku u tercijarno obrazovanje, pa se moze zakljuciti da
privatne instrukcije sluze kao mehanizam odrzavanja, pa cak i pojaca-
vanja socijalnih nejednakosti.

6. U hrvatskom obrazovnom kontekstu privatne instrukcije
ne predstavljaju znatan eticki ili korupcijski problem.

Glavni eticki ili korupcijski problem u podrucju privatnih instruk-
cija predstavlja situacija u kojoj nastavnici pruzaju instrukcije vlasti-
tim ucenicima. Takva situacija, ocitog konflikta interesa, iznimno je
negativna jer moze utjecati na drugaciji tretman tih ucenika od istih
nastavnika tijekom redovne nastave, ali i stvoriti svojevrsnu situaciju
ucjene. Dobiveni rezultati, na srecu, sugeriraju da se ova pojava u
nasem skolstvu dogada iznimno rijetko: tek za 0,5% korisnika privatnih
satova davatelj je vlastiti nastavnik.

Medutim, pojava medusobnog preporucivanja profesora za dava-
telje usluga je nesto cesca: 10,4% ucenika naslo je instruktora preko
preporuke svoga nastavnika, a 5,7% instruktora su nastavnici iz drugog
razreda iste skole. Ova praksa predstavlja opasnost koja moze dovesti
u pitanje ugled, profesionalnost i eticnost nastavnicke struke.

Podjednak eticki, pa i moguci korupcijski problem, predstavlja i
organizacija pripremnih tecajeva sa strane fakulteta koji provode pri-
jamni ispit, za koji se pripreme vrse. lako nasa analiza ponude pripre-
mnih tecajeva pokazuje da se ovakvi slucajevi nalaze tek iznimno, oni
izravno ugrozavaju vrijednost i pravicnost klasifikacijskih postupaka i
otvaraju prostor za koruptivna djelovanja.

7. Hrvatska obrazovna politika ignorira pojavu privatnih
instrukcija, ali dokad?

U Republici Hrvatskoj se davanje privatnih satova nalazi u zoni sive
ekonomije - nalazi se ne samo izvan obrazovnog vec i izvan poreznog

215



Boris Jokic¢ i Zrinka Risti¢ Dedi¢

sustava. Pitanje privatnih instrukcija nije ni na koji nacin pravno re-
gulirano: ne postoji zakon, pravilnik ili kodeks koji spominje davanje
privatnih satova. Djelatnost dodatne poduke koju organiziraju privatna
poduzeca ili javne ustanove takoder nije regulirana zakonski kao obra-
zovna djelatnost, nego se vodi kao vrsta gospodarske djelatnosti izvan
nadzora Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta. Nadalje, Ministar-
stvo nije nikad pokrenulo istrazivanje o privatnim instrukcijama niti je
javno definiralo svoje stajaliSte o toj pojavi.

MozZe se ustvrditi da u Hrvatskoj djeluje laissez-faire pristup - poli-
tika ignoriranja pojave privatnih instrukcija te neinterveniranja. Takav
se pristup moze pokusati opravdati slozenos¢u same pojave i potesko-
¢ama koje proizlaze iz pokusaja njezina obuzdavanja. Naime, privatne
instrukcije kao dio sive ekonomije, nemoguce je posve kontrolirati.
Privatne instrukcije zaposljavaju dio mladih nastavnika koji se ne mogu
zaposliti u Skolama, zbog nezaposlenosti koja vlada u zemlji, a za one
koji rade, predstavljaju znacajan dodatak na niska primanja koja imaju
u sustavu. Privatne instrukcije pomazu ucenicima, koji imaju potes-
koce u svladavanju skolskog gradiva, odrzati se u obrazovnom sustavu
i napredovati u njemu. Imajuc¢i na umu ove pozitivne posljedice sto
ih donose privatne instrukcija, moze se pretpostaviti da je politika
ignoriranja instrukcija dijelom rezultat odluke o prepustanju privatnih
instrukcija kretanjima na trzistu, dok god se unutar sluzbenoga obra-
zovnog sustava ne nadu prikladnija rjesenja.

Medutim, rezultati ovoga istrazivanja potvrduju pretpostavke o
privatnim instrukcijama kao problemu hrvatskoga obrazovnog sustava
koji zahtijeva pracenje i primjerenu reakciju. Laissez-faire pristup koji
zauzima Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta ne donosi dobre
rezultate, a zanemarivanje pojave privatnih instrukcija predstavlja
plodno tlo za njihovo jacanje. Stoga je potrebno pronadi originalna
rjeSenja koja reguliraju i kontroliraju ovaj problem, uvazavajuci pri-
tom viseslojnost pojave instrukcija i njezinu uvjetovanost kontekstom
u kojem se zbiva.

Razmisljaju¢i o mogudéim pristupima u rjesavanja problema privat-
nih instrukcija u hrvatskom obrazovnom sustavu, najboljim se rjese-
njem cini mjesovit pristup koji kombinira izradu istrazivackog progra-
ma pracenja pojave privatnih instrukcija, zabranu pruzanja privatnih
satova vlastitim ucenicima (izradom etickog kodeksa za nastavnike), s
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regulacijom i kontrolom organiziranih oblika privatnih instrukcija. Ta-
koder se predlaze pruzanje potpore udrugama i skolama koje organizi-
raju besplatnu dodatnu poduku za ucenike kojima je pomo¢ potrebna,
te osmisljavanje sustava akreditacije za privatne tvrtke ili institucije
koja se bave obrazovanjem, primjerice kroz Nacionalni centar za vanj-
sko vrednovanje obrazovanja.

8. Najavljene promjene u sustavu hrvatskoga obrazovanja
vjerojatno ce dovesti do rasta pojave privatnih
instrukcija.

Najavljene promjene u sustavu obrazovanja, koje se ti¢u obvezno-
sti srednjoskolskog obrazovanja i uvodenja drzavne mature kao ispita
visokog uloga na kraju srednjoskolskog obrazovanja, vjerojatno ¢e u
narednom razdoblju, cak i povecati potrebu ucenika za pohadanjem
pripremnih tecajeva i privatnih satova. Naime, obvezna srednja Skola
vjerojatno ¢e povecati broj ucenika koji ¢e trebati sustavnu pomoc,
a uvodenje drzavne mature jaca kompetitivnost obrazovnog sustava,
usmjerava ucenje prema ucenju za ispite i ostvarivanju standarda.
Dramatican porast ove pojave moze se ocekivati ukoliko se na drzav-
noj maturi uvede matematika kao obvezan predmet za sve ucenike, s
obzirom da ona ve¢ sad predstavlja predmet iz kojega velik dio ucenika
pohada instrukcije. Rast ¢e se dogoditi i ukoliko ¢e drzavna matura
ujedno biti i kvalifikacijski ispit za ulaz na visokoskolske institucije,
¢ime Ce se drasticno povecati ulog zavrsnog ispita.

Ovom studijom Zeljeli smo skrenuti pozornost na privatne instruk-
cije kao ozbiljan problem u hrvatskom obrazovanju koji svojim osobi-
nama i tempom rasta moze u znatnoj mjeri promijeniti, pa cak i una-
zaditi hrvatsko obrazovanje. Pojava privatnih instrukcija u Hrvatskoj
vec¢ je desetljec¢ima ignorirana od nase obrazovne politike. Stoga ovu
knjigu smatramo svojim malim doprinosom u otvaranju nuzne raspra-
ve i rjesavanju problema svih vrsta instrukcija. Na kraju zelimo jos
jednom ponoviti kako se vec sad moze reci da se radi o rasirenoj sjeni
koja ugrozava obrazovni sustav Sto ga oponasa, a Cije ¢e negativno
djelovanje, ukoliko se ne pocne kontrolirati, u buducnosti bivati sve
vecim,
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Uzorci sudionika u istrazivanju

Tablica 1. Uzorak ucenika drZavnih gimnazija

Ukupan broj Broj
Drzavne 3kole ucenika 3. % ispitanih
razreda u uzorku
Grad Zagreb 1748 100 454
Il. gimnazija, Zagreb 187 10,7 47
lll. gimnazija, Zagreb 215 12,3 55
Gornjogradska gimnazija, Zagreb 201 11,5 50
Gimnazija Titusa Brezovackog, Zagreb 127 7,3 36
X. gimnazija, Zagreb 313 17,9 90
Xlll. gimnazija, Zagreb 123 7,0 26
Gimnazija Lucijana Vranjanina, Zagreb 204 1,7 46
Klasi¢na gimnazija, Zagreb 132 7,6 35
XVIIl. gimnazija, Zagreb 120 6,9 35
Srednja Skola Sesvete 126 7,2 34
Zagrebacka zupanija 221 100 56
Gimnazija Velika Gorica 132 59,7 33
Srednja Skola Dugo Selo 89 403 23

(zamjena za SS Samobor)

Tablica 2. Uzorak ucenika privatnih gimnazija

Privatne Skole

Broj ispitanih ucenika

Grad Zagreb 76
Privatna klasicna gimnazija, Zagreb 30
Zagrebacka umjetnicka gimnazija 18
Il. opca privatna gimnazija, Zagreb 28
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Tablica 3. Uzorak studenata prve godine fakulteta

Studiji visoke

potraznje Studiji niske potraznje Ukupno
Ekonomija 177 | Matematika/fizika 161
Socijalnirad | 53 Kemijsko.}'nienjerstvo i 109
Sveuciliste tehnologija 793
u Zagrebu |Racunarstvo | 186
Psihologija 33
Novinarstvo 74
Sveuciliste | Ekonomija 111 | Matematika/fizika 33 202
u Rijeci Psihologija 29 |Strojarstvo 29
Ukupno 663 332 995
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