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PREDGOVOR

Ovaj prirucnik za dionike u odgojno obrazovnom sustavu nastao je kao
rezultat rada stru¢ne skupine unutar Grant sheme u sklopu koje je pot-
pisan ugovor br. IPA 4.1.3.1.06.01.c16 o dodjeli bespovratnih sredstava
koji se financira u sklopu IPA Komponente IV, Operativnog programa za
Razvoj ljudskih potencijala, prioritetne osi 3: Jac¢anje ljudskog kapitala i
zaposljivosti, mjera 3.1 - Daljnji razvoj hrvatskoga kvalifikacijskog okvira
pod nazivom Razvoj nacionalnog standarda kvalifikacije za ucitelje
kao podloge za uvodenje sustava licenciranja ucitelja*. Priru¢nik je
namijenjen svim sudionicima u odgojno-obrazovnom procesu, a posebno
uciteljima-pripravnicima i njihovim mentorima kako bi se postiglo jasnije
razumijevanje ishoda ucenja koji se provjeravaju na kraju perioda uvodenja
u profesiju u postupku stjecanja licence za ucitelje?.

Prijedlog nacionalnog standarda kvalifikacije za ucitelje predstavlja do-
kument koji moze posluziti kao podloga za kreiranje sustava licenciranja i
uvodenja u profesiju kojim se odreduju temeljna kompetencijska podrucjai
ishodi kojima ucitelji-pripravnici trebaju ovladati kako bi mogli samostalno
obavljati uciteljski posao.

Zakonska podloga za uvodenje standarda kvalifikacije je Zakon o Hrvatskom
kvalifikacijskom okviru (NN br. 22/13), Pravilnik o Registru Hrvatskog kvalifi-
kacijskog okvira (NN br. 62/14) i Strategija obrazovanja, znanostii tehnologije
(NN br. 124/14). Valja naglasiti da je uciteljsko zanimanje ukljucenoi u Bazu
reguliranih profesija u Republici Hrvatskoj te drzimo kako predlozeni stand-
ard kvalifikacije moze predstavljati i znacajan doprinos profesionalzaciji i
regulacijizanimanja u podrucju odgoja i obrazovanja®. Prijedlog nacionalnog
standarda kvalifikacije za ucitelje rezultat je suradnickog rada predstavnika
svih klju¢nih dionika u hrvatskom obrazovnom sustavu ukljuc¢enih u IPA
projekt Razvoj nacionalnog standarda kvalifikacije za ucitelje kao podloge
za uvodenje sustava licenciranja ucitelja.

! Pojmovi koji se u ovoj knjizi upotrebljavaju u muskom rodu odnose se na pripadnike oba spola.

2 Termin ucitelj koristi se kao genericki termin za djelatnike u odgojno-obrazovnom sustavu koji
poucavaju u sustavu predtercijarnog obrazovanja koji obuhvaca razine 1, 2 i 3 prema Medunarodnoj
standardnoj klasifikaciji u obrazovanju (International Standard Clasification of Education - ISCED. 2011.,
UNESCO, http://uis.unesco.org/Education/Documents/isced-2011-en.pdf), Sto u hrvatskom kontekstu
podrazumijeva one koji poucavaju u osnovnoj i srednjoj skoli.

3 Baza reguliranih profesija http://reguliraneprofesije.azvo.hr/hr/profesije/?profession=431
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Prema Clanku 117. Stavak 4, Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj
i srednjoj Skoli u Republici Hrvatskoj (NN br. 87/08) propisano je da je
Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja (u daljnjem tekstu:
Centar) odgovoran za provodenje postupka licenciranja. Stoga je Centar
inicirao pokretanje projekta izrade standarda kvalifikacije za ucitelje kao
podloge za uvodenje sustava licenciranja ucitelja. Proces i rezultati rada
na projektu prikazani su u ovoj knjizi.

U prvom poglavljuizloZene su osnovne informacije o projektu, ostvarenim
rezultatima te je opisana metodologija za ostvarivanje svakog pojedinog
rezultata.

U drugom poglavlju u kratkim crtama se opisuju glavne znacajke nacionalnih
kvalifikacijskih okvira, regionalnih kvalifikacijskih metaokvira i standarda
kvalifikacija.

U tre¢em poglavlju priru¢nika opisuju se elementi standarda kvalifikacije,
kompetencijska podrucja, ishodi ucenja i nacini njihova vrednovanja kojima
ucitelji-pripravnici trebaju ovladati na kraju perioda pripravnistva.

U Cetvrtom poglavlju objasnjena je mogucnost primjene standarda kva-
lifikacije u postupku licenciranja.

U ostvarivaniju ciljeva projekta Razvoj nacionalnog standarda kvalifikacije
za ucitelje kao podloge za uvodenje sustava licenciranja ucitelja sudjelovali
su ¢lanovi radne skupine koji su omogucdili i nastanak ove knjige te im
iskreno zahvaljujemo. Uz to zahvaljujemo i svim sudionicima razgovora u
fokusnim grupama kao i polaznicima radionica koji su svojima primjedbama
i prijedlozima doprinijeli poboljsanju u odredivanju i formulaciji ishoda te
nacina njihova vrednovanja.

Nadamo se da Ce ovaj tekst pridonijeti uspjeSnom uvodenju pripravnika u
sustav licenciranja i njihovom osposobljavanju za samostalno pripremanje

i vodenje odgojno obrazovnog procesa te biti polazni dokument koji ¢e
pruzati odgovore na pitanja vezana uzishode uéenja u uciteljskoj profesiji.

Urednice
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Alenka Bunti¢ Rogic,
Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja

1. RAZVOJ NACIONALNOG STANDARDA KVALIFIKACIJE
ZA UCITELJE - OPIS PROJEKTA

1.1. Osnovne informacije o projektu*

Projekt Razvoj nacionalnog standarda kvalifikacije za ucitelje kao podloge
za uvodenje sustava licenciranja ucitelja provodi se u okviru Grant sheme
IPA Komponente IV, Operativhog programa za Razvoj ljudskih potencijala;
mjera 3.1. - Daljnji razvoj i provedba Hrvatskog kvalifikacijskog okvira u
sklopu koje je potpisan ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava za njegovo
financiranje.

Glavni cilj projekta jest doprinijeti razvoju Hrvatskog kvalifikacijskog okvira
izradom nacionalnog standarda kvalifikacije za ucitelje.

Specifi¢ni ciljevi projekta su:

« doprinos razvoju standarda kvalifikacije za ucitelje kao skup kompetencija
odredenih razina, obujma, profila i kvalitete, kao podloga u procesu
uvodenja licenciranja

+ odredba ishoda uéenja kojima ¢e se dokazati primjenjivost standarda
kvallifikacije u postupku licenciranja.

Nositelj projekta je Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja.
Partneri u projektu su:

+ Institut za druStvena istrazivanja u Zagrebu
« Uciteljski fakultet Sveucilista u Zagrebu

+ Poljoprivredna skola, Zagreb

« Osnovna Skola Puciséa, Brac.

Ukupna vrijednost projekta iznosi 336.345,14 EUR-a.

*Osnovne informacije o projektu organizirane su u skladu sa strukturom izvornog projektnog prijedloga.
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Trajanje projekta je 18 mjeseci u periodu od 19. 08.2013. do 18.02.2015.
godine.

OdrZivost projekta opisuje se na sljededi nacin:

projekt ¢e doprinijeti razvoju Hrvatskog kvalifikacijskog okvira te ce imati
neposredan utjecaj na razumijevanje i razvoj kompetencija za primjenu
nacionalnog standarda kvalifikacije za ucitelje

predloZeni dokument nacionalnog standarda kvalifikacije bit ¢e koristen
kao podloga zaizradu drugih pravnih akata vezanih uz sustav licenciranja
ucitelja ishodi ucenja opisani u standardu kvalifikacije za ucitelje moci ¢e
se koristiti i za izradu drugih standarda kvalifikacije u svojim podrucjima
metodogija razvoja kvalifikacijskih standarda za uciteljsku profesiju
mocdi ¢e se primijeniti i u razvoju kvalifikacijskih standarda u drugim
zanimanjima

diseminacija preko mreznih stranica projekta, tiskanih publikacija te
medijskih istupa ¢lanova projektnog tima

1.2. Rezultati projekta

U projektu su ostvareni svi planirani rezultati. To su:

prijedlog standarda kvalifikacije za ucitelje prema predlosku Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira

jacanje kapaciteta ciljnih skupina za uvodenje standarda kvalifikacije
za ucitelje u njihovo podrucje rada

podizanje svijesti i razumijevanja krajnjih korisnika o standardu kvalifika-
cije za ucitelje.

1.2.1. Prijedlog standarda kvalifikacije za ucitelje prema predlosku
Hrvatskog kvalifikacijskog okvira

U dokumentu su razradeni elementi (kompetencije, opseg, profil, osigurava-
nje kvalitete) potrebni za ulaz u uciteljsku profesiju uskladeni s pristupom
i metodologijom opisanom u Hrvatskom kvalifikacijskom okviru te su
definirani ishodi uéenja koji ée se primjenjivati u procesu licenciranja, to
jest ulaska u uciteljsku profesiju.
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U skladu s tumacenjem Hrvatskog kvalifikacijskog okvira, definiranje pro-
fesionalnih standarda za pojedinu profesiju omogucava bolju komunikaciju
i integraciju razlicitih nositeljia interesa u obrazovnom sustavu, pri ¢emu se
postuju potrebe trzista rada, potrebe pojedinaca i drustva u cjelini. U skladu
stime, definiranje nacionalnog standarda kvalifikacije za uciteljsku profesiju
je pretpostavka za sustavno osiguravanje stjecanja i razvijanja kompetencija
krozinicijalno obrazovanje ucitelja na sveuciliSnim institucijama, uvodenje
u profesiju i trajno profesionalno usavrsavanje te provjeru kompetencija
kroz sustav licenciranja i relicenciranja.

Korisnost prvog rezultata
za ciljne skupine i krajnje korisnike

U okviru projektnog plana prepoznate su tri ciljne skupine koje su preko
svojih predstavnika bile izravno uklju¢ene u pojedinim fazama projekta kao
i predstavnici krajnjih korisnika koji rezultate projekta mogu upotrijebiti u
svom radu. Za svaku od ovih skupina opisane su specifi¢ne potencijalne
koristi od primjene rezultata ovog projekta.

Prva ciljna skupina su uciteljski fakulteti.

Kvalifikacijski standard uciteljske profesije moze utjecati na razvoj kuri-
kula temeljenog na ishodima ucenja te moze doprinijeti uskladivanju i
ujednacdavanjuizlaznih profesionalnih kompetencija studenata. Takav pristup
moze pridonijeti i promjeni paradigme u pristupu ucenju i poucavanju u
inicijalnom obrazovanju ucitelja. To prije svega podrazumijeva primjenu
metoda poucavanja usmjerenih na studenta.

Druga ciljna skupina su nacionalne agencije i druge ustanove iz civilnog
sektora u podrucju trajnog stru¢nog usavrsavanja.

Kvalifikacijski standard uciteljske profesije moze posluziti kao ishodiste za
planiranje programa stru¢nog usavrSavanja temeljenog na procjenjenim
potrebama ucitelja s obzirom na standardom definirane kompetencije. Na taj
nacin inicijalno obrazovanje uciteljai njihovo kasnije stru¢no usavrsavanje
moze postati komplementarno i usmjereno na cjeloZivotni profesionalni
razvoj. KoriStenje standarda osobito je vazno za kvalitetnu organizaciju
uvodenja u profesiju (pripravnistvo).
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Treca ciljna skupina su donositelji odluka i agencije za evaluaciju kvalitete
obrazovnog sustava (Agencija za znanost i visoko obrazovanje i Nacionalni
centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja,).

Primjena kvalifikacijskog standarda moze posluZiti u akreditaciji i reakredi-
taciji visokoSkolskih institucija i programa za obrazovanje ucitelja, evaluaciji
programa stru¢nog usavrsavanja. Posebno treba naglasiti vaznost primjene
standarda u postupcima licenciranja, relicenciranja i napredovanja ucitelja.
Nadalje, standardi mogu posluziti za medunarodne komparacije, uspostavu
sustava priznavanja formalnogineformalnog ucenjai lakse prepoznavanje
stranih kvalifikacija u podrucju uciteljske profesije u Republici Hrvatskoj te
za prepoznavanje hrvatskih standarda kvalifikacija ucitelja u inozemstvu.

Krajnji korisnici su Skole, ucitelji, ravnatelji, studenti uciteljskih fakulteta,
ucenici, sindikati prosvjetnih djelatnika, profesionalne asocijacije ucitelja.

Primjena kvalifikacijskog standarda trebala bi pridonijeti razvoju i unapre-
divanju kvalitete uciteljskog inicijalnog obrazovanjaitrajnog usavrsavanja,
osigurati transparentnost obrazovnih ciljeva i ishoda ucenja studentima
(buducim uciteljima) te u konacnici doprinijeti promjeni Skolskog ozracja
i poboljSati obrazovna postignuca ucenika.

1.2.2. Jac¢anje kapaciteta ciljnih skupina za uvodenje standarda
kvalifikacije za ucitelje u njihovo podrucje rada

Ovaj rezultat moZe doprinijeti primjeni nacionalnog standarda kvalifikacije
za ucitelje na razli¢itim razinama i u razli¢ite svrhe. Razine ukljucuju
razliCite institucije: institucije visokog obrazovanja, institucije koje se bave
uvodenjem u profesiju (pripravnistvo) i profesionalnim razvojem. Razlicite
svrhe primjene odnose se na razvoj i provedbu obrazovnih programa na
svakoj od navedenih razina te na primjenu u sustavu osiguravanja kvalitete
u obrazovnom sustavu.

Primarna svrha primjene standarda kvalifikacije za ucitelje je u planiranju
i razvoju kurikula u inicijalnom i poslijediplomskom obrazovanju ucitelja,
te definiranju ishoda ucenja i nacina njihove provjere. To podrazumijeva i
poucavanje usmjereno na studente, buduce ucitelje.
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U fazi uvodenja u profesiju nacionalni standard treba biti podloga na kojoj
mentori izraduju programe za usmjeravanje ucitelja pocetnika kako bi oni
uspjesno mogli primjeniti znanja i vjeStine stecene u inicijalnom obrazovanju
u konkretnom Skolskom kontekstu. Nadalje, jacanje kapaciteta za primjenu
standarda u podruc¢ju stru¢nog usavrSavanja podrazumijeva razvoj programa
koji su usmjereni na osposobljavanje ucitelja za rjeSavanje kompleksnih
problema i za uvodenje inovacija u Skolu i obrazovni sustav u cjelini.

Primjena nacionalnih standarda u sustavu osiguravanja kvalitete u obra-
zovanju odnosi se na djelatnosti institucija zaduZzenih za licenciranje i
relicenciranje ucitelja, agencije za akreditaciju institucija i programa u
inicijalnom obrazovanju ucitelja i trajnom stru¢nom usavrSavanju.

Korisnost drugog rezultata
za ciljne skupine

Prva cilina skupina su uciteljski fakulteti.

Drugi rezultat podrazumijeva stjecanje znanja o konceptima i nacinima
primjene kvalifikacijskih standarda te stjecanje vjestina za planiranje
promjena u inicijalnom obrazovanju ucitelja. Uvodenje nacionalnog sta-
ndarda za ucitelje za visokosSkolske institucije pretpostavlja i suradnju s
drugim nositeljima interesa u procesu razvoja kurikula, kao i vrednovanju
obrazovnih ishoda (npr. skole i roditelji).

Druga ciljna skupina su institucije koje se bave uvodenjem u profesiju i
profesionalnim razvojem ucitelja.

Drugi rezultat podrazumijeva jac¢anje kapaciteta ove ciljne skupine kroz
stjecanje znanja o konceptima i nacinima primjene kvalifikacijskih standarda
te stjecanje vjestina za planiranje promjena u trajnom stru¢nom usavrsavanju
ucitelja. Buducida je za kvalitetu rada ucitelja posebno vazan period uvodenja
u profesiju, u ovoj ciljnoj skupini zna¢ajnu paznju treba posvetiti ja¢anju
kapaciteta ucitelja mentora kroz supervizijsku podrsku institucija koje se
bave uvodenjem ucitelja u profesiju.

Treca ciljna skupina su donositelji odluka i agencije za evaluaciju kvalitete
obrazovnog sustava (Agencija za znanost i visoko obrazovanje i Nacionalni
centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja).
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Drugi rezultat ukljucuje jacanje kapaciteta ove ciljne skupine za vanjsko
vrednovanije studijskih programa za inicijalno obrazovanje, kao i stru¢no
usavrSavanje ucitelja te za razvoj sustava licenciranja i napredovanja ucitelja
i nastavnika.

Ovaj rezultat ostvaren je tako da su predstavnici ciljnih skupina bili od
samog pocetka ukljuceni u projekt i to kao partneri, sudionici seminara,
radionica i zavrsne konferencije.

1.2.3. Podizanje svijesti i razumijevanja krajnjih korisnika o
standardu kvalifikacije za ucitelje

Tredirezultat podrazumijeva informiranje krajnih korisnika o svrsiinacinu
primjene kvalifikacijskog standarda.

Uspjesne obrazovne reforme i uvodenje inovacija u obrazovne sustave
pocivaju na tzv. mjeSovitoj strategiji, Sto znaci da se kombiniraju pristupi
uvodenja promjena ,o0dozgo“ i ,odozdo“. Osobito je pritom znacajna
dvosmjerna komunikacija medu svim dionicima koja podrazumijeva s
jedne strane prenosenje ideja i planova ,0dozgo®, ali isto tako i uo¢avanje
specifi¢nih potreba i reagiranje na probleme pri implementaciji ,odozdo“.

Ovaj rezultat je ostvaren na nacin da su predstavnici krajnjih korisnika bili
od samog pocetka ukljuceni u projekt i to kao partneri, sudionici semi-
nara, radionica i zavrSne konferencije. Isto tako, Sira obrazovna javnost je
informirana o projektu i njegovim ishodima na mreznoj stranici projekta
(www.nskzaucitelje.hr) i u medijima.

1.3. Opis provedbe projekta

Za ostvarivanje svakog od pojedinih rezultata bilo je potrebno realizirati
cijeli niz aktivnosti tijekom pojedinih faza provedbe projekta.

1.3.1. Izrada prijedloga standarda kvalifikacije za ucitelje prema
predlosku Hrvatskog kvalifikacijskog okvira

Zaizradu radneifinalne verzije dokumenta koji definira standard kvalifikacije
za ucitelje prema predlosku Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (HKO) i
priru¢nika za primjenu standarda kvalifikacije za ucitelje provedene su
sljedece aktivnosti:
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1. Formiranje radne skupine;

2. Analiza sadrzaja relevantnih dokumentaii literature;

3. Seminariza ¢lanove radne skupine, ciljne skupine, predstavnike nositelja
projekta i partnera;

4. Studijski posjet General Teacher Council of Scotland i Sveucilistu u
Glasgowu;

5. lzrada radne verzije dokumenta koji definira standard kvalifikacije za
ucitelje prema predloSku HKO-a i priru¢nika za primjenu standarda
kvalifikacije za ucitelje;

6. Razgovori u fokusnim grupama i analiza nakon odrzanih razgovora;

7. lzrada finalne verzije dokumenta koji definira standard kvalifikacije
za ucitelje prema predlosku HKO-a i priru¢nika za primjenu standarda
kvalifikacije za ucitelje.

1.3.1.1. Formiranje radne skupine®

Slika 1. Sastanak za formiranje radne skupine 14.10.2013.

® Prilog 1. Popis ¢lanova radne skupine.
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Radna skupina koja je radila na izradi radne i finalne verzije dokumenta
koji definira standard kvalifikacije za ucitelje prema predlosku Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira i priru¢nika za primjenu standarda kvalifikacije za
ucitelje bila je sastavljena od 12 ¢lanova. Clanovi radne skupine bili su
predstavnici sljedecih institucija:

+ Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja kao nositelja
projekta

+ Instituta za druStvena istrazivanja u Zagrebu kao partnerske institucije
u projektu

+ Uliteljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu kao partnerske institucije
u projektu

+ Poljoprivredne Skole u Zagrebu kao partnerske institucije u projektu

+ Osnovne skole Pucis¢a s Braca kao partnerske institucije u projektu

+ Agencije za odgoj i obrazovanje iz Zagrebu

+ Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih iz Zagreba

+ Agencije za znanost i visoko obrazovanje iz Zagreba

+ Uciteljskog fakulteta Sveucilista u Rijeci

+ Hrvatske obrtnicke komore

i struénjak za provedbu Hrvatskog kvalifikacijskog okvira.

Zadaci radne skupine bili su:

+ izrada radneifinalne verzije dokumenta i priru¢nika za primjenu
+ sudjelovanje na dva seminara

+ aktivno sudjelovanje na finalnoj konferenciji

+ sudjelovanje na ostalim aktivnostima projekta (radionice).

1.3.1.2. Analiza sadrzaja relevantnih dokumentaii literature

Jedna od aktivnosti koju je trebalo realizirati prije pocetke izrade standarda
kvalifikacije za ucitelje bilo je i analiziranje domadih iinozemnih dokumenta
i literature koja je relevantna za podrucje uciteljske profesije. Isto tako
analizirali su se domaciiinozemni dokumentii literatura koja je relevantna
za podrucje primjene Hrvatskog kvalifikacijskog okvira.
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1.3.1.3. Seminari za ¢lanove radne skupine, ciljne skupine,
predstavnike nositelja projekta i partnera

Seminari su bili namijenjeni ¢lanovima radne skupine, predstavnicima
cilinih skupina te partnerskih institucija na projektu s ciljem upoznavanja
potreba uvodenja kvalifikacijskog standarda za ucitelje.

Cilj prvog seminara bio je upoznati sudionike s europskim i hrvatskim
kvalifikacijskim okvirom te objasniti svrhu i moguénosti primjene nacionalnih
standarda u obrazovnom sustavu.

Na prvom seminaru predavanja su odrzali: Stephanie Mayer, stru¢njakinja iz
podrucja razvoja europskog kvalifikacijskog okvira te stru¢njaci iz podrucja
razvoja Hrvatskog kvalifikacijskog okvira i izrade standarda kvalifikacija iz
Republike Hrvatske: Mile Dzelalija i Mirela Lekic.

F

Slika 2. Seminar 22. 11. 2013.
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Cilj drugog seminara bio je upoznati sudionike s ulogom standarda kvali-
fikacije za ucitelje u razvoju uciteljske profesije i pokazati primjere dobre
prakse u podrucju njihovog razvoja i primjene.

Predavaci na drugom seminaru bili su Graham Donaldson sa Sveucilista
Glasgow, Vlatka Domovic sa SveuciliSta u Zagrebu i Vlasta Vizek Vidovic iz
Instituta za druStvena istrazivanja u Zagrebu.

Slika 3. Seminar 17. 12. 2013.
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1.3.1.4. Studijski posjet General Teacher Council of Scotland i
Sveucilistu u Glasgowu

Slika 4. Studijski posjet General Teacher Council of Scotland 19. 02. 2014.

Predstavnici nositelja projekta i partnera u projektu posjetili su institucije
u Skotskoj koje se bave inicijalnim obrazovanjem ucitelja (Sveuéiliste u
Glasgowu) te primjenom kvalifikacijskih standarda za ucitelje u postupku
licenciranja ucitelja (General Teacher Council of Scotland).

Okvirni program petodnevnog studijskog posjeta obuhvatio je sljededa

podrugja:

+ razvoj Skotskih standarda kvalifikacija za ucitelje

+ nacin donoSenja Skotskog standarda kvalifikacije

« implementacija standarda kvalifikacija u sustav licenciranja ucitelja u
Skotskoj.

General Teacher Council of Scotland nezavisno je profesionalno tijelo koje
oblikuje obrazovnu politiku vezanu uz ucitelje u Skotskoj.
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Isto tako General Teacher Council of Scotland licencira sve ucitelje u
Skotskoj i donosi standarde profesionalnih kompetencija. Sljedece bitne
aktivnosti General Teacher Council of Scotland su sudjelovanje u oblikovanju
i reguliranju profesionalnog razvoja skotskih ucitelja tijekom citave njihove
karijere, akreditacija programa inicijalnog obrazovanja u¢itelja u Skotskoj
kao i odredivanje $to sve treba sadrzavati pocetna kvalifikacija ucitelja.

Slika 5. Studijski posjet General Teacher Council of Scotland 19. 02. 2014.

SveuciliSte u Glasgowu jedna je od najvaznijih ustanova za obrazovanje
ucitelja u Skotskoj. Stru¢njaci s tog sveucilista znacajno su doprinijeli
razvoju strateSkog dokumenta u podrucju obrazovanja ucitelja Teaching
Scotland’s Future (Donaldson 2011).

1.3.1.5. Izrada radne verzije prijedloga standarda kvalifikacije za
ucitelje prema predlosku Hrvatskog kvalifikacijskog okvira i
priru¢nika za primjenu standarda kvalifikacije za ucitelje

Unutar ove aktivnosti odrzana su Cetiri sastanaka radne grupe na kojima su
se u nekoliko iteracija razradivala podrucjai elementi standarda kvalifikacije
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za ucitelje prema predlosku Hrvatskog kvalifikacijskog okvira te se koncipirao
zavr$ni dokument i popratni prirucnik.

Prvi prijedlog ¢lanova radne skupine sastojao se od 30-tak skupovaishoda
ucenja i nesto vise od 160 ishoda. Prvobitno definirani skupovi ishoda
ucenja bili su:

« ucenikiucenje

« ucenik/dijete

+ ucitelj i poucavanje

« poucavanje

« pracenjeivrednovanje ishoda ucenja

« profesionalne vrijednosti i profesionalna predanost

« predmetno-specifi¢na i metodicka znanja i vjestine

+ metodicko-didakticko

« stru¢no-predmetno ili profesionalno

+ pedagosko

«+ stvaralacko rjeSavanje problema

+ komunikacija

+ poucavanje

« profesionalno znanje i razumijevanje, vjestine i sposobnosti
+ razvijanje vlastite profesionalnosti

+ razvijanje odnosa unutar Skole sa roditeljima i zajednicom

+ komunikacijsko i suradnicko

« obrazovni sustav i zakonska regulativa

« profesionalni razvoj ucitelja i razvoj Skole

+ profesionalni razvoj

+ profesionalna odgovornost te osobni i profesionalni razvoj
+ razredno i Skolsko okruzenje

« meduljudski odnosiiozracje za ucenje

« Skola, zajednica i obrazovni sustavi

+ suradnja unutar ustanove, s uzom i Sirom zajednicom
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suradnja s obitelji i zajednicom
socijalno i psihosocijalno
interakcija u socijalnim skupinama
upravljacke kompetencije.

Nakon prvih rasprava kompetencije su sazete u 7 skupova ishoda ucenja
sa 71 ishodom:

ucenje i poucavanje - 18 ishoda ucenja

pracenje i vrednovanje ishoda ucenja - 13 ishoda ucenja
razredno i Skolsko okruzenje - 10 ishoda ucenja

suradnja u Skoli, s roditeljima i zajednicom - 8 ishoda ucenja
obrazovni sustav i organizacija Skole - 8 ishoda ucenja
komunikacija i komunikacijske tehnologije - 7 ishoda ucenja
profesionalnost i profesionalni razvoj - 7 ishoda ucenja.

Na ¢etvrtom sastanku radne skupine dogovoreno je da se standard kvali-
fikacije sastoji od 7 skupova ishoda ucenja sa 64 ishoda ¢ime je zavrSena
radna verzija prijedloga standarda kvalifikacije:

ucenje i poucavanje -15 ishoda ucéenja

vrednovanje - 11 ishoda ucenja

razredno i Skolsko okruzenje - 9 ishoda ucenja

suradnja u $koli, s roditeljima i zajednicom - 8 ishoda ucenja
obrazovni sustav i organizacija skole - 8 ishoda ucenja
profesionalna komunikacija i interakcija - 7 ishoda ucenja
profesionalnost i profesionalni razvoj - 6 ishoda ucenja.

1.3.1.6. Razgovori u fokusnim grupama

Nakon izrade radne verzije standarda kvalifikacije napravljen je upitnik za
provjeru ishoda uéenja za standard kvalifikacije za ucitelje koji je koristen za
razgovore u fokusnim grupama®. Cilj razgovora bio je provjera razumljivosti

¢Prilog 2.: Upitnik za provjeru ishoda ucenja u standardu kvalifikacija za ucitelje
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i relevantnosti elemenata standarda kvalifikacije za ucitelje predlozenih od
strane radne skupine.

Razgovaralo se u 9 fokusnih grupaitos:

viSim savjetnicima Agencije za odgoj i obrazovanje

savjetnicima Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
voditeljima meduzupanijskih strukovnih vijeca

uciteljima razredne nastave iz Rijeke

uciteljima Poljoprivredne Skole u Zagrebu

uciteljima OS Pucisca

predstavnicima Ministarstva obrazovanja, znanosti i sporta

studentima treée i pete godine Uciteljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu.

Razgovore u fokusnim grupama odrzanima u Zagrebu i Rijeci provodili su
¢lanovi partnerskih institucija i radne skupine.

Ispitanici su vec¢inu ishoda u upitniku ocijenili kao vrlo vazne za uspjesno
obavljanje uciteljskog poziva (ocjenom 4,5 i vise) od 64 ishoda ucenja njih 42
(66%), as ocjenom od 4,0 do 4,5 procijenjeno je 22 ishoda ucenja. (Tablica 1.)

1. Ucenje i poucavanje 4,66
2. Vrednovanje 4,56
3. Razredno i Skolsko okruzenje 4,60
4. Suradnja u Skoli, s roditeljima i zajednicom 4,41
5. Obrazovni sustav i organizacija Skole 4,38
6. Profesionalna komunikacija i interakcija 4,57
7. Profesionalnost i profesionalni razvoj 4,71

Tablica 1. Prosjecna ocjena vaznosti ishoda ucenja za
uspjesno obavljanje uciteljskog poziva
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Rezultati razgovora u fokusnim grupama sluzili su za reviziju dokumenta.
Prikupljeni komentariimplementirani su u prijedlog dokumenta koji definira
standard kvalifikacije za ucitelje.

1.3.1.7. Izrada finalne verzije prijedloga dokumenta kojim se definira
standard kvalifikacije za ucitelje prema predlosku HKO-a i
priruc¢nika za primjenu standarda kvalifikacije za ucitelje

U svrhu finalizacije teksta dokumenta odrzana su dva sastanka radne
skupine na kojima se raspravljalo o komentarima i sugestijama dobivenim od
fokusnih grupa te su ti komentari implementirani u dokument koji definira
standard kvalifikacije za ucitelje.

Na zadnjem sastanku radne skupine utvrdeno je da se standard kvalifikacije
sastoji od sedam skupova ishoda ucenja s 53 ishoda:

Ucenje i poucavanje - 13 ishoda ucenja.

Vrednovanje - 7 ishoda ucenja.

Okruzenje za ucenje - 7 ishoda uéenja.

Suradnja u skoli, s roditeljima i zajednicom -7 ishoda ucenja.
Obrazovni sustav i organizacija Skole - 7 ishoda ucenja.
Profesionalna komunikacija i interakcija - 6 ishoda ucenja.

No 0k~ W

Profesionalnost i profesionalni razvoj - 6 ishoda ucenja.

30SIU
150/170 1U

7SIU

711U

7SIV
611U

Legenda:
SIU - skup ishoda ucenja
IU - ishod ucenja

Slika 6. Graficki prikaz faza razvoja izrade standarda kvalifikacije za ucitelje
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1.3.2. Jacdanje kapaciteta ciljnih skupina za uvodenje standarda
kvalifikacije za ucitelje u njihovo podrucje rada

Za jacanje kapaciteta predstavnika ciljnih skupina za primjenu standarda
kvalifikacije za ucitelje provedene su tri radionice za predstavnike ciljnih
skupina.

Prva radionica je bila organizirana za nastavnike na uciteljskim i nastavnickim
fakultetima. Svrha radionice bila je posti¢i razumijevanje predstavnika
visoko$kolskih institucija u podrucju obrazovanja ucitelja o znacéenju i
sadrzaju predloZenog standarda za osiguravanje kvalitete i profesion-
alizaciju uciteljskog zanimanja. Sa sudionicima radionice se raspravljalo o
mogucnostima primjene standarda u visokoSkolskom kontekstu.

1.3.2.1. Radionice za predstavnike ciljanih skupina

Slika 7. Prva radionica, Zagreb, 17. 11. 2014.
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Druga radionica je bila organizirana za predstavnike institucija koje se bave
uvodenjem u profesiju i stru¢nim usavrSavanjem. Glavne teme radionice su
bile utvrdivanje uciteljskih potreba za stru¢nim usavrSavanjem, uskladivanje
potreba s nacionalnim standardom uciteljskih kvalifikacija, planiranje
programa uvodenja i pracenje pripravnickog staza u Skoli temeljeno na
ishodima ucenja.

Slika 8. Druga radionica, Zagreb, 24. 11. 2014

Treda radionica je bila organizirana za predstavnike institucija u podrucju
vanjskog osiguravanja kvalitete uciteljskog obrazovanja te podrucju lice-
nciranja ucitelja i nastavnika. Glavne teme radionice su bile utvrditi ulogu
nacionalnog standarda uciteljskih kvalifikacija u provedbi akreditacije
uciteljskih programa na uciteljskim i nastavnickim fakultetima; primjena
nacionalnog standarda uciteljskih kvalifikacija u provedbi procesa lice-
nciranja i napredovanja ucitelja.

Na svim radionicama su predstavnici ciljnih skupina radili na ishodima ucenja
i nacinu vrednovanjaishoda ucenja te su njihovi komentari implementirani
u finalnu verziju standarda kvalifikacije za ucitelje.



NACIONALNI STANDARD KVALIFIKACIJE ZA UCITELJE

1.3.3. Podizanje svijesti i razumijevanja krajnjih korisnika o
standardu kvalifikacije za ucitelje

Za podizanje svijesti i razumijevanja krajnjih korisnika o standardu kvalifi-
kacije za ucitelje odradene su sljedece aktivnosti:

1. razvojvizualnog identiteta projekta - logo
2. medijska kampanja
3. izradaiazuriranje mrezne stranice - www.nskzaucitelje.hr
radionice za predstavnike krajnjih korisnika.
1.3.3.1. Razvoj vizualnog identiteta projekta

U svrhu vidljivosti projekta izraden je vizualni identitet projekta. Projektni
tim je u suradniji s dizajnerom osmislio logo projekta.

V-

NACIONALNI
STANDARD
KVALIFIKACIJE
ZA UCITELJE

Slika 7. Logo projekta
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1.3.3.2. Medijska kampanja

U okviru ove aktivnosti odrzane su dvije konferencije za novinare. Cilj prve
konferencije za novinare na pocetku projekta bio je upoznati javnost s
pocetkom provedbe projekta te s glavnim ciljevima i ocekivanim rezultatima
projekta.

Na kraju projekta odrzana je konferencija za novinare na kojoj se javnost
upoznala s postignutim rezultatima projekta i mogucnostima daljnje
implementacije dobivenog standarda kvalifikacije.

U okviru ove aktivnosti prezentiran je rad na projektu kao i njegovi rezultati
na informativnim portalima (mreznim stranicama) i vizualnim medijima,
prvenstveno u onima koji se bave obrazovnom politikom.

U svim vaznijim dnevnim novinama objavljeni su oglasi u kojim se javnosti
prezentirao projekt.
1.3.3.3. Izrada i azuriranje mrezne stranice

Osnovni podatci i postignuca na projektu prikazani su na mreznoj stranici
projekta (www.nskzaucitelje.hr) koja se uspostavila u pripremnoj fazi projekta
i kontinuirano nadopunjavala svjezim informacijama o razvoju projekta.

1.3.3.4. Radionice za predstavnike krajnjih korisnika

Nakon odrzane tri radionice za predstavnike ciljnih skupina organizirane su
Cetiri radionice za predstavnike krajnjih korisnika u Cetiri regionalna centra
Republike Hrvatske za ucitelje i menadZzment Skola.

Glavne teme radionica su bile:
+ planiranje programa uvodenja i pradenje pripravni¢kog staza u skoli
temeljeno naishodima ucenja

« primjena nacionalnog standarda uciteljskih kvalifikacija u provedbi
procesa licenciranja i napredovanja ucitelja.
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Slika 9. Prva radionica, Osijek, 05. 12. 2014.

Na sve Cetiri radionice prisustvovalo je po 15 sudionika. Prva radionica
odrzanaje5.12.2014. u Osijeku, druga radionica odrzana je 10. 12. 2014. u
Rijeci, treca radionica odrzanaje 15. 12. 2014. u Zagrebu, a ¢etvrta radionica
15.01. 2015. u Splitu.

Slika 10. Druga radionica, Rijeka, 15. 12. 2014.
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Na svim radionicama su predstavnici krajnjih korisnika kao i predstavnici
ciljnih skupina radili na ishodima ucenja i nacinu vrednovanja ishoda
ucenja te su njihovi komentari implementirani u finalnu verziju standarda
kvalifikacije za ucitelje koja se nalazi u privitku ovog prirucnika.

Zaklju¢ni komentar

Sve navedene projektne aktivnosti osigurale su da se klju¢ni dionici obra-
zovnog sustava upoznaju sa sadrzajem i moguénostima primjene predloze-
nog standarda kvalifikacije za ucitelje.

Radnoj skupini su komentari i primjedbe sudionika radionica znac¢ajno
pomogle u unapredivanju izrade zavrdnog prijedloga standarda kvalifikacije
za ucitelje.
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KVALIFIKACIJE

2.1. Uvod u nacionalne kvalifikacijske okvire

Nacionalni kvalifikacijski okvir je instrument uredenja sustava kvalifikacija
neke zemlje kojim se osigurava jasnoca, pristupanje stjecanju, utemeljeno
stjecanje, prohodnost i kvaliteta kvalifikacija. Nacionalni kvalifikacijski
okvir pridruzuje razine svim kvalifikacijama u skladu s odgovarajuc¢im
kriterijima i postupcima. Ima za cilj povezivati sve dionike i koordinirati
kvalifikacijski sustav u zemlji. Nacionalni kvalifikacijski okvir osigurava
usporedivost kvalifikacija i postignutih ishoda ucenja unutar obrazovnog
sustava u doti¢noj zemlji te olakSava priznavanje kvalifikacija izvan zemlje.

Poticaj za razvoj nacionalnih kvalifikacijskih okvira u zemljama u razvoju
u vecini slucajeva proizisli su iz namjere za povecanjem konkurentnosti
pojedinaca na nacionalnoj razini, a time i konkurentnosti nacionalnih
gospodarstava te zivotnog standarda. Krahom gospodarstva na svjetskoj
razini, kvalifikacijski okviri su postali dio politickih interesa veéine zemalja
diljem svijeta, naj¢eSce u sklopu Sireg skupa mjera za poticanje zaposljavanja
i drustvene ukljucivosti.

Nacionalni kvalifikacijski okviri mogu imati razlicite ciljeve te se mogu se
razlikovati i po tome obuhvacaju li cijeli obrazovni sustav ili samo jedan
njegov dio. Mogu ukljucivati kvalifikacijske okvire koji se odnose samo na
jedan dio kvalifikacijskog sustava, kao Sto su kvalifikacijski okviri za visoko
obrazovanje (Bolonjski proces), kvalifikacijski okviri za strukovne kvalifikacije
ili ¢ak kvalifikacijski okviri za odvojeno neformalno i informalno ucenje.
Kvalifikacijski okviri u nekim zemljama ukljuéuju i zanimanja, odnosno,
povezivanje stecenih kvalifikacija sa zanimanjima, tj. s potrebama trzista
rada. U vecini zemalja kvalifikacijski okviri su instrumenti koji poticu
mobilnost gradana i cjelozZivotno ucenje, a Cesto su povezani regionalnim
kvalifikacijskim okvirima koji djeluju kao instrumenti za lak$e razumijevanje
i povezivanje kvalifikacija iz drugih zemalja.
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Jednu ulogu nacionalnih kvalifikacijskih okvira karakteriziraju ciljevi, kao
$to su vaznost kvalifikacija za drustvene i gospodarske potrebe, provedba
standarda kvalifikacija i kvalifikacija temeljenih naishodima ucenja, uvodenje
standarda kvalitete za pruzatelje obrazovanja i medunarodno povezivanje
te stoga i priznavanje kvalifikacija. Drugu ulogu karakteriziraju ciljevi poput
davanja jasnijih informacija o nacinima ucenja i vezama izmedu zanimanja
i kvalifikacija, prenosivosti bodova medu kvalifikacijama kao poticaja
ukljucivanja polaznika, stvaranja jasnih putova razvoja karijere i provedbe
priznavanja i vrednovanja neformalnog i informalnog ucenja kao nacina
da se potvrdi postojece kompetencije kod mnogih gradana i time potakne
individualni razvoj karijere. Ovisno o nacionalnim prioritetima i utvrdenim
razvojnim putovima unutar vlastitih obrazovnih sustava, svaka ¢e zemlja
staviti naglasak na specificne elemente unutar svojeg kvalifikacijskog okvira,
a koji ¢e dovesti do razvoja znatno razlicitih instrumenata i njihove provedbe.

Uzimajuci u obzir navedeni Siroki spektar raznolikih ciljeva, moze se ocekivati
niz koristi provedbe koje su ve¢ prisutne u mnogim zemljama diljem svijeta,
kao Sto su: povecana transparentnost za poslodavce i pojedince; povecana
relevantnost kvalifikacija; provedeno nacionalno povezivanje kvalifikacija;
povecana prenosivost kvalifikacija; poboljSana suradnja medu dionicima
i stvaranje partnerstava; pojasnjenje mogudih putova ucenja; provedeno
priznavanjeivrednovanje neformalnogiinformalnogucenja; medunarodna
suradnja, razumijevanje i transparentnost te povezivanje kvalifikacija, i drugo.
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2.2. Regionalni kvalifikacijski metaokviri

Cesto se nacionalni kvalifikacijski okviri izgraduju kako bi postali dio $irih,
transnacionalnih kvalifikacijskih okvira s idejom da se uspostave mreze
razinainjihovih opisnica, alii da se izazovu aktualni obrazovni, profesionalnii
sektorski interesi, uzimajuci istovremeno u obzir medunarodni kontekst. Kad
govorimo o transnacionalnim okvirima i njihovom utjecaju te nacinu na koji
se oni povezuju s nacionalnim kvalifikacijskim okvirima, mogu se prepoznati
dvije razlicite vrste takvih kvalifikacijskih okvira: regionalni kvalifikacijski okviri
(u drzavama koje su geografski blizu) i Cisti transnacionalni kvalifikacijski
okviri koji povezuju zemlje koje nisu geografski povezane. Unutar obje vrste
transnacionalnih okvira danas postoje dvije podvrste: okviri ograni¢enina
specifi¢ne sektore i oni koji povezuju nacionalne kvalifkacijske okvire. Dok
okviri ograni¢eni na specifi¢ne sektore medusobno povezuju kvalifikacije
unutar primjerice industrijskog sektora ili obrazovnog sektora poput
strukovnog obrazovanja, oni koji obuhvacaju nacionalne kvalifikacijske
okvire obi¢no medusobno povezuju sve nacionalne kvalifikacije. Logika iza
obje vrste transnacionalnih okvira je mobilnost gradana, gdje priznavanje
kvalifikacija ima klju¢nu ulogu u promicanju mobilnosti, cjeloZivotnog
ucenja i drustvene kohezije. Ipak, da bi se izgradio transnacionalni okvir,
mogu se slijediti dva znatno razlicita pristupa. Jedan je izgradnja takozvanog
regionalnog metaokvira (“okvira svih okvira”) koji nema vlastite kvalifikacije,
vec niz pravila i opisnica razina koji omogucuju povezivanje izmedu postojecih
kvalifikacija unutar nacionalnih okvira.

Regionalni kvalifikacijski metaokviri usmjeravaju razvoj, provedbu i reformu
nacionalnih kvalifikacijskih okvira, stvarajuci time povjerenje i pouzdanost
izmedu zemalja koje su ukljucene. Trenutacno se razvijaju regionalni okviri
U mnogim regijama u svijetu, kao Sto su Europska unija, Juzna Afrika,
Jugoistoc¢na Azija, Karibi, i drugdje. Regionalni kvalifikacijski metaokviri imaju
dva glavna cilja: promicanje mobilnosti gradana, osiguravanje kvalitete i
relevantnosti te omogucivanje pocetnog obrazovanjai cjelozivotnog ucenja
transparentno za sve gradane. Oni povezuju nacionalne kvalifikacijske
okvire oko zajednickih razina slozenosti kvalifikacija te zajednickih kriterija,
principa i postupaka za osiguravanje kvalitete. Takvi kvalifikacijski okviri
Cesto ukljucuju sve razine kvalifikacija koje su postignute ne samo u
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visokom obrazovanju, ve¢ i u opéem i strukovnom obrazovanju. Takve su
razine kvalifikacija opisane generi¢kim ishodima ucenja, Sto je nuzno u cilju
mjerljivog usporedivanja i suradnje izmedu zemalja i dionika. PoStivajuci
sve principe nacionalnih kvalifikacijskih okvira, regionalni kvalifikacijski
okviri uklju¢uju kvalifikacije koje su steCene pocetnim obrazovanjem te
cjelozivotnim ucenjem. Regionalni metaokviri takoder daju preporuke za
klju¢ne kompetencije kako bi se pojedinci prilagodili promjenama koje
postoje u svijetu.

Jedan primjer izvrsno dizajniranih regionalnih kvalifikacijskih okvira je
Europski kvalifikacijski okvir za cjeloZivotno ucenje Ciji je razvoj zapoceo
2004. godine kao odgovor na interes ¢lanica Europske unije, socijalnih
partnera i drugih dionika za izgradnju zajednickog alata za medusobno
bolje razumijevanje stecenih kvalifikacija. Sredisnji mjerljivi dio Europskoga
kvalifikacijskog okvira za cjelozivotno ucenje su razine sloZenosti, koje
ukljucuju 8 razina opisnica ishoda ucenja krozdomene znanja, vjestina i pov-
ezanih kompetentnosti. Europski kvalifikacijski okvir za cjeloZivotno ucenje
obuhvaca sve vrste i klase kvalifikacija bez obzira na mjesto i nacin uéenja.
Danas su svi suglasni da se samo uz provedbu Europskoga kvalifikacijskog
okvirainjemu povezanih instrumenta (naprimjer, European classifiacatiaon
of Skills/Competences, qualifications and Occupations, European Skills,
Competences, Qualifications and Occupations) trZiste rada moze smatrati
jedinstvenim trzisStem u zemljama Europske unije i zajedni¢kim prostorom
za investicije i razvoj.

Parlamenti Vijece Europske unije izglasali su preporuke o provedbi Europ-
skoga kvalifikacijskog okvira za cjeloZivotno ucenje u travnju 2008. godine.
Tom se preporukom pozivaju sve zemlje Europske unije da povezu svoje
nacionalne razine kvalifikacija s razinama Europskoga kvalifikacijskog
okvira. U tom smislu, kako bi se osiguralo transparentno povezivanje svih
zemalja, Savjetodavna grupa Europske komisije za Europski kvalifikaci-
jski okvir je u ozujku 2009. godine dogovorila skup kriterija i procedura o
povezivanju nacionalnih kvalifikacijskih okvira na Europski kvalifikacijski
okvir. Tim se kriterijima osigurava postizanje dogovorenih ciljevaistvaranja
povjerenja izmedu ukljucenih zemalja. U skladu s time, uspjeh provedbe
Europskoga kvalifikacijskog okvira ovisi o uspjeSnosti zemalja u transpa-
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rentnom i mjerljivom povezivanju svojih kvalifikacijskih okvira na Europski
kvalifikacijski okvir.

Europski kvalifikacijski okvir za cjeloZivotno ucenje usko je povezan sdrugim
meta-okvirom u Europi - s Kvalifikacijskim okvirom za Europski prostor vi-
sokog obrazovanja (QF-EHEA, poznatii kao Bolonjski proces), koji je donesen
u Bergenu 2005. godine na sastanku ministara Europe. Kvalifikacijski okvir za
Europski prostor visokog obrazovanja danas povezuje 47 zemalja i daje nacin
za povezivanje nacionalnih kvalifikacijskih okvira specificno za kvalifikacije
u visokom obrazovanju kako bi omogucio medunarodnu transparentnost,
priznavanje kvalifikacija i mobilnost studenata i drugih gradana.

Tri ciklusa Bolonjskog procesa najbolje se mogu razumijeti kroz povezivanje
prihvacenih opisnica, tzv. Dublinskih deskriptora, koje su razvili Europski
strucnjaci za visoko obrazovanje za sva tri glavna ciklusa, ukljucujuci kratki
ciklus, a dizajnirani su kao iskaz razine postignutih ishoda uéenja studenata.

Uspjeh i prihvatljivost povezivanja na Europski kvalifikacijski okvir za
cjelozivotno ucenje i Kvalifikacijski okvir za Europski prostor visokog obra-
zovanja ovisi o povjerenju izmedu ukljucenih dionika. Povezivanje s oba
meta-okvira zahtijeva udovoljavanje nizu kriterija i procedura, ukljucujuci
ustrojavanje nacionalnogtijela, koje je odgovorno za upravljanje kvalifikaci-
jskim okvirom u doti¢noj zemlji. Dodatno, uspjeh povezivanja s Europskim
kvalifikacijskim okvirom i ESCO-om u poticanju kvalitete i relevantnosti
kvalifikacija, ovisi o ukljucenosti svih dionika i svih zemalja Europske unije
i Sire.
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2.3. Hrvatski kvalifikacijski okvir

Hrvatski kvalifikacijski okvir (HKO) je reformski instrument kojim se ureduje
cjelokupnisustav kvalifikacija na svim razinama u Republici Hrvatskoj kroz
standarde kvalifikacija temeljene naishodima ucenjaiuskladene s uvjetima
nastavka obrazovanja, potrebama trzista rada ili nekim drugim potrebama
pojedinca i drustva u cjelini.

Hrvatski se kvalifikacijski okvir povezuje s Europskim kvalifikacijskim
okvirom za cjelozivotno uéenje i Kvalifikacijskim okvirom Europskog prostora
visokog obrazovanja, Cije su uloge stvaranje podloge za prepoznavanje
i razumijevanje kvalifikacija u zemljama Europske unije, kao i drugim
zemljama povezanih s Europskom unijom. Proces povezivanja HKO-a na
EQF i QF-EHEA koordiniralo je Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta.
IzvjeSée o povezivanju prezentirano je Savjetodavnoj grupi EQF-a u veljaci
2012. godine, a Zakon o HKO-u donesen je u veljaci 2013. godine. Pored
osnovnih elemenata, Zakon o HKO-u ukljucuje klasifikaciju i osnovna
svojstva kvalifikacija i skupova ishoda ucenja, institucijsko upravljanje,
osiguravanje kvalitete, vrednovanje neformalnog i informalnog ucenja,
povezivanje razina te opisnice razina kvalifikacija i skupova ishoda ucenja.

U cilju stvaranja podloge za Sto bolje razumijevanje razlicitih kvalifikacija u
Republici Hrvatskoj za sve pojedince i institucije, Hrvatski kvalifikacijski okvir
uvodi minimalan skup komponenti, $to ukljucuje: standarde kvalifikacija,
skupove ishoda ucenja, skupove kompetencija, standarde zanimanja te
razli¢ite programe. Standardi kvalifikacije i skupovi ishoda ucenja opisuju
se osnovnim karakteristikama:

e razinom

« profilom

« obujmom

« kvalitetom.

To znaci da se, uz profil i kvalitetu, za svaku kvalifikaciju i skup ishoda
ucenja odreduje razina i obujam. Obujam oznacava prosjec¢no ukupno
utroSeno vrijeme potrebno za stjecanje te kvalifikacije (u idealnim uvjetima),
odnosno tog skupa ishoda ucenja, koje se iskazuje u ECTS bodovima
u visokom obrazovanju, ECVET bodovima u strukovnom obrazovanju i
HROO bodovima u opéem obrazovanju i u opceobrazovnim sadrzajima
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strukovnih kvalifikacija. Razine kvalifikacija i skupova ishoda ucenja
iskazuju se broj¢anim vrijednostima od 1 do 8, a odreduju se opisnicama
razina znanja, vjestina te povezanom samostalnosti i odgovornosti. Kao i
kod drugih nacionalnih kvalifikacijskih okvira, u srediStu HKO-a su ishodi
ucenja, odnosno kompetencije koje je osoba stekla u¢enjem i dokazala
nakon ucenja, pri ¢emu sam postupak uéenja nije klju¢an sve dok su ishodi
u skladu s odobrenim programom vrednovanja.

Standard kvalifikacije je koncept kojim se stvara podloga za sustav osigu-
ravanja kvalitete odgovarajuce kvalifikacije, a u Registar HKO-a upisuje se
nakon formalnog procesaizrade i vrednovanja kroz odgovarajuéa sektorska
vijeca. Standard kvalifikacije sadrzi informacije o nazivu kvalifikacije, razini,
minimalnom obujmu, skupovima ishoda ucenja te drugim informacijama
potrebnim za provedbu osiguravanja kvalitete vrednovanja odgovarajucih
programa, dok skup ishoda ucenja sadrzi informacije o nazivu skupa ishoda
uéenja, razini, obujmu, ishodima ucenja te kriterijima za vrednovanje tih
ishoda ucenja.

Standardi kvalifikacija (ukljucujudi standarde kvalitete o vrednovanju
svih ishoda ucenja doticne kvalifikacije) osiguravaju bolje razumijevanje
kvalifikacija, ¢ime se osigurava vidljivost i jasnoca sadrzaja kvalifikacije kao
podloge za kvalitetu kvalifikacije. Standardi zanimanja, s druge strane, kojima
se opisuju potrebna znanja, vjestine i druge kompetencije za specifi¢na
zanimanja su alati za postizanje vece relevantnosti kvalifikacija na trzistu
rada. Implicitno, dobro dizajnirani standardi zanimanja (koji definiraju
ne samo profil potrebnih ishoda ucenja i kvalifikacija, ve¢ i njihove razine
sloZzenosti) mogu utjecati na obrazovanje i ucenje, ne samo na formalno
obrazovanje, ve¢ i ono koje se odvija u okviru neformalnih programaili
informalnog ucenja. Predvida se da bi ve¢ spomenuti instrumenti Europske
unije (European classifiacation of Skills/Competences, qualifications and
Occupations i Europski kvalifikacijski okvir za cjelozivotno ucenje) trebali
doprinijeti kvaliteti obrazovanja i njegovoj relevantnosti za dobro svih
gradana i drustva opcenito. U Hrvatskoj takvu integriranu ulogu preuzima
Hrvatski kvalifikacijski okvir, eksplicitno kroz Registar HKO-a.

Obrazac standarda kvalifikacije i obrazac skupova ishoda ucenja definirani
su Pravilnikom o Registru HKO-a.
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2.4. Neformalno i informalno ucenje’

Jasno je da se provedbom kvalifikacijskih okvira, pa tako i provedbom HKO-a,
postizu dodatne vrijednosti za drustvo i za sustav osiguravanja kvalitete
prvenstveno kroz provedbu zajednickih principa za osiguravanje kvalitete
te razvoj sustava vrednovanja neformalnog i informalnog ucenja. Sve vise
je zemalja, ukljucujuci i Hrvatsku, koje istiCu vaznost stvaranja formalne
vidljivosti vrijednosti u¢enja koje se ostvaruje izvan institucija formalnog
obrazovanja (kao $to je ucenje u slobodno vrijeme, u obitelji ili na poslu).
Neformalnoiinformalno uéenje vrlo ¢esto ima specifi¢ne vrijednosti koje je
potpuno neovisno od formalnog ucenja. Takva su ucenja jako prilagodena
izravnim potebama na trzistu rada, odnosno drugim potrebama pojedinca,
Cak i ako u tom trenutku i nisu formalno priznata.

Glavni izazovi koji izlaze unutar razvoja sustava priznavanja i vrednovanja
neformalnog i informalnog ucenja u svim zemljama su pouzdanost i
vrijednost procesa priznavanja i vrednovanja neformalnog i informalnog
ucenja u usporedbi s formalnim obrazovanjem. U tom smislu, postoje
teorijska istrazivanja koja imaju za cilj analizu i razumijevanje nuznih
principa koji se moraju primijeniti u cilju stvaranja jednake valjanosti
vrednovanja neformalnog i informalnog ucenja na temeljima kvalitete
vrednovanja stecenih kompetencija i standarda kvalitete. To ne znadi da
bi se nuzno trebali stvoriti uvjeti za neformalno ili formalno stjecanje svih
mogucih kompetencija. | dalje bi za neka odredena znanja, vjestine i druge
kompetencije nuzno trebalo zahtijevati iskljucivo formalno obrazovanje,
ukljucujuci kontinuirana vrednovanja stjecanja kompetencija. Sli¢no
tome, uvijek ¢e postojati odredene izuzetno vazne kompetencije koje je

"Zakon o hrvatskom kvalifikacijskom okviru (NN, 22/2013, str 9) definira tri vrste ucenja na sljedeci nacin:

Formalno ucenje je organizirana aktivnost ovlastene pravne ili fizicke osobe koja se izvodi prema
odobrenim programima radi stjecanja i unapredivanja kompetencija za osobne, drustvene i profesionalne
potrebe, a dokazuje se svjedodzbom, diplomom ili drugom javnom ispravom koju izdaje ovlastena
pravna osoba.

Neformalno ucenje je organizirana aktivnost ucenja cija je svrha stjecanje i unapredivanje kompetencija
za osobne, drustvene i profesionalne potrebe, a ne dokazuje se javnom ispravom.08

Informalno ucenje je neorganizirana aktivnost stjecanja kompetencija iz svakodnevnih iskustava te
drugih utjecaja i izvora iz okoline za osobne, drustvene i profesionalne potrebe.
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moguce stjecati iskljuCivo neformalnim i informalnim ucenjem. Kako bi se
omogucila mobilnost gradana te daljnje ucenje i zaposljavanje, vazno Ce biti
omogucditi pojedincima vrednovanje njihovih kompetencija koje su stekli
neformalnim iinformalnim ucenjima u skladu s dogovorenim standardima.
Takav pristup omogucava svim gradanima bolji razvoj i odrzavanje njihove
kompetentnosti u skladu s potrebama i razvojem drustva.

2.5. Korisnost za gradane Republike Hrvatske

Analizirajudi status razvoja, provedbe i reforme nacionalnih kvalifikacijskih
okvira u Hrvatskoj i drugim zemljama, jasno se pokazuje niz korisnosti za
studente i druge, a to su:

+ boljakomunikacijairazumijevanje izmedu dionika, Sto dovodi do bolje
povezanostiizmedu kvalitete sustava obrazovanja i gospodarskog razvoja

« veca ukljucenost svih relevantnih dionika i veéi znacaj informacija o
trzistu rada

+ bolje razumijevanje pojedinih kvalifikacija unutar svog sektora i unutar
zemlje

« omogucivanje pristupa obrazovanju svim pojedincima

+ razvoj fleksibilnosti i provedba ideje cjeloZivotnog ucenja, ukljucujuci
vrednovanje neformalnog i informalnog ucenja te prijenosa kreditnih
bodova

«  svevedi pritisci na nacionalne kvalifikacijske sustave stvaraju podlogu za
reforme, povecanje ucinkovitosti obrazovnog sustava, upotrebeishoda
ucenja u studijskim programima te razvoja snaznih sustava osiguravanja
kvalitete, ¢Cime se stvara vece povjerenje u medunarodnoj razmjeni

+ vele mogucnosti za razvoj generickih kompetencija kroz programe ili
na radnom mjestu

+ povecanje medunarodne i poslovne mobilnosti.

Dodatno navedenoj koristi za pojedince i drustvo, posebno za Hrvatsku,
uoceno je da sve viSe pojedinaca i institucija zele osuvremeniti postojeci
kvalifikacijski sustav s fokusom na provedbiishoda ucenja pri svim razinama
kvalifikacija te na modernizaciji doktorskih programa.
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Trenutno postoji niz dobrih primjera izvrsne komunikacije izmedu releva-
ntnih dionika stvarajudi brojne primjere dobre prakse partnerstva izmedu
obrazovnih institucija, poduzetnika i drugih dionika i socijalnih partnera,
ukljucujudi i zajednicke projekte provedbe HKO-a. Postoje mnogi primjeri
razvoja novih relevantnih standarda zanimanja i kvalifikacija te odgovarajucih
studijskih programa.
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3. OPIS STANDARDA KVALIFIKACIJE
ZA UCITELJE®

3.1. Uvod

Standard kvalifikacije za ucitelje polazi od kompetencijskog pristupa, pri
¢emu se predlozeni skupoviishoda ucenja prepoznaju kao opée profesionalne
kompetencije koje trebaju steci i primjenjivati svi ucitelji u sustavu osno-
vnoga i srednjeg obrazovanja. Standard kvalifikacije za ucitelje utemeljen
je na suvremenim znanstvenim i prakti¢nim spoznajama o obiljezjima
visokokvalitetne nastave. Ishodi ucenja oslikavaju slozenost uciteljske
profesije, a formulirani su tako da poticu profesionalno djelovanje bez
ogranicavanja uciteljske autonomije i kreativnosti. Zahtjevi profesionalne
uloge ucitelja opisani su kroz sedam kompetencijskih podrucja, odnosno
skupovaishoda ucenja koji ¢e se provjeravati u postupku stjecanja licence.
PredloZeni skupovi ishoda ucenja pokazuju da su uciteljske odgovornosti
sveobuhvatnije od specifi¢nih zadataka povezanih s izvedbom nastave. U
razvoju standarda kvalifikacije polaziste je temeljna pretpostavka o vaznosti
nastave usmjerene na ucenika i u€enje, stoga je je u prvom skupu ishoda
ucenja (Ucenje i poucavanje) upravo naglasena ta uska povezanost u¢enja i
poucavanja. Na navedeni skup ishoda neposredno se nadovezuju sljedeca
dva (Vrednovanje i Okruzenje za ucenje) koja su usmjerena na kompetencije
klju¢ne za poticanje ucenja i realizaciju kvalitetnoga poucavanja. U Cetvrtom
i petom skupu ishoda ucenja fokus se $iri na djelovanje ucitelja u Skoli kao
organizaciji koja je uklopljena u Siru drustvenu zajednicu i sustav obrazovanja
oblikovan kroz nacionalne i medunarodne politike. U Sestom skupu ishoda

SFinalnu verziju poglavlja pripremile su Vlatka Domovi¢, Lucija Puljak i Vlasta Vizek Vidovi¢. Clanovi
radne skupine sudjelovali su u izradi pojedinih skupova ishoda ucenja i to:

Ucenje i poucavanje: Marica Berdik, Dejana Bouillet, Vlatka Domovi¢, Iris Marusic, Lucija Puljak;
Vrednovanje: Iris Marusi¢, Tea Pavin Ivanec, Lucija Puljak, Dragica Vrgo¢;

Okruzenje za ucenje: burdica Dragojevi¢, Renata Ozorli¢ Domini¢, Lidija Vujici¢;

Suradnja u $koli, s obitelji i zajednicom: Burdica Dragojevic, Vlasta Vizek Vidovi¢;

Obrazovni sustav i organizacija Skola: Vlatka Domovi¢, Vlasta Vizek Vidovi¢;

Profesionalna komunikacija i interakcija: Mile Dzelalija, Mirela Leki¢, Lidija Vujici¢;

N s w N

Profesionalnost i profesionalni razvoj: Mirela Leki¢, Renata Ozorli¢ Dominic, Dragica Vrgoc.



OPIS STANDARDA KVALIFIKACIJE ZA UCITELJE

posebno je naglasena vaznost komunikacijskih i socijalnih vjestina klju¢nih
za funkcioniranje u profesionalnoj zajednici, ali i drustvenom okruzenju. U
sedmom skupu ishoda ucenja istaknuta je vaznost cjelozivotnoga ucenja
i profesionalnoga razvoja ucitelja tijekom cijele karijere. Standard kvali-
fikacije trebao bi biti poveznica izmedu pocetne faze ulaska u profesiju i
ucenja tijekom cjelokupne uciteljske karijere.

Uz pojedine ishode u¢enja unutar svakog skupa ishoda navedeni su nacini
njihova vrednovanja ilustrirani primjerima. U okviru svakog skupa ishoda
ucenja predvideni su raznovrsni nacini vrednovanja pojedinog ishoda koji
predstavljaju kombinaciju formativnogi sumativnog pristupa vrednovanju.
Nacini vrednovanja temeljeni na formativnom pristupu mogu biti: pripreme
za nastavu, samoanalize ucitelja pripravnika, izvjeS¢a ,treée strane” poput
izvjeSéa ucitelja mentora o radu pripravnika, preporuka ravnatelja, izjave
roditeljaili ucenika, uciteljski portfolio s uzorcima rada. Pisani i usmeniispit,
razgovor s ispitnim povjerenstvom, opaZzanje nastave, dokaziiz posla poput
uceni¢kih uradaka, potvrda o sudjelovanju u cjelozivotnim programima
usavrsavavanja, esej usmjeren na prikaz rjeSavanja slozenih radnih situacija
primjeri su sumativnog vrednovanja. Visestruki nacini provjere omogucavaju
valjaniju i pouzdaniju procjenu razvijenosti uciteljskih kompetencija.
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3.2. Standard kvalifikacije:
Licencirani ucitelj u osnovnom i srednjem obrazovanju

Standard kvalifikacije licenciranoga ucitelja u osnovnom i srednjem obrazo-
vanju uklju¢uje zajednicki sadrzaj i strukturu svih kvalifikacija licenciranih
ucitelja u osnovnom i srednjem obrazovanju, neovisno o specifi¢nosti
predmetnih disciplina, npr. matematike, hrvatskog jezika, informatike i
ostalih. Standard kvalifikacije licenciranoga ucitelja u osnovnom i srednjem
obrazovanju uklju¢uje pomno dizajniranu listu obveznih ishoda ucenja te
odgovarajucih nacina njihova vrednovanja. U standardu kvalifikacije na-
vedeni su podaci potrebni za jasno prepoznavanje razine, obujmai profila
kvalifikacije te uvjeta za stjecanje kvalifikacije.

Prema prijedlogu standarda kvalifikacije za ucitelje, minimalni obujam
kvalifikacije je 60 ECTS bodova na 7. razini HKO-a. Osnovna svrha kvalifi-
kacije licenciranoga ucitelja je pristupanje trziStu rada u obrazovanju na
radnim mjestima licenciranoga ucitelja u osnovnim i srednjim skolama.
Pristup trziStu rada na navedenim radnim mjestima mogu¢ je iskljucivo uz
prethodnu odgovarajucu kvalifikaciju koja se stjece kroz sveuciliSne studije
(300 ECTS bodova), a ona je ujedno i uvjet za pristupanje postupku stjecanja
ove kvalifikacije. 1z navedenoga je vidljivo da kvalifikacija licenciranoga
ucitelja pripada djelomi¢nim kvalifikacijama na 7. razini.

Kvalifikacija licenciranoga ucitelja namijenjena je iskljucivo trzistu rada jer
se nastavak obrazovanja moze ostvarivatiis identi¢nim prethodno steCenim
kvalifikacijama odgovarajucih diplomskih studija, npr. na doktorskim ili
specijalistickim studijima.

Pristup postupku za stjecanje navedene djelomicne kvalifikacije mogu¢
je uz zavrsen odgovarajuci uciteljski ili nastavnicki sveucilisni studij s 300
ECTS bodova te ostvareni status pripravnika. Pristupnici koji uciteljske
kompetencije nisu stekli u prethodnom sveuciliSnom obrazovanju trebaju
ih stedi u odgovaraju¢im pedagosko-psiholosko-didakti¢ko-metodickim
obrazovnim programima (Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj
Skoli, NN 152/14).
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Uvjet za stjecanje ove djelomicne kvalifikacije je zavrSen pripravnicki staz i
poloZen ispit za stjecanje licence. Treba napomenuti da ucitelji strukovno-
teorijskih predmeta u strukovnim srednjim Skolama, koji su tijekom studija
stekli 180 ECTS bodova, mogu pristupiti ispitu za stjecanje licence, ako su uz
ostvaren pripravnicki staz stekli 60 ECTS-a u dopunskom PPDM programu
za stjecanje pedagoskih kompetencija i 60 ECTS-a u podrudju struke i to u
formalnom ili neformalnom programu usavrsavanja. Standardom kvalifi-
kacije licenciranoga ucitelja u osnovnom i srednjem obrazovanju osigurava
se vidljivost i puno razumijevanje sadrzaja kvalifikacije za sve dionike.
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3.3. Skupovi ishoda ucenja i nacini njihova vrednovanja

UCENJE | POUCAVANJE

Ucenje i poucavanje medusobno su povezani procesi koji se u Skoli odvijaju
istodobnoiovise jedan o drugome. Poucavati znaci stvoriti poticajne uvjete
koji ¢e svim ucenicima omoguciti kvalitetno ucenje. Stoga ucitelj treba
planirati nastavu na temelju znanstvenih spoznaja o ucenju i poucavaniju,
polazedi od jasno definiranih ishoda ucenja kojima ucenici trebaju ovladati.
U nastavnom procesu treba organizirati aktivnosti koje poti¢u ucenike
na aktivno sudjelovanje i medusobnu suradnju. Nuzno je da uditelj, uz
izvrsno poznavanje predmetnoga podrucja, dobro poznaje procese ucenja
i misljenja te kljucna obiljezja kognitivnoga, socijalnoga i emocionalnoga
razvoja u djetinjstvu i adolescenciji. To ¢e mu omoguciti da odabere
primjerene metode poucavanja i pruzi u¢enicima odgovarajuc¢u podrsku
u ucenju uskladenu s njihovim individualnim mogucnostima, potrebama
i interesima. Jedna od najvaznijih uciteljevih zadada jest uciniti nastavne
sadrzaje razumljivim, smislenim i izazovnim svim ucenicima bez obzira
na njihove individualne razlike. Ucitelj treba poticati razvoj ucenickih
kognitivnih, socijalnih i prakti¢nih vjestina s naglaskom na samostalnost
i odgovornost. Od njega se ocekuje da primjenjuje metode poucavanja
usmjerene na ucenike te da koristi izvore znanja i nastavna sredstava koji
su primjereni i motivirajuci za ucenike. Razvojno primjereno poucavanje
ucenike motivira za kontinuirano istrazivanje, propitivanje, zakljucivanje i
interpretaciju razlicitih odgojno-obrazovnih sadrzaja. Pri tome se pokrecu
procesi kreativnoga i kritickoga misljenja te primjena stecenoga znanja
u svakodnevnom djelovanju i donosenju odluka. Posebno je vazno i da
ucitelj vlastito poucavanje uskladuje s ciljevima poucavanja definiranima
u nacionalnim dokumentima te specifi¢cnostima skolskoga kurikula.
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Ishodi ucenja

Licencirani ucitelj moze:

Postupak i primjeri vrednovanja svih
ishoda ucenja unutar predlozenog skupa
ishoda ucenja

1. analizirati tijek

kognitivnoga,
emocionalnoga,
socijalnoga i tjelesnoga
razvoja u svrhu
razumijevanja potreba i
mogucnosti ucenika

Ishod se vrednuje na temelju
pismenog ispita putem nekoliko
zadataka otvorenog tipa.

Primjer zadatka: objasniti povezanost
socijalno - emocionalnog razvoja u
adolescenciji i Skolskog uspjeha.

. pruziti u¢eniku
odgovarajucu podrsku
u ucenju na temelju
prepoznavanja i
pracenja pokazatelja
njegova razvoja

Ishod se vrednuje metodom

analize slu¢aja na primjeru jednog
individualiziranog odgojno-
obrazovnog programa koji je izradio
ucitelj-pripravnik.

. primijenitiu
planiranju poucavanja
usmjerenoga na
ucenika kljucne
znanstvene spoznaje
0 procesima ucenja i
poucavanja

Ishod se vrednuje procjenom
obrazloZenja nastavnih priprema
ucitelja-pripravnika.

Primjer zadatka: objasniti izbor
nastavnih aktivnosti i materijala s
obzirom na suvremene znanstvene
spoznaje o procesu ucenja.

. poucavati ucenike
vjeStinama
samoreguliranoga
ucenja s naglaskom na
razvoju samostalnosti i
odgovornosti u radu

Ishod se vrednuje temeljem ucenickih
uradaka (npr. biljeSke nastale pri
ucenju, plan ucenja, umne mape),
priprema za nastavu koje sadrze
upute za ucenje te izvjeS¢a mentora o
opazanju nastave ucitelja-pripravnika.
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5. obrazloziti vaznost

obrazovanja i smisao
ciljeva ucenjau
pojedinom predmetu

Ishod se vrednuje analizom nastavne
pripreme koja sadrzi primjere aktivnosti
usmjerenih na objasnjavanje ciljeva
ucenja i vaznosti obrazovanja za dobro-
bit ucenika.

. prilagodavati pristupe
i metode poucavanja
individualnim
mogucénostima i
interesima ucenika,
ukljucujudi ucenike s
posebnim-odgojno-
obrazovnim potrebama

Ishod se vrednuje temeljem nastavne
pripreme ucitelja-pripravnika s
primjerom prilagodbe nastave
individualnim potrebama ucenika te
izvjeSca ucitelja-mentora o opazanju
te nastave.

. pripremiti vlastiti

plan poucavanja
uskladen s nacionalnim
dokumentima u
podrucju obrazovanja
te specificnostima
Skolskog kurikuluma

Ishod se vrednuje usporedivanjem
uskladenosti godisnjeg, mjesecnog

i tiednog programa rada ucitelja
-pripravnika s nastavnim planom i
programom te $kolskim kurikulumom.

. odabrati metode
poucavanja primjerene
planiranim ishodima
ucenja

Ishod se vrednuje temeljem uvida

u nastavne pripreme ucitelja-
pripravnika, pri ¢emu se procjenjuje
uskladenost odabranih metoda
poucavanja s planiranim ishodima.

Primjer zadatka: ilustrirati i obrazloziti
povezanost izmedu planiranog ishoda
ucenja (npr. mogucnost uzroc¢no -
posljedi¢nog zakljuc¢ivanja) i metoda
poucavanja (npr. razredna rasprava o
odnosu uzroka i posljedica u analizi
neke drustvene ili prirodne pojave).
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9.

primjenjivati razlicite
socijalne oblike

rada koji motiviraju
ucenike i poti¢u ih na
aktivno ukljucivanje
u proces ucenja te na
medusobnu suradnju

Ishod se vrednuje temeljem uvida u
nastavne pripreme i izvjeséa ucitelja-
mentora o neposrednom pracenju
ucitelja-pripravnika pri primjeni
metoda koje ucenike motiviraju na
aktivno sudjelovanje u procesu ucenja
te na medusobnu suradnju (npr.
suradnicko ucenje ili grupni projekt).
Nacin vrednovanja moze biti i izravno
opazanje izvedbe oglednog sata
ucitelja-pripravnika i/ili snimljenog
nastavnog sata.

10.

prilagoditi postojece
i/ili izradivati

nove nastavne
materijale tako da
budu primjereni za
ostvarivanje planiranih
ishoda ucenjaii
motivirajuci za uéenje

Ishod se vrednuje temeljem uvida

u nastavne materijale koje je
prilagodio ili izradio ucitelj-pripravnik,
njegovog obrazlozenja o razvojnoj
primjerenosti odabranih nastavnih
materijala te izvje$ca ucitelja-mentora
o njihovoj primjeni.

11.

organizirati nastavu
tako da znanjai
vjestine stecene u Skoli
ucenici primjenjuju

u realnim zivotnim
situacijama i povezuju
sa svijetom rada

Ishod se vrednuje temeljem uvida u
nastavne pripreme s odgovaraju¢im
primjerima te temeljem izvjesS¢a
ucitelja-mentora o tome kako ucitelj-
pripravnik organizira i izvodi nastavu
u kojoj ucenici primjenjuju stecena
znanja i vjestine u realnim Zivotnim
situacijama. Nacin vrednovanja
moze biti i izravno opazanje izvedbe
oglednog sata ucitelja-pripravnika i/ili
snimljenog nastavnog sata.
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12.

uvoditi u nastavu
suvremene drustveno
relevantne teme, kao
$to su odrzivi razvoj,
cjelozivotno ucenje,
drustvena odgovornost
i uvazavanje razlicitosti

Ishod se vrednuje temeljem uvida u
nastavne pripreme ucitelja-pripravnika
iz kojih se prepoznaje da su u nastavi bile
zastupljene drustveno relevantne teme
te temeljem izvjeSca uditelja-mentora o
opazenoj nastavi.

Nacin vrednovanja moze biti i izravno
opazanje izvedbe oglednog sata ucitelja-
pripravnika i/ili snimljenog nastavnog
sata.

13.

koristiti svrhovito
informacijsku i
komunikacijsku
obrazovnu tehnologiju
u poucavanju.

Ishod se vrednuje temeljem uvida u
nastavne pripreme ucitelja-pripravnika
s primjerima primjene informacijsko
komunikacijske tehnologije.

Nacin vrednovanja moze biti i izravno
opazanje izvedbe oglednog sata ucitelja-
pripravnika i/ili snimljenog nastavnog
sata.

Tablica 2. Skup ishoda ucenja - ucenje i pocavanje
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VREDNOVANJE

Poucavanje i vrednovanje ishoda ucenja usko su povezani i medusobno
uvjetovani procesi u nastavi. U vrednovanju ishoda uéenja razlikuju se tri
pristupa. Prvi pristup, koji se naziva i ,vrednovanje za ucenje®, predstavlja
kontinuirano praéenje ucenikova napredovanja u svrhu planiranja pro-
cesa ucenjaipoucavanja. Time se potice napredovanje svakoga ucenika te
unaprjeduje samostalnost u u¢enju i samoprocjenjivanje rezultata ucenja.
Kvalitetno formativno vrednovanje klju¢no je za poticanje ucenikove mo-
tivacije za ucenje i uCinkovitosti u ucenju te u konacnici pridonosti razvoju
vjestina ucenja. Drugi pristup prepoznaje se kao ,vrednovanje ishoda ucenja‘
odnosno procjena rezultata ucenja koja upucuje na razinu ostvarenih
ucenickih postignuca. Takvu vrstu vrednovanja naziva se sumativnim vre-
dnovanjem. Svrha mu je dati u¢eniku informaciju o tome kakav je njegov
polozaj u referentnoj skupini ucenika u razredu/skoli ili na nacionalnoj
razini. Na kraju odredenoga obrazovnog ciklusa sumativno vrednovanje,
izrazeno bodovima ili ocjenama, sluzi kao referentna tocka za donosenje
obrazovnih odluka o daljem obrazovanju ili ulasku u svijet rada. Tredi oblik
vrednovanja, ,vrednovanje kao ucenje®, odnosi se na samoprocjenu ucitelja
o tome u kojoj je mjeri njegov pristup vrednovanju doista pridonio ostvarenju
Zeljenih ishoda ucenja. Uciteljeva samoprocjena pridonosi kvalitetnijem
ispunjavanju prethodnih dviju funkcija vrednovanja.

0Od ucitelja se ocekuje da dobro poznaje ove temeljne pristupe te da ih
komplementarno primjenjuje u nastavi koristeci se pri tom odgovarajucim
iraznovrsnim metodama i tehnikama utvrdivanja i procjene ishoda ucenja.
Pri vrednovanju ucitelji posebnu pozornost trebaju posvetiti uocavanju i
otklanjanju mogudihizvora subjektivnosti u procjeni ucenickih postignuca.
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Ishodi ucenja

Licencirani ucitelj moze:

Postupak i primjeri vrednovanja svih
ishoda ucenja unutar predlozenog skupa
ishoda ucenja

1. primijeniti raznovrsne
odgovarajuce pristupe
i metode vrednovanja
ishoda ucenja

Ishod se vrednuje temeljem uvida

u nastavne pripreme i pisanog
ispita u kojem ucitelj-pripravnik na
nekoliko primjera iz vlastite prakse
obrazlaze odabir pojedinog pristupa
vrednovanju ucenic¢kog postignuca

2. zabiljezitii
dokumentirati
ucenikovo sudjelovanje
i doprinos u razli¢itim
aktivnostima ucenja

Ishod se vrednuje temeljem analize
podataka o pracenju ucenikovog
ponasanja u razli¢itim aktivnostima
ucenja.

Primjer zadatka: U¢itelj-pripravnik u
usmenom dijelu ispita iznosi primjere
pracenja uklju¢enosti ucenika u timski
rad, suradnicko ucenje, ispunjavanje
individualnih zadataka, kao i nacine
za poticanje nedovoljno ukljuéenih
ucenika.

3. koristiti rezultate
pracenja ucenikovih
postignuéa u svrhu
izrade plana podrske u
ucenju

Ishod se vrednuje temeljem uvida

u koristenje podataka prikupljenih
pomocu razli¢itih postupaka

(npr. inicijalni testovi, razgovori

s u¢enikom, procjene ucenikovih
prethodnih obrazovnih postignuca)
u svrhu izrade individualnih planova
podrske u ucenju. Ucitelj-pripravnik
na usmenom ispitu analizira

jedan primjer pracenja ucenikova
napredovanja i postignuca.
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4. procijeniti ishode

ucenja pridavanjem
brojcane i/ili opisne
ocjene rezultatima
ucenikova rada

Ishod se vrednuje temeljem
analize dokumentacije o pracenju i
ocjenjivanju ucenika koju je izradio
ucitelj-pripravnik (npr. ocjenska
reSetka ili rubrika za procjenu
ishoda ucenja kod prakti¢ne
vjezbe, kvalitativni opis uc¢enikova
postignuca).

. davati primjerenu
usmenu i pisanu
povratnu informaciju
uéeniku i ¢lanovima
obitelji koja ce djelovati
poticajno i pomoci
uceniku da napreduje u
ucenju

Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
ucitelja-pripravnika o nacCinima
davanja povratnih informacija
ucenicima i clanovima obitelji,
uvidom u pisane povratne informacije
te usmenim ispitom s problemskim
zadatkom.

. primijeniti postupke
koji ¢e uceniku
omogucditi uvid u
vlastito napredovanje
i koriStenje ucinkovitih
strategija ucenja

Ishod se vrednuje temeljem uvida

u izvjesée ucitelja-pripravnika

o primijenjenim postupcima,
potkrijepljeno primjerima ucenickih
uradaka ili samoprocjenama (npr.
uradci vezani uz organizaciju teksta,
sazimanje teksta, izdvajanje klju¢nih
pojmova ili primjena upitnika
samoprocjene uspjesnosti u ucenju il
upitnika radnih navika).

. analizirati vlastiti

pristup vrednovanju u
svrhu prepoznavanja i
uklanjanja pristranosti

Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
ucitelja-mentora o zajednickoj
refleksiji s uciteljem-pripravnikom
nakon provedenih postupaka
vrednovanja ucenika.

Tablica 3. Skup ishoda ucenja - vrednovanje
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OKRUZENJE ZA UCENJE

Okruzenje za ucenje Cini pozitivno Skolsko i razredno ozracje te sigurna i
poticajna fizicka okolina u Skoli i ucionici. Stimulativno i bogato okruzenje
za ucenje, u Skoli ili razredu, omoguduje svakom uceniku da sudjeluje u
nastavnim aktivnostima ostvarujuci svoje interese i potencijale te povecava
njihovu motivaciju za ucenje. Poticajno okruzenje podrazumijeva da se
ucenici osjecaju sigurno, fizicki i emocionalno. Tome pridonose zajednicki
dogovorena, jasna i razumljiva pravila ponasanja, kao i pravedno i konstru-
ktivno reagiranje na neprihvatljivo ponasanje ucenika koja nisu u skladu s
dogovorenim pravilima. U pozitivnom su okruzenju predrasude i stereotipi
svedeni na minimum. Ucitelj snazno utjece na stvaranje ozracja povjerenja,
postivanje razliCitosti, kolegijalnostii solidarnosti te ima visoka ocekivanja
od sebeiod ucenika. Ulitelj zna prepoznati krizne situacije i odabrati prim-
jerene nacine postupanja, postujudi pritom prava i najbolje interese djeteta.
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Ishodi ucenja

Licencirani ucitelj moze:

Postupak i primjeri vrednovanja svih
ishoda ucenja unutar predlozenog skupa
ishoda ucenja

1. analizirati obiljezja
Skolskog okruzenja
u svrhu osiguravanja
poticajnog i sigurnog
okruZenja za sve
ucenike

Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
ucitelja-mentora o pracenju ucitelja-
pripravnika pri stvaranju poticajnoga i
sigurnoga okruzenja za ucenje.
Izvje$ée je potkrijepljeno primjerima
nastavnih priprema i video
materijalima.

2. ucinkovito voditi razred
u svrhu stvaranja
pozitivnoga razrednoga
okruzja i optimalnih
uvjeta za ucenje

Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
ucitelja-mentora o neposrednom
pracenju postupaka koje primjenjuje
ucitelj-pripravnik u svrhu ucinkovitog
upravljanja razredom. Izvjesée sadrzi
i biljeSku o zajednickoj refleksiji
ucitelja-mentora i ucitelja-pripravnika
o ucinkovitosti primijenjenih
postupaka na temelju pisanog ispita
putem problemskog zadatka.

3. planiratii organizirati
izvanucionicku nastavu
kako bi se omogucdilo
ucenje u stvarnim
Zivotnim situacijama

Ishod se vrednuje temeljem uvida u
nastavne pripreme te izvje$¢a ucitelja-
pripravnika o realizaciji nastave s
primjerima ucenickih uradaka i foto-
ili video-materijala. Ishod se vrednuje
i na temelju izvjeséa ucitelja-mentora
0 opazanju izvedbe izvanucionicke
nastave.
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4. dogovoriti s u¢enicima

i provoditi pravila
ponasanja u razredu i
Skoli

Ishod se vrednuje temeljem pisanog
izvjeS¢a pripravnika o nacinima
dogovaranja razrednih pravila uz
primjere situacija kojima se pokazuje
primjena i usvojenost pravila.

. ophoditi se prema
svakom uceniku

s empatijom i
uvazavanjem,
pokazivati povjerenje u
ucenikove mogucénosti
uéenja te uspostavljati
ozracje medusobnog
postivanja,
kolegijalnosti i
solidarnosti u razredu
i Skoli

Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
mentora 0 opazanju nastave ucitelja-
pripravnika i zajednickoj refleksiji ili
samorefleksiji ucitelja-pripravnika

o razrednom ozracju. Ishod se moze
vrednovati i na temelju procjena
ucenika i roditelja o nacinima
ophodenja i razrednom ozracju.

. prepoznati krizne
situacije (npr. psihicko

i fizicko zlostavljanje,
uniStavanje imovine) i
poduzeti odgovarajuce
mjere za zastitu ucenika

Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
ucitelja-mentora o zajednickoj
refleksiji, temeljem samorefleksije
ucitelja-pripravnika o postupanju u
kriznoj situaciji i pisanim ispitom s
problemskim zadatkom.

Tablica 4. Skup ishoda ucenja - okruzenje za ucenje
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SURADNJA U SKOLI, S OBITELJI | ZAJEDNICOM

Uspostava i odrzavanje kvalitetnih meduljudskih odnosa s kolegama u skoli
vazan je preduvjet za ostvarivanje okruzenja poticajnog za ucenje i osobni/
profesionalni razvoj uéenika i ucitelja. Spremnost i sposobnost ucitelja za
ukljucivanje u timski rad s kolegama nuzni su za ostvarivanje medupredme-
tnih temai Skolskih projekata. To je ujedno prigoda za demonstriranje i poti-
canje razvoja socijalnih vjestina, osobito timskoga rada ucenika. S obzirom
na sloZzenost nastavnoga procesa, vazno je da svaki ucitelj bude otvoren
prema trazenju kolegijalne i stru¢ne podrske kada se suoci's profesionalnom
teSkocom ili nedoumicom oko nacina postupanja. Isto tako i sam treba biti
spreman pruziti pomo¢ kolegama koji mu se obrate za savjet i podrsku.

Razumijevanje vaznosti uloge roditelja i obitelji za djetetovu dobrobit i
razvoj nuzno je za uspostavljanje partnerske suradnje. To podrazumijeva
aktivno ukljucivanje roditelja ili drugih djetetu vaznih osoba u zivot Skole.
Ucitel] treba biti osposobljen za ostvarivanje raznovrsnih oblika suradnje
sroditeljima, pruzanje razlicitih vrsta podrske obitelji u svrhu osiguravanja
djetetova neometana razvoja. Za uspostavljanja takve suradnje vrlo je korisno
poticanje roditelja na sudjelovanje u razrednim i Skolskim projektima i
dogadanjima vaznim za cjelokupni Zivot Skole.

Za pruzanje primjerene podrske djetetovu ucenju i razvoju takoder je vazno
da ucitelj poznaje razlicite resurse u zajednici, da bude osposobljen za
ukljucivanje u rad razlicitih timova koji su dio Sire profesionalne zajednice te
stvori snaznu vezu izmedu Skole i drugih institucija i organizacija. S obzirom
na mnogostruke mogucnosti koje Skolama i uCiteljima pruza suradnja na
medunarodnom planu, ucitelj treba poznavatii aktivno istraZivati prigode
za ukljucivanje u medunarodnu razmjenu i projekte.
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Ishodi ucenja

Licencirani ucitelj moze:

Postupak i primjeri vrednovanja svih
ishoda ucenja unutar predlozenog skupa
ishoda ucenja

1. uspostavljati i
odrzavati suradnicke
meduljudske
odnose u Skoli i
zajednici temeljene
na medusobnom
uvazavanju

Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
ucitelja-mentora koje sadrzi i
povratne informacije prikupljene
od zaposlenika Skole koji su izravno
suradivali i dolazili u kontakt s
uciteljem-pripravnikom.

2. prepoznatiizazove
u svom radu i traziti
podrsku ravnatelja,
struc¢nih suradnika,
kolega i ostalih
djelatnika Skole u
njihovom rjeSavanju

Ishod se vrednuje temeljem izvjeSéa
ucitelja-pripravnika o situacijama

u kojima je trazena podrska ostalih
djelatnika Skole u otklanjanju teskoca
u raduili u uvodenju inovacija u
nastavni proces.

3. ukljuciti se u timski
rad u planiranju
i ostvarivanju
medupredmetnih
kurikulskih
tema i Skolskih
interdisciplinarnih
projekata

Ishod se vrednuje temeljem analize
nastavnih priprema koje opisuju
ostvarivanje medupredmetnih
kurikulumskih tema te temeljem
izvjeSca ucitelja-mentora o opazanoj
nastavi.

4. objasniti vaznost
obiteljske podrske
u ucenju ¢lanovima
obitelji koji skrbe za
dijete

Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
mentora o suradnji ucitelja-
pripravnika s u¢enikovim roditeljima
ili skrbnikom.
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5. primijeniti raznovrsne Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
postupke poticanja ucitelja-pripravnika o nacinima
¢lanova obitelji koji poticanja roditelja i ostalih ¢lanova
skrbe za dijete radi obitelji ili skrbnika radi ukljucivanja u
ukljucivanja u zZivot Skolske aktivnosti i projekte.

Skole

6. opisati djelokrug Ishod se vrednuje pisanim ili usmenim
rada strucnjaka koji ispitom o djelokrugu rada stru¢njaka
suradnicki djeluju u i institucija u zajednici koje pruzaju

Skoli i zajednici u svrhu odgovarajucu podrsku djetetu.
pruzanja odgovarajuce

podrske djetetu

7. pokazati informiranost Ishod se vrednuje temeljem usmenog
0 mogucnostima ispita i/ili prilozene dokumentacije o
sudjelovanja sudjelovanju u aktivnostima vezanim
udomacimii uz projekte ili programe mobilnosti.
medunarodnim
projektimaii

programima mobilnosti

Tablica 5. Skup ishoda ucenja - suradnja u skoli, s obitelji i zajednicom
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OBRAZOVNI SUSTAV | ORGANIZACIJA SKOLE

Profesionalno djelovanje ucitelja podrazumijeva poznavanje Sirega obra-
zovnog konteksta u kojem Skola djeluje. To uklju€uje znanje o zakonskim
osnovama obrazovnoga sustava i poznavanje glavnih znacajki pojedinih
obrazovnihrazina. Uz poznavanje funkcioniranja nacionalnoga obrazovnog
sustava, vazno je i razumijevanje glavnih postavki europske i nacionalne
obrazovne politike te globalnih i nacionalnih drustvenih promjena koje
utjeCu na razvoj sustava obrazovanja. Od ucitelja se oc¢ekuje da prepozna
mogucnosti obrazovnih promjena u nacionalnom okruzenju i/ili vlastitoj
Skoli na temelju praéenja suvremenih kretanja u razvoju obrazovnih sustava.

Ucitelji trebaju poznavati i razumjeti nacin funkcioniranja i upravljanja
Skolom te aktivno participirati u razvoju Skole ukljucivanjem u rad Skolskih
tijela koja se bave strateskim planiranjem, izradom Skolskog kurikula,
samoevaluacijom i drugim zadacama koje pridonose razvoju $kole kao
zajednice ucenja. Ocekuje se da ucitelj prihvatljivim iinovativnim prijedlozima
razvija svoj liderski potencijal.
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Ishodi ucenja

Licencirani ucitelj moze:

Postupak i primjeri vrednovanja svih
ishoda ucenja unutar predlozenog skupa
ishoda ucenja

1. objasniti ustroj sustava

odgoja i obrazovanja,
djelokrug rada i ovlasti
ustanova u podrucju
odgoja i obrazovanja

Ishod se vrednuje na temelju
pismenog ispita putem zadataka
viSestrukog izbora te zadataka
otvorenog tipa.

Primjer zadatka: navesti i usporediti
klju¢ne dokumente Europske komisije
o uciteljskim kompetencijama.

. objasniti ustroj i nacin
upravljanja Skolom

Ishod se vrednuje na temelju
pismenog ispita putem zadataka
viSestrukog izbora te zadataka
otvorenog tipa.

Primjer zadatka: objasniti ulogu
roditeljskog vijeca u upravljanju
Skolom.

. primjenjivati u svome
radu odredbe zakona,
pravilnika i drugih
dokumenata koji
ureduju sustav odgoja i
obrazovanja i uciteljsku
profesiju

Ishod se vrednuje na temelju
pismenog ispita putem zadataka
viSestrukog izbora te problemskih
zadataka.

Primjer zadatka: nabrojiti dokumente
koji reguliraju nacine ispitivanja i
ocjenjivanja u osnovnoj skoli.

. doprinijeti u¢inkovitosti
rada Skole suradnjom

u stru¢nim Skolskim
tijelima

Ishod se vrednuje temeljem potvrde
Skole o sudjelovanju ucitelja-
pripravnika u radu Skolskih tijela.
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5. objasniti ulogu, Ishod se vrednuje na temelju pismenog
procedure i primjenu ispita putem zadataka otvorenog tipa.
el(-j\menata .sustav.a Primjer zadatka: objasniti ulogu
05|guravvan!a kvalitete samovrednovanja Skole kao elementa
rada u skoli sustava osiguravanja kvalitete

6. sudjelovati u izradi Ishod se vrednuje temeljem potvrde
i provedbi Skolskih Skole o ukljuéenosti ucitelja-
razvojnih dokumenata pripravnika u aktivnosti vezane

uz izradu dokumenata kao Sto su
godisnji planovi razvoja skole i Skolski
kurikulum.

7. voditi Skolsku Ishod se vrednuje temeljem izvjesca
dokumentaciju u skladu | ucitelja-mentorai struc¢nih suradnika
s propisima o kvaliteti propisane dokumentacije.

Tablica 6. Skup ishoda ucenja - obrazovni sustav i organizacija skole
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PROFESIONALNA KOMUNIKACIJA | INTERAKCIJA

Uspostavljanje profesionalne komunikacije i interakcije u Skoli i izvan
Skole jedna je od temeljnih uciteljevih zadaéa. Ona bi ponajprije trebala
biti prepoznatljiva u odnosu s u¢enicima i ocitovati se u visokoj razini
motiviranosti za uCenicka postignucéa u ucenju. Temeljna svrha kvalitetne
komunikacije je prilagodavanje poruke receptivnim moguénostima su-
govornika kako bi se uspostavilo medusobno razumijevanje. Od ucitelja
se oCekuje da ucenicima daje jasne upute za rad, smisleno objasnjava
ciljeve u¢enja i nove pojmove te da logi¢no organizira klju¢ne informacije.
Kvaliteta odgojno-obrazovnog procesa i organizacija ucenja i poucavanja
usmjerenoga na ucenika povedava se djelotvornom uporabom razlicitih
oblika i sredstava komunikacije, uklju¢ujuci informacijsko-komunikacijske
tehnologije, primjereno situacijama i postavljenim ciljevima ucenja. U sva-
kodnevnoj odgojno-obrazovnoj praksi, u Skoliiizvan Skole, ucitelj ostvaruje
komunikaciju i interakciju s u¢enicima, s drugim kolegama, s ravnateljem,
stru¢nim suradnicima, roditeljima, sustru¢njacima i pripadnicima loka-
Ine zajednice. Od njega se ocCekuje tocno i te¢no izrazavanje u govornoj
i pisanoj komunikaciji i interakciji pri uporabi sluzbenoga jezika i jezika
poucavanja. U uspostavljanju kvalitetnih odnosa s razlicitim subjektima
odgojno-obrazovnog procesa ocekuje se da ucitelj primjenjuje razli¢ite
modele i strategije uspjeSne komunikacije te primjerene prezentacijske
vjestine, ovisno o razli¢itim skupinama slusatelja. To je temeljni preduvjet
iskazivanja visoke razine osjetljivosti za socijalno i kulturno nasljede uéenika,
njihovih roditelja i svih ostalih sudionika odgojno-obrazovnoga procesa.
Uporabom razlicitih tehnika i metoda (refleksivna praksa, kriti¢ko preispi-
tivanje svoje profesionalne prakse kroz konstruktivni dijalog s kolegama,
koriStenje povratnih informacija iz razlicitih izvora u svrhu unaprjedivanja
vlastitoga poucavanjaiucenja) ucitelj analizira svoje komunikacijske ucinke
u razli¢itim profesionalnim situacijama te sustavno upotrebljava nalaze
istrazivanja i preporuke iz stru¢ne literature.
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Ishodi ucenja

Licencirani ucitelj moze:

Postupak i primjeri vrednovanja svih
ishoda ucenja unutar predlozenog skupa
ishoda ucenja

1. izrazavati se tocno
i te¢no u govornoj i
pisanoj komunikaciji
na jeziku poucavanjai
sluzbenom jeziku

Ishod se vrednuje temeljem analize
primjene pravopisnih, gramatickih i
sintaktickih pravila sluzbenog jezika

i jezika poucavanja u nastavnim
pripremama te temeljem opazanja
kandidatovog izrazavanja u govornoj i

2. primjenjivati temeljna
komunikacijska nacela
i tehnike ucinkovite
profesionalne
komunikacije

Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
ucitelja-mentora o opaZzenoj
komunikaciji sa sudionicima
obrazovnog procesa. Ishod se
vrednuje i temeljem usmenog i/ili
pisanog ispita na temelju problemskih
zadataka.

Primjer zadatka: objasniti kakav je
komunikacijski pristup prikladan za
smirivanje uzrujanog roditelja.

3. objasniti uCenicima
ciljeve ucenja i nove
pojmove, dati im
klju¢ne informacije
i upute zarad na
smislen, primjeren i
logi¢no organiziran
nacin

Ishod se vrednuje temeljem izvjeSéa
ucitelja-mentora o promatranoj
nastavi. Nacin vrednovanja moze

biti i izravno opazanje izvedbe
oglednog sata ucitelja-pripravnika i/ili
snimljenog nastavnog sata.
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4., prilagoditi poruku
sugovornicima kako
bi se uspostavilo
medusobno
razumijevanje

Ishod se vrednuje temeljem

izvjeScéa ucitelja-pripravnika u

kojem se opisuju nacini prilagodbe
komunikacije i uoceni ucinci
komuniciranja u razlic¢itim situacijama
(npr. usporedba nacina informiranja

o ucenikovim postignuc¢imai
potrebama ucenikovih roditelja i
stru¢nog suradnika).

5. primjenjivati primjerene
prezentacijske vjestine
u komunikaciji s
razlicitim skupinama
slusatelja

Ishod se vrednuje temeljem izvjesca
ucitelja-pripravnika u kojem se posebno
analiziraju i komentiraju primijenjene
prezentacijske vjestine (npr. izlaganja
na roditeljskim sastancima, stru¢nim
skupovima, uciteljskim vije¢ima). Ishod
se vrednuje i na temelju prezentacije
odredene teme na ispitu.

6. upotrebljavati razlicita
komunikacijska
sredstva i oblike
ukljuéujuci
informacijsko -
komunikacijske
tehnologije

Ishod se vrednuje temeljem uvida

u video snimke i tiskane materijale
koji ilustriraju upotrebu razlicitih
komunikacijskih tehnologija i medija
(npr. letci za roditelje, predlosci

za prezentacije, prezentacije u
elektronickom obliku, film, video
spot).

Tablica 7. Skup ishoda ucenja - profesionalna komunikacija i interakcija
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PROFESIONALNOST | PROFESIONALNI RAZVOJ

Cjelozivotno je u¢enje sastavni dio uciteljske profesije. Profesionalni razvoj je
proces u kojem ucitelj, samostalno i u suradnji s drugima, prateci relevantnu
literaturu i razvoj u podrucju odgoja i obrazovanja, produbljuje i proSiruje
svoje znanje i razumijevanje procesa ucenja i poucavanja te profesiona-
Inoga djelovanja u obrazovnoj zajednici. U procesu samovrednovanja ucitelj
osvjeScuje svoje jake i slabe strane te utvrduje podrucja za unaprjedenje
vlastitoga rada. Na temelju tih uvida, izraduje individualni plan profesion-
alnoga usavrsavanja koji sadrzi popis tema relevantnih za profesionalni
razvoj te planirani nacin provedbe usavrSavanja. Ucitelj postavlja vlastite
razvojne ciljeve te dokumentira napredak u njihovu ostvarivanju (u dnevniku
ili portfoliju profesionalnoga razvoja). Svoje djelovanje u razredu, Skoli, uzoj
i Siroj zajednici ucitelj temelji na standardima, etickim nacelima i pravilima
profesije te svojim profesionalnim ponasanjem nastoji biti odgojnim mod-
elom ucenicima i kolegama.
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Ishodi ucenja

Licencirani ucitelj moze:

Postupak i primjeri vrednovanja svih
ishoda ucenja unutar predlozenog skupa
ishoda ucenja

1. objasniti zadace,

profesionalne
standarde te drustvenu
vaznost uciteljske uloge
i profesije

Ishod se vrednuje temeljem analize
eseja ucitelja-pripravnika na zadanu
temu pri ¢emu se procjenjuje koristi

li ucitelj-pripravnik argumente
utemeljene na primjerima i dokazima.

Primjer zadatka: Objasniti obiljezja
profesije i analizirati njihovu
zastupljenost u uciteljskom
zanimanju.

. primjenjivati eticka
nacelai pravila
uciteljske profesije

u svom radu te

biti modelom
profesionalnog
ponasanja kolegama i
ucenicima

Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
ucitelja-mentora o pracenju ucitelja-
pripravnika tijekom njegove primjene
eti¢kih nacela, pravilima uciteljske
profesije i profesionalnog ponasanja
(npr. zapazanje o pravovremenom
izvrSavanju obveza, o postupanju s
povjerljivim informacijama koje se
odnose na ucenika).

. izraditi godisnji
individualni plan
profesionalnoga
usavrsavanja

Ishod se vrednuje temeljem uvida
u godisnji plan profesionalnoga
usavrsavanja te izvjeS¢em ucitelja-
pripravnika o realizaciji planiranih
ciljeva.
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4. Kkoristiti se Ishod se vrednuje temeljem uvida u
samostalno i kriticki popis stru¢nih i znanstvenih izvora
relevantnom stru¢nom koje je ucitelj-pripravnik koristio
i znanstvenom tijekom pripravnistva te u pojedinim
literaturom primjerima planiranja i realizacije

nastave.

5. djelotvorno suradivati Ishod se vrednuje temeljem izvjeséa
s mentorimai ucitelja-mentora o kvaliteti suradnje
kolegama u procesu ucitelja-pripravnika s mentorom
razvoja profesionalnih i kolegama s primjerima nacina
kompetencija te koristenja povratnih informacija u
koristiti povratne svrhu unapredivanja vlastitoga rada.

informacije u svrhu
unapredivanja
nastavnoga rada

6. primjenjivati Ishod se vrednuje temeljem uvida
samorefleksiju u u samoevaluacijske zabiljeske
svrhu preispitivanja ucitelja-pripravnika o provedbi
i unaprjedivanja planiranog nastavnogsataiu
vlastitoga rada razgovoru s ispitnim povjerenstvom

o mogucnostima unapredivanja
izvedbe.

Tablica 8. Skup ishoda ulenja - profesionalnost i profesionalni razvoj
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4. NACIONALNI KVALIFIKACIJSKI STANDARD
UCITELJSKE PROFESIJE KAO PODLOGA ZA RAZVOJ
SUSTAVA LICENCIRANJA

4.1. Uvod

Nacionalni standard kvalifikacije za uciteljsku profesiju vazna je kompo-
nenta sustava osiguravanja kvalitete i polaziste za unutarnje i vanjsko
vrednovanje profesionalnoga razvoja ucitelja. Standard omogucuje pre-
poznavanje slozenosti zahtjeva uciteljske uloge ¢ime pridonose ja¢anju
drustvenoga ugleda uciteljske profesije te pomazu budu¢im studentima
i poslodavcima da bolje razumiju uciteljske profesionalne kompetencije i
kvalifikacije. Prvi korak u izradi kompetencijskoga standarda jest postizanje
razumijevanja medu razli¢itim sudionicima o odredenju samih kompetencija,
kao i usuglasavanje oko temeljnih kompetencijskih podrucja uciteljskoga
zanimanja. Prema Donaldsonu (2011) kvalifikacijski standardi mogu imati
primjenu na nekoliko razina:

a. uplaniranjuobrazovnih programa sluze kao orijentacija o tome kakva su
ocekivanja obrazovne prakse u pogledu znanja, vjestina i profesionalnih
uvjerenja koja su neophodna za ucinkovito poucavanje, u odredivanju
razine. Ti standardi takoder mogu biti podloga za provjeru obrazovnih
ishoda u postupku reakreditacije studijskih programa i obrazovnih
institucija.

b. priulasku u profesiju standardi mogu posluziti kao vodic za planiranjei
pracenje pocetnika u fazi uvodenja u uciteljsko zanimanje te kao podloga
za utvrdivanje Sirine i razine kompetencija potrebnih za stjecanje licence
za samostalan rad.
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c. prisamoprocjeniilivanjskoj procjeniizvedbe iskusnih uditelja standardi
sluZe kao poticaj i orijentacija za osobni profesionalni razvoj, ali i kao
orude provjere sloZzenih kompetencija u postupku stjecanja certifikata
izvrsnosti ili u postupku napredovanja u visa uciteljska zvanja.

Bez obzira na to kojoj je svrsi ili profesionalnoj razini namijenjen, klju¢no
je da standard obuhvati sve relevantne aspekte uciteljske uloge koji su
izravno ili neizravno povezani s uenjem i obrazovnim ishodima ucenika
te da ponudi jasan i dobro organiziran opis profesionalnih kompetencija
poduprtilustrativnim primjerima djelotvornoga ponasanja.

Priizradi standarda kvalifikacija vazno je konzultiratidomace i medunarodne
strucneiznanstvene izvore o zna¢ajkama i zahtjevima uciteljske profesije,
relevantne baze podataka o trendovima i potrebama te analizirati primjere
dobre prakse. To se posebno odnosi na standarde kvalifikacija uciteljskog
zanimanja onih zemalja Ciji ucenici postizu visoke rezultate u medunarodnim
komparativnim istrazivanjima ucenickih postignucéa. Kao primjere dobre
prakse ponajprije mozemo izdvojiti skandinavske zemlje te Skotsku i Irsku
buducida su to zemlje koje su i ljudskim resursima usporedive s Hrvatskom.
Vazan oslonac u procesu izrade hrvatskog standarda kvalifikacija za ucitelje
su razvojni dokumenti Europske unije koji sustavno analiziraju trendove u
uciteljskoj profesiji te daju smjernice za unapredenje.
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Okvir 1. Europski dokumenti relevantni za uciteljsku
profesiju

EC (2005.). Common European principles for teacher competences
and qualifications
ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/principles_en.pdf

EC (2007.). Common European principles for teacher competences
and qualifications.

http.//ec.europa.eu/dgs/education culture/publ/pdf/ll-learnin
keycomp_en.pdf

EC-European Qualification Framework (2008.).
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/eqf_en.htm

ETUCE (2008.). Teacher education in Europe, Brussels: European
trade union committee for education and Comite syndical europeen
de l'education.
http://etuce.homestead.com/Publications2008/ETUCE_PolicyPaper.

en_web.pdf

Eurydice (2009. - 2013.) Key data series
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/key data en.ph

EC (2010.). Developing coherent and system - wide induction
programmes for beginning teachers - A handbook for policymakers.
Brussels: Europan commision.
http://ec.europa.eu/education/school-education/doc,

handbook0410_en.pdf

EC Communication (2012.). Supporting the Teaching Professions for
Better Learning Outcomes,
http://ec.europa.eu/education/news/rethinking/sw374_en.pdf

EC (2013.). Supporting teacher competence development for better
learning outcome
http://ec.europa.eu/education/policy/school/doc/teachercom

en.pdf
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4.2. Uvodenje u profesiju i stjecanja licence® - medunarodna
perspektiva

Licenciranje se najce$ée definira kao pravno utemeljen formalizirani
postupak u kojem mjerodavna tijela (ministarstva, nacionalne agencije,
profesionalne komore) utvrduju kompetencije ¢lanova profesije na temelju
postavljenih minimalnih standarda za odgovornu i samostalnu praksu
(Darling - Hammond i Bransford, 2005). Provjera uciteljskih kompetencija
postupkom licenciranja ima viSestruke ciljeve: povec¢avanje djelotvornosti
programa inicijalnog obrazovanja, osiguravanje kvalitetnog poucavanja
usmjerenog na poticanje ucenickih potencijala za ucenje i poboljSanje
ucenickih postignuca, poboljSanje organizacijske efikasnosti Skole, poticanje
i usmjeravanje kontinuiranog profesionalnog razvoja ucitelja i nastavnika,
prepoznavanje i uvazavanje osobitosti faza profesionalnog razvoja ucitelja
i nastavnika, osposobljavanje stru¢nih mentora i evaluatora koji su u
stanju donositi valjanu i pouzdanu procjenu koja se temelji na raznovrsnim
izvorima podataka o kvaliteti nastavni¢kog rada u razli¢itim situacijama i
Skolskim kontekstima.

Postupku licenciranja prethodi faza uvodenja u profesiju, odnosno razdoblje
pripravnistva. Pripravnistvo je faza profesionalnog razvoja u kojoj ucitelj
treba razviti kompetencije koje ¢e mu omoguciti samostalno ucinkovito
obavljanje nastavnog rada i ostalih poslova vezanih uz funkcioniranje skole.
Stjecanje licence ujedno je i zavrsetak faze uvodenja ucitelja pocetnika u
Skolski rad. Licenciranjem se potvrduje osposobljenost ucitelja za samostalan
rad, odnosno licenca predstavlja jamstvo za osiguravanje kvalitete odgojno-
obrazovnoga rada za sve ucenike bez obzira na radno iskustvo ili karijerne
puteve.

Hrvatska je jedna od rijetkih zemalja Europske unije s dugom tradicijom
institucije pripravnistva kao formaliziranog uvodenja u uciteljsku profesiju
te praksom polaganja stru¢nih drzavnih ispita po isteku tog perioda. Pregled
situacije u zemljama Europske unije u podrucju uvodenja ucitelja pocetnika

°0vaj odjeljak se dijelom oslanja na trece i Cetvrto poglavlje knjige: Vizek Vidovic,V., Domovic, V. Marusic¢,
1. (2013.) Pracenje i vrednovanje profesionalnog razvoja ucitelja - kompetencijski pristup.
Zagreb: Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje.
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u profesiju pokazuje veliku raznolikost i u pogledu postojanja formaliziranog
sustava uvodenja kao i nacinu njegove provedbe. Programi uvodenja mogu
biti dobrovoljniiobvezni, lokalniili nacionalni, mogu zavrSavati s provjerom
kompetencija ili ne moraju. U slu¢ajevima gdje je provjera kompetencija
obvezna ona se u pravilu odvija kroz postupak stjecanja prve licence koja
omogucava samostalan odgojno-obrazovnirad u Skoli. Licenciranje provode
javne ovlastene ustanove ili stru¢na profesionalna tijela ucitelja.

Novija komparativna studija programa uvodenja u Australiji, Britaniji,

Kanadi, Francuskoj, Njemackoj, Japanu, Novom Zelandu i SAD-u pokazala

je dabuduce ucitelje najbolje osposobljavaju programi uvodenja koji imaju

slijedeca obiljezja (Howe, 2006):

+ individualizirani pristup u izradi programa profesionalnog razvoja
ucitelja pocetnika

« selekcionirane i obrazovane skolske mentore

+ partnerske Skole koje su osposobljene za provodenje programa uvodenja
i koje imaju razvijenu kulturu suradnicke podrske i savjetovanja

« ostvarenu suradnju izmedu partnerskih skola i fakulteta na kojima su
ucitelji pocetnici stekli inicijalno obrazovanje

« smanjeno radno optereéenje ucitelja pocetnika za refleksiju s mentorom
ili za sudjelovanje u dodatnim programima kontinuiranog profesionalnog
razvoja

« mrezustru¢njaka koji unapreduju i prate sustav uvodenja te daju podrsku
i uciteljima pocetnicima kao i njihovim mentorima i Skolama

« odvajanje postupka podrske i pradenja od postupka zavrsne procjene
u svrhu dobivanja licence.

Europska komisija je nedavno objavila studiju Developing coherent and
system - wide induction programmes for beginning teachers - Ahandbook
for policymakers, Europan commision (EC,2010) u kojoj je temeljem pregleda
nacionalnih pristupa uvodenju ucitelja pocetnika zaklju¢eno kako:

« usvim zemljama raste broj istrazivanja koja potvrduju vrijednost
koherentnih sustava uvodenja u profesiju, pri cemu se posebno istice
znacenje uloge mentora
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+ svaki ucinkovit sustav uvodenja u profesiju zahtijeva podrsku uciteljima
pripravnicima na tri razine - osobnoj, socijalnoj i profesionalnoj. Ta podrska
predstavlja kombinaciju djelotvornog mentorstva u Skoli, suradnju sa
sveuciliSnim stru¢njacima i iskusnim nastavnicima, medusobnu podrsku
nastavnika-pripravnika i razvoj vjestina samorefleksije i samopodrske

+ preduvjeti za uspjeSnost programa uvodenja su financijska podrska,
jasnoca uloga i odgovornosti, kultura cjeloZivotnog ucenja, institucijska
kultura kvalitete te suradnja klju¢nih dionika (obrazovnih struc¢njaka,
iskusnih praktic¢ara i profesionalnih tijela).

Podaci najnovijih preglednih studija (Eurydice, 2009 /2012, EC, 2010, EC
2012) pokazuju da je u deset zemalja EU uvodenje u nastavnicko zanimanje
organizirano na formalnoj razini (Cipar, Austrija, Danska, Estonija, Francuska,
Luksemburg, Portugal, Slovenija, Turska, Velika Britanija), dok je u tri zemlje
u fazi pilot-projekta (Irska, Nizozemska, Norveska). Formalni programi
uvodenja u pravilu traju godinu dana s izuzetkom Danske, Luksemburga
i Turske gdje traju do dvije godine. U zemljama s programom formalnog
uvodenja ucitelju pocetniku dodjeljuje se ucitelj-mentor koji ga prati i
savjetuje tijekom cijelog tog razdoblja, a samo u manjem broju zemalja
ucitelji - po€etnici obvezni su pohadati i dodatni program izobrazbe izvan
Skole u kojoj rade (Cipar, Gréka, Francuska, Italija, Lihtenstajn, Spanjolska
i Turska).

U okviru provedbe formalnog sustava uvodenja ucitelja - pocetnika najéesée
se razlikuju dvije faze tog procesa: orijentacijska i razvojna. Orijentacijska
faza, koja traje tjedan do dva, obi¢no ukljucuje inicijalni posjet skoli,
upoznavanje s mentorom, upoznavanje s ravnateljem i nastavnicima,
proucavanje informacijskog paketa Skole (Skolske dokumentacije) te
proucavanje Skolskog kurikula. Razvojni dio zapocinje utvrdivanjem jakih i
slabih strana uditelja - pocetnika, njegove slike o sebi kao ucitelju, a nakon
toga slijedi stvaranje individualnoga razvojnog plana u suradnjis mentorom.
Tijekom toga razdoblja ucitelj - pocetnik ukljucuje se u nastavnirad i zivot
Skole te u skladu s vlastitim razvojnim planom uz mentorsku podrsku Siri
i utvrduje repertoar svojih nastavnickih kompetencija uz aktivnu podrsku
svog mentora (Vizek Vidovic¢, 2011).
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U zemljama koje nemaju formalni sustav uvodenja, uciteljima - pocetnicima
najceSce pomazu iskusniji kolege individualnim savjetovanjem u planiranju
nastave, primjeni pojedinih metoda poucavanja i procjenjivanju ucenickih
postignuca. Uz to je mogude i redovito odrzavanje grupnih sastanaka pocetnika
s kolegama izistog podrucja, savjetovanje s vanjskim stru¢njacima, dodatno
usavrsavanje izvan Skole na vanjskim seminarima, posjet drugim Skolamaiili
obrazovnim institucijama (Eurydice, 2009; Valenci¢-Zuljan i Vogrinc, 2007).

Glavne znacajke postupka licenciranja u zemljama koje su prepoznate kao
primjeri dobre prakse su:

a. integriranost sustava uvodenja u profesiju s postupkom licenciranja

Integracija je utemeljena na kompetencijskim standardima za ucitelje
pojedinog profila, a oituje se u transparentno opisanim procedurama,
zadacima i zahtjevima koji se postavljaju pred ucitelja pocetnika,
njegovog mentora, vanjske evaluatore i Skolu u kojoj pocetnik provodi
pripravnicki staz. Na temelju ovih okvirnih zahtjeva pripravnik u su-
radnji s mentorom izraduje detaljan plan profesionalnog razvoja koji
postaje i polaziSni dokument za provedbu postupka licenciranja kojim
se utvrduje jeli planispunjenikoju je razinu potrebnih kompetencija
ucitelj-pocetnik dosegnuo. Ukoliko ucitelj pocetnik uspjesno udovolji
zahtjevima i stekne licencu u pravilu stjece pravo na upis u upisnik/
registar kvalificiranih ucitelja koji je javno dostupan dokument.

b. sveobuhvatnost provjere kompetencija

provjera ste¢enih kompetencija obuhvaca sva podrucja kompetencija
koja su definirana u kompetencijskom standardu pri ¢emu se za provjeru
u razli¢itim podrucjima rabe i razli¢ite metode i tehnike primjerene
predmetu procjene. PolaziSte za provjeru ste¢enih kompetencija i
mogucénost njihove djelotvorne primjene je pripravnikov portfolio
kojim dokumentira ispunjenje svog plana profesionalnog razvoja
tijekom pripravnistva.

¢. standardiziranost uvjeta, postupaka, instrumenata provjere te kriterija
procjene

opcenito prihvac¢ena metodologija za uspostavu koherentnog sustava
licenciranja ucitelja pripravnika preferira upotrebu visestrukih mjera za
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provjeru kandidatovih znanja, vjestina profesionalnih uvjerenjairazine
izvedbe. Uvjeti za pristupanje postupku licenciranja i sam postupak
provedbe potrebno je opisati u odgovarajucim zakonskim aktima, dok
se metode provjere trebaju definirati s obzirom na kompetencijsko
podrug¢je i profil nastavnika. Svaki instrument koji se rabi u provjeri
(npr. test znanja, lista opazanja ponasanja, predlozak za procjenu
portfolijaili predlozak za procjenu pisanog rada) treba se podvrgnuti
prethodnoj provjeri na odgovarajucim pilot-uzorcima potencijalnih
kandidata. Obrazovni stru¢njaci u suradnji s ostalim sudionicima
postupka licenciranja trebaju u procesu zajednickog usuglasavanja
donijeti kriterije prolaznosti kandidata odnosno zadovoljavajuéu
razinu demonstriranih kompetencija u pojedinom podrucju. Svi timovi
stru¢njaka, bez obzira u kojem kontekstu djeluju, trebaju izvedbu
svakog kandidata usporediti s ustanovljenim kriterijima izvedbe.

d. uspostava mreze strucnjaka i formiranje nezavisnih timova za provjeru
kompetencija
« kvaliteta licenciranja ovisii o uspostavi mreze certificiranih stru¢njaka
koji su posebno osposobljeni za provedbu postupka licenciranja.
Iz mreZe stru¢njaka formiraju se timovi za provedbu postupka
licenciranja. U timovima su zastupljeni predstavnici klju¢nih dionika:
obrazovni struc¢njaci, iskusni ucitelji - prakticari te predstavnici javnih
ustanova i/ili profesionalnih tijela koja su nadlezna za provedbu
postupka licenciranja. Dio stru¢ne provjere i procjene odvija se
nezavisno, pri ¢emu svaki stru¢njak na temelju uvida u raspolozivu
dokumentaciju donosi samostalnu procjenu razvijenosti pojedine
kompetencije, a dio postupka provjere se odvija u timu pred kojim
kandidat demonstrira razvijenost pojedinih kompetencija. U zavrsnoj
fazi postupka licenciranja ¢lanovi tima usuglasavaju svoje samostalne
ocjene i to s obzirom na svako kompetencijsko podrucje te donose
konacnu procjenu o kandidatu.

e. dostupnostrazli¢itih vidova podrske sudionicima postupka licenciranja

+ provedba postupka licenciranja ukljuCuje i raznovrsne instrumente
podrske svim sudionicima u postupku licenciranja. Neizostavan
dio podrske je informacijski paket koji je prvenstveno namijenjen
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kandidatima za stjecanje licence, ali i ostalim sudionicima ukljucenim
u pracenje i evaluaciju kandidata. U informacijskom paketu se uz
zakonsku regulativu i instrumente procjene nalaze i prirucnici za
pripravnike, njihove mentore, ali i ravnatelje Skola u kojima se odvija
pripravnicki staz kao i evaluatore. Kako bi postupak licenciranja bio
potpuno transparentan, svi ti dokumenti u pravilu javno su dostupni
u elektronickoj formi na mreznim stranicama ustanove nadlezne za
provedbu postupka licenciranja.

f. osiguravanje kvalitete sustava licenciranja

+ sobzirom nasloZenost sustava licenciranja neophodno je kontinuirano
pratiti njegovu ucinkovitost koristenjem dobro definiranih indikatora
kao sto su podaci o prolaznosti kandidata, zadrZzavanje u obrazovnom
sustavu, karijerni planovi, kvaliteta njihova poucavanja, ucenicka
postignuda. Rezultati kontinuiranog praéenja provedbe postupka
licenciranjaimaju neposrednu svrhu unapredenja samog postupka,
ali posredno mogu utjecati i na unapredenje programa inicijalnog
obrazovanja, uvodenja u posao i kontinuiranog profesionalnog razvoja.
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4.3. Okvir za uspostavu sustava licenciranja u
Republici Hrvatskoj

Republika Hrvatska ima tradiciju formalnoga uvodenja u profesiju (Pravilnik
o polaganju stru¢noga ispita ucitelja i strucnih suradnika i nastavnika u
srednjemu Skolstvu, NN, 88/2003), tj. reguliran pripravnicki staz koji zavrSava
polaganjem stru¢noga ispita. Pravilnik o polaganju stru¢noga ispita ucitelja
i stru¢nih suradnika i nastavnika u srednjemu Skolstvu odreduje i okvirni
program staziranja, obveze mentora i pripravnika te postupak i nacin
polaganja stru¢noga ispita. Taj model moze posluziti kao polazisSna tocka
za uspostavu cjelovitoga sustava licenciranja temeljenog na standardima.

U Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnim i srednjim Skolama jasno
se vidi namjera zakonodavca da se sustav uvodenja u uciteljsku profesiju
i sustav kontinuiranoga stru¢nog usavrsavanja povezu sa sustavom
licenciranja i napredovanja $to se definira u jedinstvenome odjeljku XII.
Stru¢no osposobljavanje, usavrsavanje, napredovanjeiizdavanje licencija.
U Clanku 117. propisuje se nacin stjecanja prve licence za samostalan rad
ucitelja kao i duznost obnavaljanja svakih pet godina. U istom ¢lanku navodi
se da je za provedbu licenciranja nadlezan Nacionalni centar za vanjsko
vrednovanje obrazovanja.

Nacionalni standard kvalifikacije za ucitelje je podloga za razradu sustava
licenciranja koji bi trebao obuhvatiti sljedece elemente:

a. Sadrzajni elementi:
+ definiranje sadrzaja i nacina realizacije pripravni¢koga staza: vrste
aktivnosti, trajanje aktivnosti, dokazi o ishodima aktivnosti

+ definiranje uvjeta i postupka prijave: osobni dokumenti te
kvalifikacijske diplome i ostali dokazi o steCenim kompetencijama

+ definiranje opsega i metode praéenja razvoja i provjere
kompetencija (npr. matrica kompetencija s opisom nacina
stjecanja, praéenja i dokazivanja usvojenosti pojedine
kompetencije)

« izrada baze ispitnih materijala (zadatci opazanja, problemski
zadatci, zadatci izvedbe, testovi znanja)
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« definiranje indikatora i kriterija ocjenjivanja, tehnike ocjenjivanja
te procedure donosenja konacne odluke

b. Informacijska podrska:

+ informacijska podloga sustavu pripravnistva i licenciranja
(npr. e-portfolio, pracenje i savjetovanje ucitelja pocetnika,
komunikacija medu evaluatorima, obavjestavanje kandidata i
registar licenciranih ucitelja)

+ baza podataka o rezultatima pracenja i zavrSnoj procjeni
kandidata

+ informacijski paket za sudionike, npr. Vodic za pripravnike, Vodic
za Skole i Skolske mentore i Vodi¢ za evaluatore

c. Infrastrukturna podrska:

+ unutrasnja (re)organizacija ovlastenih ustanova za provedbu
pripravnistva, odnosno postupka licenciranja te jacanje kapaciteta
za provedbu, pracenje i evaluaciju postupaka

+ odabir Skola za provedbu pripravni¢koga staza te jacanje
kapaciteta Skola za podrsku uciteljima pocetnicima

+ osposobljavanje Skolskih mentora za podrsku uciteljima
pocetnicima tijekom pripravnistva temeljenoga na nacionalnom
standardu kvalifikacija za ucitelje

« odabiriosposobljavanje ¢lanova ekspertnih timova za pouzdanu i
valjanu procjenu kandidata te za donosenje kvalificirane odluke o
pravu na stjecanje prve licence.

Izgradnja cjelovitog koherentnog modela licenciranja pretpostavlja duze
razdoblje koje bi bilo preporucljivo osmisliti kao razvojni projekt u dvije
faze. U prvoj bi fazi cilj bio uspostava sustava stjecanja licence, a u drugoj
njegova nadogradnja sustavom relicenciranja, koji je moguée povezati sa
sustavom napredovanja u profesiji.
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Prilog 1. Popis ¢lanova radne skupine

Marica Berdik,
Poljoprivredna Skola u Zagrebu

Alenka Buntic Rogic,
Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja
(voditeljica projekta)

Vlatka Domovic,
Uciteljski fakultet Sveucilista u Zagrebu
(zamjenica voditeljice radne skupine)

burdica Dragojevic,
Agencija za znanost i visoko obrazovanje iz Zagreba

Mile Dzelalija,
Sveuciliste u Splitu

Mirela Lekic,
Hrvatska obrtnicka komora

Renata Ozorli¢ Dominié,
Agencija za odgoj i obrazovanje iz Zagreba

Lucija Puljak,
Osnovna skola Pucisc¢a s Braca

Vlasta Vizek Vidovic¢,
Institut za drustvena istraZivanja u Zagrebu
(voditeljica radne skupine)

Dragica Vrgoc,

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih iz Zagreba
Lidija Vujici¢,

Uciteljski fakultet Sveucilista u Rijeci
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Suradnici na projektu iz partnerskih institucija:
Dejana Bouilliet,

Uciteljski fakultet Sveucilista u Zagrebu

Ivica Marinic,

Poljoprivredna $kola, Zagreb

Iris Marusic,
Institut za drustvena istraZivanja u Zagrebu

Tana Morié,
Institut za drustvena istraZivanja u Zagrebu

Tea Pavin lvanec,

Uciteljski fakultet Sveucilista u Zagrebu

Vanja Petricevi¢,

Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja



NACIONALNI STANDARD KVALIFIKACIJE ZA UCITELJE

Prilog 2. Upitnik za provjeru ishoda ucenja u standardu
kvalifikacija za ucitelje

UPITNIK ZA PROVJERU ISHODA UCENJA U
STANDARDU KVALIFIKACIJA ZA UCITELJE

U okviru projekta Razvoj nacionalnog standarda kvalifikacije za ucitelje
kao podloge za uvodenje sustava licenciranja ucitelja (IPA Komponenta
IV - Razvoj ljudskih resursa) razvijen je model uciteljskih kompetencija
potrebnih za samostalan rad ucitelja u nastavi. Model obuhvaca sedam
skupova ishoda ucenja:

Ucenje i poucavanje

Vrednovanje

OkruZenje za ucenje

Suradnja u skoli, s roditeljima i zajednicom
Obrazovni sustav i organizacija skole
Profesionalna komunikacija i interakcija
Profesionalnost i profesionalni razvoj

Svaki skup sadrzi vise konkretno definiranih ishoda ucenja ¢iju vaznost
Zelimo provjeriti ovim upitnikom.

Molimo Vas da svojim odgovorima doprinesete razvoju standarda kvalifikacija
i to tako Sto cete uz svakiishod procijeniti njegovu relevantnost za uspjesno
obavljanje uciteljskog poziva na skali od 1 (nevazan) do 5 (vrlo vazan).
Oznaka 0 znaci - ne mogu procijeniti/ formulacija je nejasna. Ukoliko vidite
mogucnost za poboljSanje pojedine formulacije, molimo Vas da upisete
svoj prijedlog u odgovarajuci prostor.



PRILOZI

UCENJE | POUCAVANJE .
VAZNOST PRIJEDLOG

Licencirani ucitelj moze: ZA
POBOLJSANJE

objasniti tijek kognitivnog, 123450
emocionalnog, socijalnog i
tjelesnog razvoja djece

pruziti uceniku odgovarajuéu 123450
podrsku na temelju
prepoznavanja i pracenja
pokazatelja njegova razvoja

u planiranju poucavanja 123450
usmjerenog na ucenika
primijeniti klju¢ne znanstvene
spoznaje o procesima ucenja i
poucavanja

poticati razvoj ucenickih 123450
vjestina samoreguliranog
ucenja s naglaskom na
samostalnost i odgovornost u
radu

poticati kod ucenika svijest o 123450
vaznosti i svrsi obrazovanja te
razumijevanije ciljeva ucenja

prilagodavati pristupe i metode 123450
poucavanja individualnim
mogucnostima i interesima
ucenika, ukljucujudi uCenike s
posebnim odgojno-obrazovnim
potrebama
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uskladiti vlastiti plan 12345
poucavanja s nacionalnim
dokumentima u podrucju
obrazovanja te specifi¢nostima
Skolskog kurikula

odrediti razvojno primjerene 12345
i mjerljive ishode ucenja te

u skladu s njima odabrati

i primijeniti odgovarajude
metode i tehnike poucavanja

primjenjivati nastavne metode 12345
koje motiviraju ucenike i poticu
ih da budu aktivno ukljuceniu
proces ucenja te da medusobno
suraduju

prilagoditi postojece i/ili 12345
izradivati nove nastavne
materijale tako da budu
primjereni za ostvarivanje
planiranih ishoda uéenja i
motivirajuci za uéenje

poticati primjenu stecCenih 12345
znanja i vjestina u realnim
Zivotnim situacijama

uvoditi u nastavu suvremene 12345
drustveno relevantne teme
kao Sto su odrzivi razvoj,
cjelozivotno ucenje, drustvena
odgovornost i uvazavanje
razlicitosti




PRILOZI

koristiti informacijsku i
komunikacijsku tehnologiju u
poucavanju u svrhu poticanja
uéenja

123450

VREDNOVANJE

Licencirani ucitelj moze:

opisati razlicite pristupe i
strategije vrednovanja ishoda
ucenja te ih adekvatno
primjenjivati u poucavanju

VAZNOST

123450

PRIJEDLOG
ZA
POBOLJSANJE

koristiti rezultate praéenja
ucenikovih postignuca u svrhu
izrade plana podrske u ucenju

123450

zabiljeziti i dokumentirati
ucenikovo sudjelovanje

i doprinos u razlicitim
aktivnostima ucenja

123450

procijeniti ishode ucenja
pridavanjem brojcaneiili
opisne vrijednosti rezultatima
ucenikova rada

123450

davati primjerenu usmenu i
pisanu povratnu informaciju
roditeljima i uceniku koja c¢e
djelovati poticajno i pomoci
uéeniku da napreduje u ucenju

123450
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razviti i primijeniti tehnike i 123450
instrumente koji ¢e uceniku
omoguciti samovrednovanje i
prilagodbu strategija ucenja

analizirati vlastiti pristup 123450
vrednovanju, prepoznati
pristranosti te koristiti
primjerene strategije za njihovo
uklanjanje

OKRUZENJE ZA UCENJE PRIJEDLOG

VAZNOST
Licencirani ucitelj moze: ZA

POBOLJSANJE

analizirati obiljezja Skolskog 123450
okruZenja, uociti nepovoljne
okolnosti i prepreke za ucenje te
inicirati aktivnosti usmjerene na
stvaranje poticajnog i sigurnog
okruzenja za sve ucenike

ucinkovito upravljati razredom 123450
u svrhu stvaranja optimalnog
okruzenja za ucenje

planirati i organizirati 123450
ucenje izvan Skole kako bi se
omogucilo ucenje u stvarnim
Zivotnim situacijama

osigurati da se svaki 123450
ucenik razumije i pridrzava
dogovorenih pravila ponasanja
u razredu i Skoli




PRILOZI

ophoditi se prema svakom 123450
uceniku s empatijom i
uvaZavanjem te uspostavljati
ozracje povjerenja, postivanja
razlicitosti, kolegijalnosti i
solidarnosti u razredu i Skoli

prepoznavati krizne situacije 123450
(npr. psihicko i fizicko
zlostavljanje, unistavanje
imovine) i znakove ucenikova
stresa te poduzeti primjerene
mjere za njihovo uklanjanje

zastupati u Skoli i zajednici 123450
prava i odgovornosti djeteta
te zagovarati njegove najbolje
interese

SURADNJA U SKOLI, S )
RODITELJIMA | ZAJEDNICOM VAZNOST

PRIJEDLOG
ZA
Licencirani uitelj moze: POBOLJSANJE

uspostavljati i odrzavati 123450
primjerene meduljudske
odnose u Skoli temeljene
na empatiji i medusobnom
uvazavanju razlicitosti u
misljenjima

prepoznati teSkoée u svom 123450
radu i traziti podrsku ravnatelja
i kolega u rjeSavanju slozenih
problema u skoli
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ukljuciti se u timski rad u 123450
ostvarivanju medupredmetnih
kurikulskih tema i Skolskih
interdisciplinarnih projekata

objasniti roditeljima vaznost 123450
obitelji u djetetovu ucenju i
cjelokupnom razvoju

primijeniti raznovrsne strategije 123450
za poticanje roditelja na
ukljucivanje u Zivot Skole

opisati djelokrug rada 123450
strucnjaka koji djeluju u

Skoli i zajednici i ostvariti s
njima suradnju u pruzanju
odgovarajuce podrske djetetu

pokazati informiranost o 123450
mogucnostima sudjelovanja
u medunarodnoj razmjeni i
projektima

OBRAZOVNI SUSTAV |
3 PRIJEDLOG
ORGANIZACIJA SKOLE VAZNOST S

Licencirani u¢itelj moze: POBOLJSANJE

objasniti ustroj sustava odgoja 123450
i obrazovanja, djelokrug rada

i ovlasti ustanova u podrucju

odgoja i obrazovanja
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objasniti ustroj i nacin
upravljanja Skolom

123450

primijeniti u svome radu
odredbe zakona, pravilnika
i drugih dokumenata koji
ureduju sustav odgoja i
obrazovanja i uciteljsku
profesiju

123450

doprinijeti u¢inkovitosti rada
Skole ukljucivanjem u rad
Skolskih tijela

123450

objasniti ulogu, procedure i
elemente sustava osiguravanja
kvalitete rada

123450

sudjelovati u izradi i provedbi
Skolskih razvojnih dokumenata

123450

voditi propisanu Skolsku
dokumentaciju

123450

PROFESIONALNA KOMUNIKACIJA
I INTERAKCIJA

Licencirani ucitelj moze:

to¢no i tecno se izrazavati u
govornoj i pisanoj komunikaciji
te primjenjivati pravopisna,
gramaticka i sintakticka pravila
sluzbenog jezika i jezika
poucavanja

VAZNOST

123450

PRIJEDLOG
ZA
POBOLJSANJE
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dati u¢enicima jasne upute za
rad, smisleno objasniti ciljeve
uéenja, primjereno izloziti nove
pojmove i logi¢no organizirati
klju¢ne informacije

12345

primijeniti tehnike uspjesne
komunikacije prilagodene
razli¢itim sudionicima odgojno-
obrazovnog procesa

12345

analizirati uCinke vlastitog
komuniciranja u razli¢itim
profesionalnim situacijama

12345

primjenjivati primjerene
prezentacijske vjestine u
obradanju razli¢itim skupinama
slusatelja

12345

upotrebljavati razlicita
komunikacijska sredstva
ukljucujudi informacijsko-
komunikacijske tehnologije i
medije primjereno okolnostima

12345

prilagoditi poruku
komunikacijskim
mogucnostima sugovornika
kako bi se uspostavilo
medusobno razumijevanje

12345
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PROFESIONALNOST |
PROFESIONALNI RAZVOJ

Licencirani ucitelj moze:

objasniti zadace, profesionalne
standarde te drustvenu vaznost
uciteljske uloge i profesije

PRIJEDLOG
ZA
POBOLJSANJE

VAZNOST

123450

primjenjivati eticka nacela i
pravila uciteljske profesije u
svom radu te sluziti kao model
profesionalnog ponasanja
kolegama i u¢enicima

123450

izraditi individualni plan
profesionalnog usavrsavanja

123450

samostalno se koristiti
relevantnom stru¢nom
literaturom

123450

djelotvorno suradivati s
mentorima i kolegama u
procesu samovrednovanja

i vrednovanja vlastitih
profesionalnih kompetencija i
koristiti povratne informacije
za unapredenje vlastitog
nastavnog rada

123450

Zavrsni komentari, upiti i prijedlozi:

Datum ispunjavanja:

HVALA NA SURADNJI!
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Prilog 3. Rezultati evaluacija radionica

Dojmovi i impresije o provedbi radionice, razini zadovoljstva dobivenim
informacijama te odrzanim aktivnostima u okviru radionica, prikazani su
u analizi evaluacijskih obrazaca.

Radionice su odrZane za predstavnike ciljnih skupina i krajnjih korisnika
u Zagrebu, Rijeci, Osijeku i Splitu u kojima je sudjelovalo 111 sudionika.
Ukupno 95 sudionika ispunilo je evaluacijski listi¢ koji je bio anoniman.

Rezultati ocjena pojedinacnih pitanja prikazani su tabli¢no i graficki.

Sudionici su putem evaluacijskog obrasca iskazali osobne dojmove
odgovarajuci na 6 postavljenih pitanja:

1. Atmosfera tijekom radionice bila je ugodna i poticajna.

2. Radionica je ponudila brojne nove informacije korisne u mom buducem
radu.

3. Radionica je bila dobro pripremljena.

4. Molimo Vas da izdvojite Sto Vam je bilo posebno korisno.
5. Imate li pitanja, primjedbi i prijedloga, navedite ih.

6. Molimo Vas da date op¢i komentar edukacije.

Na prva tri pitanja sudionici su na ljestvici od 1 do 5 procijenili svoje
zadovoljstvo sadrzajem radionice pri ¢emu je ocjena 1 znacila da se uopée na
slazu dok je ocjena 5 znacila da se potpuno slazu sa ponudenom tvrdnjom.

Sudionici ni jednu tvrdnju nisu vrednovali ocjenom 1i 2, dok je samo 10
sudionika dalo ocjenu 3 za pojedine tvrdnje.
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Atmosfera tijekom radionice bila je ugodna i poticajna (Pitanje 1.)

Na pitanje o atmosferi tijekom radionice 94,74 % sudionika smatra da je
atmosfera tijekom radionica bila izrazito ugodna i poticajna.

Atmosfera tijekom radionice bila je ugodna i poticajna
526%-N=5

94,74 % - N =90

a b W N =

Slika 1. - Evaluacija radionice -
Pitanje 1. Atmosfera tijekom radionice bila je ugodna i poticajna

Radionica je ponudila brojne nove informacije korisne u mom buduéem
radu (Pitanje 2.)

Na pitanje da li je radionica ponudila brojne nove informacije korisne u
njihovom buducem radu 69,47 % sudionika smatra da im je radionica
ponudila brojne nove informacije, 22,11 % sudionika ve¢ se djelomi¢no
susrela u svom radu sa pruzenim informacijama, dok 8,42 % sudionika
informacije sa radionica vec koriste u svom radu.

Radionica je ponudila brojne nove informacije korisne u mom
budué¢em radu

|
8,42 % - N=8

22,11%-N=21

69,47 % - N =66

oA W N e
H B AN

Slika 2. - Evaluacija radionice -
Pitanje 2. Radionica je ponudila brojne nove informacije korisne u mom buduc¢em radu
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Radionica je bila dobro pripremljena (Pitanje 3.)
Na pitanje da li je radionica bila dobro pripremljena 95 % sudionika smatra
da je radionica izrazito dobro pripremljena.
Radionica je bila dobro pripremljena
2% 3%

oA W e
H B AN

Slika 3 - Evaluacija radionice -
Pitanje 3. Radionica je bila dobro pripremljena

Svoje komentare i sugestije sudionici su iskazali u pisanom obliku o tome
Stoim je bilo posebno korisno, koje suim primjedbe i prijedlozi za radionice
te su dali op¢i komentar radionice. Izdvojili smo samo neke.

Molimo Vas da izdvojite Sto Vam je bilo posebno korisno (Pitanje 4.)

« Promisljanje o ishodima ucenja.

« Sumiranje i prezentacija svega Sto je u projektu do sada napravljeno.

+ Impresivna kolicina posla.

+ Rasprava koja je otvorila neka nacelna pitanja razvoja standarda
kvalifikacija.

+ Teorijski naglasci koji su bili podloga za izradu standarda.

+ Medusobna komunikacija i raspravljanje.

+ Ideja o uciteljima kao profesiji.

+ Sudjelovanje u procjeni vaznosti pojedinog ishoda ucenja.

« Upitnik za provjeru ishoda ucenja u standardu kvalifikacije.

+ Pregled postignuéa projekta - popis ishoda.
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Imate li pitanja, primjedbi i prijedloga, navedite ih (Pitanje 5.)

Podrzavam i pohvaljujem ciljeve projekta i uvodenja reda u obrazovni
sustav. Nadam se da ¢ete znanja ste¢ena u ovom projektu, ali i vjeStine,
volju i energiju iskoristiti za buduce slicne projekte.

Samo pohvale.

Zeljela bi jo$ sudjelovati.

Jos takvih edukacija.

Imati ¢eSce takve radionice.

Dulje trajanje radionice- mozda kroz 2 radionice.

Organizirati radionice po Skolama.

ViSe vremena ostaviti za radionicki dio.

Molimo Vas da date op¢i komentar edukacije (Pitanje 6.)

Vrlo uspjesno i konstruktivno.
Izrazito dobro pripremljeno i zamisljeno, prilagodeno skupini.

Rasprava je bila angazirana i zanimanje sudionika je bilo na vrlo visokoj
razini.

Super. @

Radionica je odli¢no organizirana, dugo nisam bila na tako dobroj
radionici (organizacija i komunikacija medu kolegama).

Izvrsne voditeljice edukacije.

Zelim da projekt uspije.

Odli¢na edukacija, primjenjiva u praksi, jako dobra komunikacija,
prijateljska i ugodna atmosfera.

Edukacija je bila korisna. Predavacice su bile kompetentne i susretljive.
Edukacija mi je bila i viSe nego poticajna za daljnji rad i sudjelovanje u
ovakvim projektima.

Odli¢no pripremljeno, ugodna i poticajna atmosfera uz uvazavanje
misljenja svakog sudionika. Cestitam i hvala!

Vrlo korisno kao i sami projekt koji je jako potreban u sustavu.
Edukacija je odli¢na.
Zadovoljna sam nacinom, organizacijom i provedbom radionice.
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Knjiga Razvoj standarda kvalifikacije za ucitelje i njegova
primjena u postupku licenciranja je namijenjena svim
sudionicima u odgojno-obrazovhom procesu, a posebno
uciteljima pripravnicima i njihovim mentorima kako bi
se postiglo jasnije razumijevanje ishoda ucenja koji se
provjeravaju na kraju perioda uvodenja u profesiju u
postupku stjecanja licence za ucitelje. Publikaciju treba
uciniti dostupnom svim sudionicima u odgojno-obrazovnom
procesu, a posebno ucitelji-pripravnici i njihovim mentorima
kako bi se postiglo jasnije razumijevanje ishoda ucenja
koji bi se trebali provjeravati na kraju perioda uvodenja u
profesiju u postupku stjecanja licence za ucitelje.

prof. dr. sc. Vesna Kova¢

U knjizi Razvoj standarda kvalifikacije za ucitelje i njegova
primjena u postupku licenciranja detaljno je opisana
metodologija rada na prijedlogu standarda kvalifikacije za
ucitelje i taj tekst moze posluziti kao odlican primjer mnogima
koji ¢e u buducnosti kreirati standarde kvalifikacija za razne
profesije. Ovo je prirucnik koji moze biti od izuzetne koristi
svima koji se bave obrazovanjem ali moze uspjesno posluziti
i kao model metodologije izrade standarda kvalifikacija
drugih profesija.

prof. dr. sc. Vesna Vlahovic¢-Steti¢
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