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SaZetak Uporaba nacela pristupacnosti u razlicitim elementima obrazovnog sustava

olakiava potpunu inkluziju uéenika s poteikocama u razvoju u redovne kole. Pri
odabiranju obrazovne strategije osobitu pozornost treba posvetiti kreiranju obrazovnih materijala
i testova znanja. Upravo zahtjev za pristupaénoicu znatno utjece na podrucje obrazovnog dizajna,
dija je primjenjivost u praksi uvjetovana uzimanjem u obzir ucenickog stila ucenja. Pristupacnost
obrazovnih materijala postife se, medu ostalim, i primjenom nalela univerzalnog dizajna
obrazovnih materijala. U ovome radu su prikazana glavna nacela univerzalnog dizajna i smjernice
za utvrdivanje uskladenosti obrazovnih materijala s pravilima univerzalneg dizajna obrazovnih
materijala. Opisane su glavne osobine digitalnih kurikuluma i metodicke odrednice za rad
nastavnika. Dan je osvrt na zastupljenost nadela pristupadnosti i na primjenjivost nacela
univerzalnog dizajna obrazovnih materijala u Katalozima znanja.

Kljuéne rijeli: obrazovni dizajn, univerzalni dizajn, univerzalni dizajn obrazovnih materijala,
pristupacnost obrazovnih materijala, inkluzija, digitalni kurikulum.

Uvod

Obrazovni sustav koji potie potpunu inkluziju jedan je od preduvjeta za puno i
ravnopravno ukljudivanje osoba s poteskocama u razvoju u socijalnu zajednicu. Uporaba
nacela pristupacnosti (engl. accessibility) u razli¢itim elementima obrazovnog sustava
olakava potpunu inkluziju ucenika s posebnim potrebama u redovne $kole. Koncept
pristupagnosti, utemeljen na nacelima univerzalnog dizajna, definiran je 1987. godine u
dokumentima Europskog vijeca (vidi Wijk, 1996.). U novijim terminolokim odrednicama
pristupa¢nosti istice se da je pristupatno okruZenje osnova za drudtvo utemeljeno na
jednakim pravima. “Kako bi osoba uZivala svoja gradanska prava, treba imati pristup
zgradama, prostorima i drugim objektima: pristupaéno okruZenje omogucava traZenje
posla, pristup obrazovanju i postizanje aktivnog socijalnog i ekonomskog Zivota” (Skupina
struénjaka Europskog vijeca, 2003., 1).

U Velikoj Britaniji postoje jasne zakonske regulacije (vidi Disability Discrimination
Act — DDA, 1995.; Special Educational Needs and Disability Act — SENDA, 2001.)
koje daju smjernice pristupa&nosti za osobe s potedkodama u razvoju. U regulaciji DDA
iz 1995. godine stoji da obrazovne institucije trebaju kupovati instrukcijske softvere s
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ugradenom opcijom pristupacnosti da bi se u¢enicima s posebnim potrebama osiguralo
koridtenje softverom. MreZa za europski univerzalni dizajn, posvedena razvitku
pristupacnosti elektronickih medija (engl. European Design for All e-Accessibility Net-
work — EDeAN), odgovorna je za izvjes§ca Europskom vijeéu o poziciji 1 prioritetima
u podrucju pristupaCnosti elektroni¢kih medija, univerzalnog dizajna za sve te inkluzije
u sklopu elektronickih medija. EDeAN je inicijativa koja je kreirana da bi se ostvarili
ciljevi e-Europe 1 potaknule aktivnosti u Europi u podrucju univerzalnog dizajna s
posebnim fokusom na informacijsko-komunikacijsku tehnologiju i pristupac¢nost
elektroni¢kih medija (EDeAN, 2004.). Americka odredba za obrazovanje osoba s
posebnim potrebama (Individuals with Disabilities Education Act — IDEA, 1997.) nalaze
da je potrebno prilagoditi razli¢ite elemente kurikuluma i instrukcije da bi se zadovoljile
potrebe uCenika s posebnim potrebama i da bi im se omogucio pristup opéem kurikulumu.

Kada je rije¢ o hrvatskom zakonodavstvu, postojece zakonske odredbe reguliraju
primjenu nacela pristupacnosti pri izgradnji $kolskih zgrada (NN, 47/03.). U Pravilniku
o ortopedskim 1 drugim pomagalima (2003.) ipak nema stavka o pomagalima i obrazovnoj
tehnologiji za rad s ucenicima s poteikocama u razvoju, niti postoje jasne zakonske
odrednice o potrebi kreiranja pristupa¢nih kurikuluma. Za ovaj rad su osobito vaZne
smjernice za uporabu Kataloga znanja, sposobnosti i vje$tina u radu s uéenicima s
pote$kocama u razvoju (vidi Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta — MZOS,
2004.). Spomenute smjernice utemeljene su na metodickim odrednicama rada s u¢enicima
s poteSko¢ama u razvoju. Savjeti za individualizaciju u radu s uéenicima s poteikocama
u razvoju vise se odnose na prilagodavanje postojecih obrazovnih materijala, pristupe u
poucavanju i na primjenu odredene obrazovne tehnologije. Analizom literature o pri-
mjeni obrazovne tehnologije u radu s uéenicima s potefkocama u razvoju utvrdeno je
da nisu provodena znanstvena istraZivanja o zastupljenosti obrazovne tehnologije u radu
s uéenicima s poteskocama u razvoju te da nije moguce izvoditi zakljucke o priprem-
lienosti nastavnika za njezinu primjenu (vidi Batarelo, 2004.).

Pri odabiranju obrazovnog pristupa i odredivanja obrazovne strategije nuzno je uzeti
u obzir razlicite stilove ucenja (vidi Merrill, 2002.; O'Connor, 1999.). U obrazovanju
ucenika s pote$kocama u razvoju odredenje odtecenja ne daje informaciju o stilu uéenja
buduci da ucenici s istom poteikocom uce razlicito od drugih. Nadalje, vecina nastavnika
i u¢enika nije svjesna temeljnih strategija ucenja, koje su najpovoljnije za usvajanje
odredenog znanja ili vjestine. Zapreke ucenju dogadaju se na raskriZju obrazovnog cilja,
u¢eniCkih snaga i slabosti te obrazovnih materijala i pomagala. Upoznavanje svakog
pojedinog ucenika trebalo bi biti polazna tocka svakom nastavniku. U podrudju
obrazovnog dizajna cilj je primijeniti spoznaje o obrazovnom dizajnu u praksi i pritom
nuZno uzeti u obzir uéenicki stil ucenja.

Meyer i O'Neill (2000.) pisu da je univerzalni dizajn okvir koji je prilagoden
individualnom uéenju kroz primjenu tehnologije. Meyer i O'Neill pisu o trima Zivéanim
sustavima ukljuéenima u uéenje: a) sustav prepoznavanja koji otkriva odnose i objekte,
b) strateski sustavi koji nam pokazuju kako na njima raditi, c} afektivni sustavi koji
odreduju $to je vaZno i daju motivaciju za uéenje. Sustav prepoznavanja podrian je
kurikularnim materijalima koji dopustaju uc¢enicima da primaju informacije i poticu
usvajanje vaZnih koncepata preko teksta, govora, animacije, boja i oznacavanja. Strateski
sustavi podrZani su aktivnostima koji omogucuju vjeZzbanje, povratnu informaciju za
ucenike da bi pratili napredak te razli¢ite na¢ine izrazavanja ideja.
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Ucenici s razli¢itim sposobnostima

Tesko je uravnoteZiti obrazovanje koje bi dalo prigodu svim uc¢enicima, ukljuéujuci
u¢enike s poteskocama i darovite ucenike, a da se pritom ne podlegne opasnostima
ableizma.

Kod ableizma dolazi do umanjivanja poteikoce i postojanja drustvenih gledidta i
odnosa koji poticu misljenje da djeca s poteskocama sudjeluju u aktivnostima na isti
nacin kao i njihovi vrinjaci bez poteskoca (vidi Hehir, 2002.). Svim ugenicima treba
omoguditi pristup obrazovnim materijalima koje je moguce $to vise individualizirati.
Univerzalni dizajn obrazovnih materijala je pristup predavanju i uéenju s dokazanim
prednostima za uéenike s poteikocama u ucenju, s tjelesnim pote§kocama, s problemima
vida 1 sluha, ali 1 za sve ostale uc¢enike (vidi Ehens i Gates, 2003.). To je pomoc
uéenicima s poteskocama, koji pokusavaju svladati opci kurikulum, ali keristi 1 uéenicima
koji imaju potrebu brZe svladavati nastavne ciljeve.

Utenici s pote§kocama éesto postizu loSe obrazovne rezultate jer je obrazovanje
usmjereno na nadoknadivanje odredenih aspekata njihovih poteskoca, a ne na akademske
sadrZaje kurikuluma (vidi Hehir, 2002.). Hehir (2002.) isti¢e da specijalni odgoj i
obrazovanje trebaju biti individualizirani i moraju omoguciti u¢enicima alate za pristup
opéem kurikulumu. Reforma kurikuluma, utemeljena na standardima, omogucuje veca
obrazovna postignuca u¢enika s poteskocama u razvoju. U Hrvatskoj se tek odnedavno
preispituje obrazovni sustav utemeljen na 1zdvajanju uéenika s pote§kocama u razvoju
i na djelomi¢noj integraciji bududi da uéenicima s poteskocama u razvoju ne omogucuje
ravnopravan poloZaj u zajednici (vidi Bratkovic¢ i Teedorovié, 2002.). U Pravilniku o
osnovnotkolskom odgoju i obrazovanju uéenika s potetkodama u razvoju (1991.) odredeni
su oblici integracije uéenika s posebnim potrebama u osnovne Skole, uvjeti i nacin
osnivanja odgojno-obrazovnih skupina i razrednih odjela u kojima su integrirani uéenici
s posebnim potrebama i $kolovanje uéenika s posebnim potrebama u zasebnim $kolama.
Pravilnik o osnovnodkolskom odgoju i obrazovanju darovitih u¢enika (1991.) odreduje
nacin voc¢avanja, $kolovanja, poticanja 1 pracenja darovitih uenika. Znacajno je da
“Katalog znanja, sposobnosti i vjeitina” (vidi MZOS, 2004 ) utvrduje znanja, sposob-
nosti i vje§tine koje ucenik mora aktivno usvojiti, Dok se isti¢e nastavnikova sloboda
u realizaciji programa i nastavnog sata, preporucuju se naknadne kurikularne prilagodbe
za rad s ucenicima s poteskocama u razvoju. U “Katalogu znanja” nisu dane posebne
smjernice za rad s darovitim uéenicima.

Poticanjem potpune integracije u hrvatskim $kolama potrebno je osigurati i pomoc
za primjenu kurikuluma utemeljenog na univerzalnom dizajnu. Vecina nastavnika u
$kolama u Hrvatskoj ved radi u okruZenju s razli¢itim razinama integracije uspjesno
poucavajudi ucenika s posebnim potrebama i ucenika bez posebnih potreba u istom
razredu. Nastavnici suraduju sa stru¢nom sluZzbom i, radeci na nastavnim planovima,
kreiraju izmjene za uéenike s poteikocama u razvoju u svojemu razredu. Te izmjene su
prvi korak prema univerzalnom dizajnu.

Univerzalni dizajn

Univerzalni dizajn se definira kao oblikovanje produkata i okruZenja u najvedem
mogucem obliku iskoristivih za ljude razlic¢itih dobi i sposobnosti. Poituje ljudsku
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raznolikost i promovira inkluziju svih ljudi u sve vrste Zivotnih aktivnosti (The center
for universal design, 1998, 2). Sedam osnovnih nac¢ela univerzalnog dizajna (vidi Tablicu
1.) primjenjivo je na razli¢itim alatima i podrudjima.

Tablica 1.
NACELA UNIVERZALNOG DIZAINA
Nadelo Osobine
1. | Ravnopravno koriftenje | oblikovani materijal je koristan za ljude raziilitih
sposobnosti
2. | Prilagodljivo koriftenje | oblikovani materijal zadovoljava Siroki spekiar
individualnih zahtjeva i sposobnosti
3. | Jednostavno i oblikovani materijal je lako razumljiv, bez obzira na
predvidijivo koriftenje | korisnikovo iskustve, znanje, poznavanje jezika ili
trenutni nivo koncentracije
4. | Uodljiva informacija oblikovani materijal djelotvormno prenosi nutau
informaciju korisnilu, bez obzira na okrudenje, uvjete i
karakteristike osjetila korisnika
5. | Tolerancija na gredku oblikovani materijal umanjuje opasnosi uslijed slutajnih
i neZeljenih aktivnosti
6. | Miski fizitki napor oblikovani materijal se moZe djelotvorno i ugedno
koristi s minimum napora
7. | Velidina i prosior za odgovamjuéa velitina i prostor su dani za prilaz, dostup,
pristup i koriftenje manipulaciju i kori¥tenje bez obzira na konisnikowvu
veliding, polodaj tijela ili pokretljivost

Prilagodeno: The center for universal design, (1998).

U ovom radu osobito su zanimljive osnove univerzalnog dizajna obrazovnih materi-
jala (vidi Rose i Meyer, 2002.) te definicija univerzalnog dizajna obrazovnih materijala
od Savjeta za djecu s posebnim potrebama (engl. Council for Exceptional Children).
“Univerzalni dizajn obrazovnih materijala postiZe se s pomocu prilagodljivih kurikularnih
materijala i aktivnosti koje daju zamjenske opcije za ucenike s razli¢itim sposobnostima.
Te zamjenske opcije su ugradene u dizajn instrukcije i operacijski sustav obrazovnih
materijala, a nisu nadodane prethodno kreiranim materijalima™ (Council for Exceptional
Children, 1998.). Ispravan izbor obrazovnih materijala, utemeljen na razumijevanju
razli¢itosti medu ljudima, kljucan je za uspjesno provodenje obrazovnog procesa. Koristeci
se kriterijima nabrojenima u Tablici 2., moguce je provjeriti koliko su koridteni obrazovni
materijali prikladni za rad s ucenicima s poteikocama u razvoju.

Univerzalni dizajn obrazovnih materijala

Center for Applied Special Technology — CAST (2004) utemeljitelj je univerzalnog
dizajna obrazovnih materijala. Taj pristup pouc¢avanju, u¢enju i procjeni znanja omogucuje
velike promjene u obrazovnoj praksi 1 politici. Premda se koriste istim tekstom kao i
drugi, u¢enici s poteskocama u razvoju nemaju jednak pristup kurikulumu. Neprilagod-
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Tablica 2.
RAZLICITE SPOSOBNOSTI [ KRITERIJI PRIMIENE NACELA UNIVERZALNOG DIZAINA

Sposobnost Obrazovni materijali se mogu koristiti:
Misljenje - prvi put bez pomoéi i instrukeija,
- iako imate tedkoda s titanjem,
- uz preskakanje koraka,
- brle ili sporije nego 3to je to odekivano,

uz popravijanje pogredaka ili koridtenje materijala od pofetka,
- kad ste prekinuti ili ometani tijekom koriStenja.
Vid - u prostoru s malo svjetla,
- u prostoru gdje je svjetlo jako,
- iz udaljenosti koja je veda ili manja od uobilajene,
- samo u erno i bijelom formatu,
- ako se gleda kroz tubu,
- ako se gleda s jednim zatvorenim okom,
- koristedi samo pokrajnji vid.
Sluh i gover = u bulnom okruZenju, —
- 5 jednim zadepljenim uhom,
- s oba zalepljena uha,
- izostavhajudi zvukovec, &, ¢, 5, 8, 2,1 2
Tjelesne - iako se morate esto odmarati,
funkeii - i ako se morate osloniti na nedto kako bi se odrZali dok koristite

ije B
materijale,

= 1 ako s¢ ne modete saviti, zaustavit, ili okrenuti u struku,
- iupolo2aju sjedenja,
- i ako ne mofete okrenuti glavu.
Funkeije ruke - i ako nosile grijade za ruke,
- i ako se ne moZete pokrenuti vide od tri puta u minuti,
- iako ne savijate ili okredete zglobove,
- 1 ako koristite samo jednu ruku,
- i ako koristite samo Saku na svojo) ruei,
- iako nemate snage u rukama koja nadilazi snagu malog prsia.
Pokretnost - iako ne vidite povriinu poda,
- i ako ne moZete podignuli stopals,
- i ako nosite dvije razlilite cipele,
= 1 ako koristite $lap, Hake ili kolica,
- i ako se ne modete s¢ podignuti iz polotaja sjedenja.
Prilagodeno: The center for universal design, (1998).

ljiiv tekst stvara fizicke, osjetilne, emocionalne i kognitivne zapreke. U terminima kuri-
kuluma univerzalni dizajn podrazumijeva oblikovanje obrazovnih materijala i aktivnosti
koji dopustaju ostvarivanje ciljeva ucenja od uéenika s velikim raznolikostima u spo-
sobnostima gledanja, sluanja, govora, pokreta, ¢itanja, pisanja, razumijevanja jezika,
organizacije i pamcenja (vidi Orkwis, 1999.). Pri kreiranju kurikuluma ne odreduje se
samo sadrZaj 1 podrucje predavanja, vec i ono $to uéenici trebaju nauditi, na koja pitanja
trebaju odgovoriti. Da bi se osigurale potrebe svih ucenika i njihov pristup uéenju,
pritom je potrebno promatrati i postojece znanje ucenika, sposobnosti i nac¢in misljenja
(vidi Goldberg, 1999.; Posner i Rudnitsky, 2001.).

Cummins (1986.) pise o ¢etirima podrudjima koja se odnose na pitanja razlic¢itosti
u obrazovnoj praksi: 1. kurikulum weba odgovarati ucenickom jeziku i kulturi, 2. $ira
zajednica bi trebala biti ukljudena u rad skole, 3. nastavnici bi trebali primjenjivati
konstruktivisticki pristup, 4. procjena znanja ne bi se trebala temeljiti na akademskim
nedostatcima uéenika. Postojeci kurikulumi su kreirani za uéenike bez poteskoca, a
kurikulum kreiran prema nacelima univerzalnog dizajna zadovoljava éetiri uvjeta: 1.
ciljevi koji su dostatno poticajni za u¢enike, 2. prilagodljivi materijali s razli¢itih medija,
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3. prilagodljive metodike i pedagogki pristupi te 4. stalna procjena znanja ucenika (vidi
Hitchcock, Meyer, Rose i Jackson, 2002.).

Digitalna komponenta

Orkwis (1999.) istiCe da pristup obrazovnim sadrZajima, omogucen kroz univerzalni
dizajn, ne podrazumijeva pojednostavnjivanje sadrzaja, ve¢ prilagodavanje sloZenosti
stupnju na kojemu ih uCenik moZe svladati (razli¢iti oblici prikazivanja sadrZaja, raz-
li¢ite razine povratne informacije koja se trazi od ucenika itd.). Ta prilagodba je zasnovana
na uporabi digitalnog teksta kao alternative pisanom kurikulumu. Prednost digitalnog
teksta pred pisanim je u njegovoj prilagodljivosti i u mogucnosti da se preko rafunala
moZe prikazati na razli¢ite nacine (vidi CAST, 2004.). Digitalni tekst se moZe prikazati
u formi slova na zaslonu racunala ili kao izgovorene rije¢i na Citatu zaslona racunala.
Izgled teksta (oblik, veli¢ina i boja slova) lako se moZe prilagoditi, a njegov sadriaj
mijenjati. Studijom o koriStenju digitalnih tekstova od ucenika s poteikocama i bez
potedkoca Pisha i Coyne (2001.) utvrdili su da digitalni format ima tri prednosti: a)
prilagodljivo prikazivanje sadrZaja, b) olak3avanje pretraZivanja radi pronalaZenja
podataka, c) lak$e prenoienje CD-a od velike knjige. Brown i Augustine (2000.) proveli
su istraZivanje koje je procijenilo djelotvornosti ¢ita¢a zaslona ra¢unala u procjeni znanja
ucenika s poteSkocama i bez poteskoca u citanju. Cita¢i zaslona ra¢unala pomaZu
ucenicima s poteskocama u Citanju i u postizanju boljih rezultata na testovima znanja.
U promatranju rezultata toga istraZivanja nuZno je napomenuti da ¢ita¢i zaslona ra¢unala
puno bolje rade kada se koriste materijali koji su dizajnirani prema naéelima pristupac-
nosti (vidi http:/f'www.w3.org/, 2004).

Nastavnikova uloga i metodika rada

Sam pristup knjigama i ratunalima ne omogucuje i pristup svim obrazovnim
sadrzajima. Burgstahler (2002.) je dala listu primjera instrukcijskih metoda koje ukljucuju
naCela univerzalnog dizajna. Oni ¢ine pristupadnima sadrZaje instrukcije i aktivnosti
ljudima s razli¢itim sposobnostima, potefkocama, kulturoloskim naslijedem, poznavanjem
jezika i stilovima ucenja: 1. inkluzivnost obrazovnog okruZenja, 2. fizi¢ki pristup razredu
u¢enicima s razli¢itim potrebama, 3. nacini poucavanja, 4. pristup informacijama, 5.
interakcija, 6. povratna informacija, 7. opcije za pokazivanje znanja.

Nastavnikova uloga je osiguravanje aktivnog sudjelovanja u¢enika u uéenju i sadrZaja
koji poti¢u razvitak u¢enika bez obzira na njihov stupanj razvitka (vidi Orkwis, 1999.),
kreiranje materijala koji pomaZu uéenicima s poteko¢ama u razvoju u redovnom raz-
redu te oblikovanje strategija i modela za pomo¢ uéenicima s posebnim potrebama u
redovnim razredima (King-Sears, 2001.; Warger, 2001.). Warger (2001.) opisuje pet
na¢ina pomo¢i u¢enicima s posebnim potrebama u svladavanju domaceg rada: 1. zadajte
jasne 1 prigodne zadatke; 2. napravite prilagodbe u zadatcima; 3. poucavajte nacine
ucenja; 4. svaki ucenik treba imati kalendar s rubrikom za domace radove; 5. osigurajte
postojanje komunikacije izmedu doma i $kole.

King-Sears (2001.) daje upute za olak3an pristup opcem kurikulumu u¢enicima s
poteikodama u razvoju. Spomenuta su tri nacina: 1. analiza opceg kurikuluma (jasni
obrazovni ciljevi, materijali za nastavnike, koji omoguduju razli¢ite instrukcijske pristu-
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pe, broj elemenata kreiranih po na¢elima univerzalnog dizajna), 2. poboljianje lose
oblikovanih dijelova opéeg kurikuluma (dodati elemente poput konkretnih instrukcijskih
pristupa, ponavljanja nastavnih ciljeva, jasnijih obrazovnih ciljeva), 3. kreativni nacini
koji u¢enicima s poteskocama u razvoju omogucuju pristup kurikulumu, uz manje i vece
izmjene krajnjih ciljeva.

Premda se termin univerzalni dizajn obrazovnih materijala ne primjenjuje u svim
dokumentima napisanima radi pomo¢i nastavnicima u kreiranju prilagodenih kurikuluma,
u njima se koriste njegova osnovna nacela. Ogledan primjer je dokument sa smjernicama
za prilagodbu obrazovnih materijala u radu s ucenicima s poteSkocama u uéenju, u
kojemu stoji da pozornost treba posvetiti: a) na¢inu kako je materijal predoden; b)
obrazovnom okruZenju; ¢) vremenskom okviru; d) karakteristikama obrazovnog materi-
jala (vizualno-motorne karakteristike, vizualno procesiranje, jezi¢no procesiranje, orga-
nizacijske karakteristike); e) radu u skupinama vrinjaka; f) pomoci pri usmjeravanju
pozornosti; g) podetnoj pomodi u rjefavanju zadatka; h) reguliranju neprimjerenog po-
na$anja (vidi Arlington County Public Schools, 2002.).

Treba istaknuti 1 vaZnost primjene nadela univerzalnog dizajna kod kreiranja testova
znanja i sposobnosti uéenika s potefkocama. Thompson, Johnstone i Thurlow (2002.)
daju upute o kreiranju testova znanja po na¢elima univerzalnog dizajna, koji su napravljeni

-da bi se uéenicima s razli¢itostima omoguéilo njihovo koristenje. Cini ih sedam eleme-
nata: 1. inkluzivna procjena znanja; 2. to¢no odredeni pojmovi; 3. pristupa¢na pitanja
koja ne diskriminiraju; 4. otvorenost prema prilagodbama; 5. jednostavne upute i smjer-
nice; 6. najveca moguda &itljivost i razumljivost; 7. najveda moguca jasnoca.

Zakljudak

Hrvatsko £kolstvo prolazi kroz razdoblje promjena, a ne postoje empirijska istraZivanja
koja bi jasno ukazala na pripremljenost nastavnika u hrvatskim $kolama za primjenu
obrazovne tehnologije. Odredivanje prisutnosti obrazovne tehnologije u $kolama temelji
se na odredenju obrazovne tchnologije kao sloZenog procesa koji ukljucuje ljude, pro-
cedure, ideje, pomagala te organizaciju za analiziranje problema, biranje pomagala i
evaluaciju za razli¢ite aspekte ljudskog uéenja (vidi Association for Educational Com-
munications and Technology, 1977.). Sdm pristup pomagalima nije dostatan za njihovu
uspjednu primjenu u obrazovnom procesu. Upravo nepristupacan dizajn obrazovnih mate-
rijala ¢ini materijale nedostupnima pa, uz poticaje za primjenu tehnologije u razredu,
treba obratiti pozornost na zadovoljavanje kriterija pristupacnosti obrazovnih materijala
i primjenu nacela univerzalnog dizajna obrazovnih materijala.

Teoreti¢ari obrazovnog dizajna isti¢u da pri izboru osnovnih elemenata nastavne
strategije obrazovne ciljeve treba postaviti ispred stila u¢enja (vidi Merrill, 2002.). Bez
obzira na to, pri kreiranju obrazovnih materijala nuZno je uzeti u obzir razli¢ite naine
poucavanja i u¢enja. Da bi se univerzalni dizajn uspje3no primjenjivao u podru¢ju uenja,
potrebno je ostvariti vi§e sveobuhvatnih istraZivanja 1 zajednicke vizije novog kuriku-
luma, nadina pou¢avanja i obrazovne politike koji zajednicki stvaraju model $to spaja
teoriju 1 praksu.

Rezultati provedenih znanstvenih studija daju prostor daljnjim istraZivanjima u
podruéju multimedijskog obrazovnog dizajna, koji uzima u obzir nacela univerzalnog
dizajna. U hrvatskom $kolstvu jo§ prevladava glediste prema kojemu je potrebno naknadno
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nadiniti prilagodbe za rad s ucenicima s poteikocama u razvoju, ali i s darovitim
uc¢enicima. Te prilagodbe jos uvijek nisu dio kurikuluma. Univerzalni dizajn ima svoja
izvoriita u arhitekturi, gdje je uoéljivo da su sve naknadne arhitektonske prilagodbe za
ljude s poteskocama skupe i nezgrapne. U stvaranju zgrada, kolnika ili kurikuluma
trebamo uvijek polaziti od opce dostupnosti za sve. Toga nacela bi se trebalo drzati 1 pri
kreiranju kurikuluma, jer su sve naknadne prilagodbe za uéenike s potefkocama skuplje.
Ucinkovitije je predvidjeti korisnike s razli¢itim sposobnostima i pri oblikovanju
kurikuluma i tada ukljuciti prilagodbe. Taj ugradeni pristup razli¢itim korisnicima, s
posebnim potrebama i bez njih, glavno je nacelo univerzalnog dizajna obrazovnih
materijala.
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UNIVERSAL DESIGN OF EDUCATIONAL MATERIALS

Ivana Batarelo
Centre for Development and Education Research
Institute for Social Research in Zagreb

Summary  The use of the principle of accessibility in different elements of the education

system facilitates the complete inclusion of students with developmental difficul-
ties into regular schools. When choosing an education strategy, special attention should be paid
to the creation of education materials and knowledge tests.
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It is precisely the demand for accessibility that is exerting a great influence on the field of
educational design, whose applicability in practice is conditioned by considerations of the learn-
ers’ learning sryles. '

The accessibility of educational materials is achieved, among other things, through the
application of the principle of universal design for educational materials. This paper sets out the
basic principles of universal design, as well as the guidelines for harmonising the educational
materials on the one hand, and the rules of the universal design of the educational materials on
the other hand. It also describes the main features of digital curricula, and methodical guidelines
for teachers’ work. In addition, the paper studies to what degree the accessibility principle exists,
and the applicability of the principle of the universal design of educational materials to the
Catalogues of knowledge.

Key words: educational design, universal design, universal design of educational materials,
accessibility of educational materials, inclusion, digital curriculum.
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